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INVITACION

L.a Empresa de Acueducto y Aicantarillado Aguas de Palmira S.A. E.S.P., invita a presentar
oferta para la * MANTENIMIENTO ANUAL PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA
IMPRESRA MULTIFUNCIONAL KYOSERA M2035”, con los siguientes términos y
condiciones:

INFORMACION GENERAL

COMPROMISO ANTICORRUPCION: En todas las actuaciones derivadas de lo regulado
en la invitacion y lo estipulado en el contrato que se celebre, el proponente obraré con iz
transparencia y buena fe que la Constitucién Politica y las leyes consagran.

En casc que la Empresa de Acueducto y Alcantarilade Aguas de Palmira S.A. E.SP
advierta hechos constitutivos de corrupcién de parte de un proponente durante el proceso
de seleccion, sin perjuicio de las acciones legales a que hubiere lugar, podra rechazar la
respectiva propuesta.

FUNDAMENTO JURIDICO: El presente proceso se rige por el derecho privado, de acuerdo
con lo previsto en la ley 142 de 1994 y especialmente en lo establecido en el articulo 21
solicitud directa de ofertas - literal b. previa solicitud de minimo dos cotizaciones, - Capitulo
de los Sistemas de Contratacion - Acuerdo No. 2 - Manual de Contratacion de la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado “Aguas de Palmira” S.A. E.S.P., por tratarse de un contrato
cuyo valor se encuentra dentro del rango sefialado para la minima cuantia vy esta
contemplado en los numerales del Literal A del presente articulo, por tratarse de la compra
de servicios con las caracteristicas que se sefialan a continuacion:

FICHA TECNICA: MANTENIMIENTO ANUAL PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA
IMPRESRA MULTIFUNCIONAL KYOSERA M2035 de la empresa, con los siguientes
aspectos:

1. Revision del equipo e instalacion eléctrica.

2. Limpieza interna de todas aquellas unidades que intervienen en el proceso de
copiado

3. Limpieza externa del equipc

4. Copia de prueba antes del servicio.

5. Ajuste de calidad de copia y pruebas de funcionamiento

6. Ajuste de calidad de copia e impresién y pruebas de funcionamiento

7. Copia e impresion de prueba después del servicio, garantizando el funcionamiento
y las condiciones éptimas del equipo en el momento de finalizar la visita.

8. Reponrte técnico realizado por el ingeniero de servicio, el cual serd recibido y firmado

por el funcionario a cargo en Aguas de Palmira S.A. ES.P.

9. El requerimienio de partes, repuestos e insumos, segun requerimiento técnico se
relacionara en el informe y se emitira cotizacion. _

10. El servicio de mantenimiento debe cubrir todas las llamadas de emergencia y las
visitas correctivas necesarias que requiera el equipo para su buen funcionamiento.

11. incluye la instalacion por concepto de MANO DE OBRA de todos los repuestos,
partes e insumos que requiera el equipo durante el periodo de vigencia,
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DEFINICION DE LA NECESIDAD DE LA EMPRESA: La Empresa de Acueducio y
Alcantarillado Aguas de Palmira S.A. E.S.P, teniendo en cuenta las obligaciones de cumplir
con la repreduccion de los documentos necesarios para su normal funcionamiento; teniendo
en cuenta que la Sociedad Empresa de Acueducto y Alcantarillado “Aguas de Palmira S.A.
E.8.P.” conforme a su manual de contratacién puede celebrar este tipo de contratos, por
frawarse de un tema especifico en donde se requiere de un mantenimiento preventivo y
correctivo para sus equipos., por personal especializado en el area técnica para el
mantenimiento de impresoras, mediante visitas de mantenimiento técnico preventivo las
que se deberan realizar de acuerdo a los requerimientos que realice Aguas de Palmira S.A.
E.S.P., en un término no mayor a ocho (08) horas habiles después de hacer la solicitud via
telefénica, las visitas técnica preventivas deben comprender los siguientes aspectos: -
Revision del equipo e instalacion eléctrica. -Limpieza interna de todas aquellas unidades
que intervienen en el proceso de copiado. -Limpieza externa del equipo. -Copia de prueba
antes del servicio. -Ajuste de calidad de copia y pruebas de funcionamiento. -Ajuste de
calidad de copia e impresion y pruebas de funcionamiento. -Copia e impresién de prueba
después del servicio, garantizando el funcionamiento y las condiciones dptimas del equipo
en el momento de finalizar la visita. -Reporte técnico realizado por el ingeniero de servicio,
el cual sera recibido y firmado por el funcionario a cargo del equipo en Aguas de Palmira
S.A.E.S.P. -El requerimiento de partes, repuestos e insumos, segin requerimiento técnico
se relacionara en el informe y se debera emitir cotizacion. ~El servicio de mantenimiento
debe cubrir todas las llamadas de emergencia y las visitas correctivas necesarias que
requiera el equipo para su buen funcionamiento. —Se incluye la instalacién por concepto de
MANO DE OBRA de todos los repuestos, partes e insumos que requiera el equipo durante
el periodo de vigencia; evitando que incurra en sobre costos, haciendo necesario contratar
la adquisicion de los repuestos solicitados por el técnico.

OBJETO A CONTRATAR

Adquirir Ef servicio de mantenimiento técnico preventivo y corrective para la impresora
muitifuncional KYOSERA M2035 de la empresa, con los siguientes aspectos:

1. Revisidn del equipo e instalacion eléctrica.

2. Limpieza interna de todas aquellas unidades que intervienen en &l proceso de copiado

3. Limpieza externa del equipc

4. Copia de prueba antes dei servicio.

5. Ajuste de calidad de copia y pruebas de funcionamiento

6. Ajuste de calidad de copia e impresion y pruebas de funcionamiento

7. Copia e impresion de prueba después del servicio, garantizando el funcionamiento v
las condiciones optimas dei equipo en el momento de finalizar la visita.

8. Reporte técnico realizado por el ingeniero de servicio, el cual sera recibido y firmado

por el funcionario a cargo en Aguas de Palmira S.A. E.S.P.

9. El requerimiento de partes, repuestos e insumoes, segin requerimiento técnico se
relacionard en el informe y se emitira cotizacion.

10. El servicio de mantenimiento debe cubrir todas las llamadas de emergencia y las visitas
correctivas necesarias que requiera el equipo para su buen funcionamiento.

11. Incluye la instalacién por concepto de MANO DE OBRA de todos los repuestos, partes
e insumos que requiera el equipo durante el periodo de vigencia.

CLASIFICACION DEL OBJETO A CONTRATAR: Se especifica elementos a entregar
identificado con el codigo UNSPSC 81112306 MANTENIMIENTO DE IMPRESORAS
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LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucion del contrato de desarrofio sera en la sede
de la empresa ubicada en la calle 30 # 28 — 63 oficina 201 edificio Bancolombia de la ciudad
de Paimira, para las cinco (05) visitas preventivas y las visitas correctivas requeridas, a
través del presente proceso seran entregados a la secretaria ejecutiva de gerencia de ia
empresa en su condicién de supervisor del contrato de servicio de mantenimiento.

PLAZO DE EJECUCION: Ei plazo de ejecucién de este contrato serd hasta el 31 de
diciembre de 2019 contados a partir de la comunicacion de aceptacién de la oferta y
expedicién del Registro Presupuestal.

LUGAR DE EJECUCION: E! lugar de ejecucion del contrato de desarrollo seré en la sede
de la empresa ubicada en la calle 30 # 28 — 63 de la ciudad de Palmira, en donde reside el
equipo a través del presente proceso el contador de la empresa que sera el supervisor del
contrato.

FORMA DE PAGO: AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P., cancelara el valor del contrato por
medio de transferencia a la cuenta que previamente indique a través de cerificacion
bancaria, a contra entrega de la pdliza de mantenimiento preventivo y correctivo de la
impresora multifuncional KYOSERA M2035 acorde a las especificaciones técnicas
descritas y exigidas por la entidad, dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la
firma de la aceptacion de la oferta.

Para el pago el contratista debe radicar en ia oficina de la empresa la factura comercial,
acompaiiada de la poliza de mantenimiento preventivo. y correctivo de la impresora
multifuncional KYOSERA M2035 debidamente firmada por los que tengan la competencia
para cbligarse en las empresas, y de la certificacién donde se verifique el cumplimiento por
parte del CONTRATISTA de las obligaciones con el sistema general de seguridad social
(sistema de salud, riesgos profesionales, pensiones) y aportes parafiscales (cajas de
compenisacion familiar, ICBF y SENA). :

El pago se realizara a fravés de la cuenta bancaria que disponga el contratista, acorde con
la certificacion expedida por la entidad financiera aportada por el contratista en su oferta.

GARANTIAS

a) Garantias: EL CONTRATISTA se obliga, dentro de los treinta (30) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, a constituir a favor de la empresa, la garantia
Unica de cumplimiento otorgada a través de una compariia de seguros o entigad bancaria
cuya péliza matriz esté aprobada por la Superintendencia Financiera que ampare los
siguientes riesgos: - _

1} CUMPLIMIENTO. Para garantizar el cumplimiento del presente Contrato el
contratista constituira una fianza con una vigencia igual a la del mismo y cuatro (4)
meses mas por un vaior del 30% del valor fiscal del contrato,

2) CALIDAD DEL SERVICIO. El contratista debera constituir pdliza equivalente al 20%
del valor fiscal del contrato con una vigencia hasta de cuatro (4) meses mas.

Gl




NIT 800.596.9679
MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA
CONTRATACION: Se determina que la modalidad de contratacion para el presente
proceso sera el establecido para la modalidad de solicitud directa de oferta — Capitulo de
los Sistemas de Contratacion det Acuerdo No. 2 - Manual de Contratacxon de la Empresa
de Acueducto y Alcantarillado “Aguas de Palimira” S.A. E.S.P.

Ademas de lo antes determinado para la estructuracion juridica de este contrato se tuvo en
cuenta lo determinado en el articulo 32 de la Ley 142 de 1994: "Salvo en cuanto la
Constitucion Politica o esta ley dispongan expresamente lo contrario, la constitucion, vy los
actos de todas ias empresas de servicios publicos, asi como los requeridos para la
administracién y el ejercicio de los derechos de fodas las personas que sean socias de
ellas, en lo dispuesto en esta ley, se regiran exclusivamente por las reglas del derecho
privado." y "la regla precedente se aplicard, inclusive, a las sociedades en las que las
entidades publicas sean parte, sin atender al porcentaje que sus aportantes representen
dentro del capital social, ni a la naturaleza del acto o derecho que se ejerce.”

De modo que, para el analisis del régimen de actos y contratos de las empresas prestadoras
de servicios publicos domiciliarios, debe partirse de una regla general: aplica el "derecho
privado”. Y sGlo deben aplicarse Ias disposiciones de "derecho ptiblico” cuando asi lo sefiale
de manera express la misma Ley 142 de 1994 ¢ una disposicién Constitucional.

De otra parte, el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 3 de la Ley
688 de 2001 sefala que los contratos que celebren las entidades estatales que presten
servicios publicos se rigen por el derecho privado, salvo en lo que la Ley 142 disponga otra
cosa.

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, dispone lo siguiente: Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General
de Contratacion de la Administracién Publica, aplicaran en desarrollo de su actividad
contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa
y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica,
respectivamente segln sea el caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previsto legaimente para la contratacion estatal :

Teniendo en cuenta la leyes que rigen la interpretacion juridica en este caso, la norma
segin la cual la Ley especial prima sobre la Ley general, es preciso sefialar que estas
disposiciones no son aplicabies a los contratos celebrados por las Empresas de Servicios
Publicos (sin importar la participacién de capital pablico), cuyo régimen de contratacion
establecido en el articulo 31 de la Ley 142 de 1994 es de derecho privado.

En cuanto a las modificaciones introducidas por la Ley 1150 de 2007 al Estatuto General
de Contratacién de la Administracion Puablica (Ley 80 de 1993), la Oficina Asesora Juridica
de la Alcaldia de Bogotd D.E. ha sefalado que, en principio, no son aplicables a los
contratos celebrados porlos Prestadores Oficiales de Servicios Pablicos, ya que su régimen
de contratacion, por o establecido en el articulo 31 de la Ley 142 de 1994, es de derecho
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privado. En este caso, prevalece la norma de mterpretac:ion juridica segin la cual la Ley

especial prima sobre la Ley general.”

Conforme a lo indicado, la norma general estéa representada por la aplicacion del régimen
de derecho privado, salvo en los casos en el contrato se dé aplicacion a los mecanismos
excepcionales previstos en los articulos 31 y 35 de la Ley de servicios publicos domiciliarios.

En este orden de ideas y teniendo que por disposicién legal, el régimen de los contratos por
regla general es de derecho privado

Ahora bien, de Ia lectura del mismo articulo 93 de la Ley 1474 de 2011, se puede concluir
que dicho articulo se encuentra en armonia con la misma Ley 142 de 1994 y comparte el
criterio antes esbozado, al contemplar como excepcion a aqueilas empresa "que desarrollen
actividades comerciales en competencia con el sector privado yfo pablico, nacional o
internacional o en mercados regulados, caso en el cual se regiran por las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables a sus actividades econdmicas y comerciales, sin
perjuicio de lo previsto en el articulo 13 de la presente ley"; como es el caso de ias empresas
prestadoras de los servicios piblicos domiciliarios.

Sobre el particular, no debe perderse de vista que la iniciativa privada y la actividad
econdmica son libres (C.P. articulos 332 y 333), al tiempo que Ia "direccion general de la
economia esta a cargo del Estado” (articulo 334 Superior). Esa direccion es una expresion
de intervencion que no solo autoriza sinc que exige la misma Constitucién y que plasma en
la Ley 142 de 1994, comoquiera que contiene dentro de sus principios la libertad de
empresa (articulo 10).

Los procesos de Régimen Especial son aquellos que no estan sometidos a la Ley 80 de
1993 y sus normas complementarias, y que por tanto no se adelantan bajo ninguna de las
modalidades contenidas en dicha normatividad.

Las Entidades Estatales de régimen especial estén facultadas para aplicar en su actividad
contractual unas reglas distintas, contenidas en la norma que crea el régimen especial y en
su manual de contratacion.

De la lectura del Acuerdo No. 2, Manual de Contratacién de la Empresa de Acueducto y
Alcantariliado “Aguas de Palmira” S.A. E.S.P., se puede concluir segun lo establece su
articulo 21°. Solicitud directa de ofertas, que para realizar el contrato de prestacion de
servicios cuyo valor se encuentre dentro del rango sefialado para la minima cuantia se debe
invitar a presentar ofertas de manera verbal o escrita, a uno o varios proponentes con
capacidad de celebrar y ejecutar el contrato, y elio procede va que en este caso no se
establece la solicitud piblica de ofertas, y para materializarse solo se requiere de una (1)
Cotizacion u Oferta.

ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO: Para realizar el andlisis que soporta el valor estimado del contrato que se
pretende realizar, se tomaron como referencia el sondeo de precios de mercado. Lo anterior
permite reducir costos en la contratacion de la administracién garantizando los principios
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de iguaidad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad, eficiencia,
equidad, transparencia, responsabilidad y control social.

ESTUDIO DE MERCADO: Con el propdsito de establecer el precio de mercado de las
configuraciones acorde con las especificaciones técnicas relacionadas en el presente
documento, se consultd costos a empresas que comercializan este tipo de mantenimiento
preventive y correctivo.

VARIABLES PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO

= El analisis que soporta el valor estimado del contrato se realizo teniendo en cuenta
las caracteristicas técnicas necesarias de los equipos a adquirir, asi como el sondeo
de mercado realizado con base en los requerimientos de la entidad.

e lugar de ejecucion.

o Costos indirectos: Los que tengan relacién con el objeto del contrato los tendra en
cuenta el contratista dentro de su propuesta.

» Impuestos como IVA, ICA, RETEFUENTE y otros considerados acorde con el objeto
contractual, como 2% Estampilla Pro-Univalle; 1% Estampilla Pro-Hospitales; 1 %
IMDER.

PRESUPUESTO ESTIMADO: Para la contratacidn de la adquisicion de las configuraciones
ofertadas, se valoré la informacion proveniente de la cotizacidn recibida en el estudio de
mercado, y se establecié un valor promedio es de QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MiL
SETECIENTOS SESENTA PESOS; para lo cual el CDP 00003 del 8 de enero de 2019, con
cargo al rubro del presupuesto - MANTENIMIENTC Y SOPORTE. $599.760,00

OBLIGACIONES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: Ademas de las contenidas en la
Ley y ias que se desprendan de la naturaleza del contrato, el proveedor debera cumplir con
tas siguientes obligaciones:

a) Cumplir con todas las especificaciones establecidas en la ficha técnica y la propuesta
presentada.

b} Cumplir con [as condiciones de calidad y las especificaciones sefialadas para cada bien
ylo servicio en los estudios y documentos previos, invitacion publica, su oferta v la
comunicacién de aceptacién de la oferta.

¢} Garantizar que todos los bienes y/o servicios prestados a la empresa, sean de éptima
calidad.

d) Asumir los gastos de seguros, riesgos derivados, transporte de persenal vy otros que se
requieran para la entrega del objeto del contrato.

e} Informar oportunamente al supervisor del Contrato sobre los obstéaculos, problemas o
sugerencias que se encuentre en el desarrcilo del Contrato.

f) Atender las recomendaciones que haga el supervisor,

g) Debera asumir los gastos en gue se pueda incurrir por concepto del transporte para las
visitas a realizar.

h) Mantener el precio sefalado en la propuesta que hara parte integral del contrato sin
reajuste alguno, durante la vigencia del mismo
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i} Cumplir con todas y cada una de las especificaciones del anexo de Especificaciones
Tecnicas Minimas Obligatorios, la cual forma parte integral def contrato.

i} Las demés que contribuyan a garantizar el cumplimiento el contrato v las que por su
naturaleza le sean atribuibles conforme al objeto v alcance del mismo.

h) Realizar Cinco (05) visitas preventivas anuaies.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

a) Obrar con lealtad, responsabifidad y buena fe durante la ejecucion de! contrato,

b) Cumplir con el objeto y obligaciones del contrato.

¢) Pagar los impuestos si a ello diere lugar.

d) Hacer todas las recomendaciones que considere necesarias en relacién con el
desarrollo y ejecucion del contrato.

e) No ofrecer ni dar sobornos ni ninguna ofra forma de halago a ningun funcionario
publico, en relacién con su propuesta, con el proceso de contratacién, ni con la
gjecucion del contrato que pueda celebrarse como resultado de su propuesta.

f) No efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o como
efecto {a colusién en el presente proceso de contratacién.

g) Mantener indemne a la entidad frente a reclamaciones judiciales y extrajudiciales
por los dafios y perjuicios que se deriven de los actos, omisiones o hechos
ocasionados por las personas que sean sub-contratistas o dependan del contratista.

h) Satisfacer las deméas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del
contrato y de ias exigencias legales. ' '

i) Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacion que conozca por
causa o con ocasion del contrato. :

) Cumplir con las especificaciones técnicas de la propuesta.

K) Informar oportunamente y por escrito al contratante, a través del supervisor del
contrato los inconvenientes que afecten la ejecucion del contrato.

1) .Cumplir con los requisitos de ley sobre la inscripcidn y vinculacién permanente de
sus empleados durante la ejecucion del contrato, a los sistemas de Seguridad
Social, Salud, Pensién y Riesgos Profesionales, de conformidad con lo establecido
en la Ley 100 de 1893, Decreto 1703 de 2002, Decreto 2800 de 2003 y Ley 828 de
2003.

m) Sera por cuenta del contratista todos los salarios y prestaciones del personal 2 su
Servicio.

n) Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan por
causas que le sean imputables.

OBLIGACIONES DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO AGUAS DE
PALMIRA S.A.E.S.P.

1. Entregar la informacién necesaria para que el contratista desarrolle el cbjeto contractuat.
2. Verificar que los bienes y/o servicios recibidos por el contratista se ajusten a las
condiciones técnicas exigidas.

3. Pagar el valor del contfrato en los términos estipulados.

4. Adelantar las acciones necesarias para ia eficiente ejecucién del contrato, como compra
de los repuestos que se requieran para el mantenimiento preventivo o correctivo.

5. Dar respuesta oportuna a las solicitudes del contratista, definir las situaciones necesarias
para la ejecucion y adelantar los tramites a que haya lugar por su parte para garantizar la
debida ejecucion.




e i
NIT 900.596.9679

6. Tramitar ios pagos de oficio en los términos que se acuerden en la propuesta y el

contrato, con base en certificaciones de prestacion efectiva del servicio.

7. Curnplir con las demas obligaciones previstas en la Ley aplicables a este tipo de

contratos.

SUPERVISION: La supervision del Contrato estara a cargo de la Secretaria Ejecutiva de Ia
Empresa quien actuara como Supervisor del Contrato, encargando de hacer el seguimiento
y verificar el cumplimiento del mismo durante su gjecucidn.

Esta obligacién debe certificarse expidiendo un ACTA de recibido a satisfaccidn del servicio
una vez termine el tiempo de ejecucién del contrato de mantenimiento.

Adicionalmente, el supervisor debe verificar que el contratista cumpla con el pago de salud,
pension y parafiscales, tal y como lo exige la normatividad vigente, con la presentacion de
las planillas de pago de aportes o ceriificacion firmada por el gerente de la empresa
contratante o el revisor fiscal.

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

CONVOCATORIA PRIVADA: Mediante invitacion que sera publicada en la pagina web de
ia empresa.

RECEPCION DE OFERTA: Con la aprobacion para dar inicio al proceso por parte de la
Gerencia de la Empresa, la firma y publicaciéon de la invitacion, se entiende aprobada la
apertura del proceso contractual, por lo que no se requerira acto adicional alguno.

INDEMNIDAD: El contratista, se obliga a mantener indemne a la empresa de toda
reclamacion, demanda, acciones legales o similares, originadas en reclamaciones de
terceros, que tengan como causa toda accidon u omisién del contratista, subcontratista o
dependientes a su cargo y que con ellas haya ocasionado dafios, lesiones y/o perjuicios a
terceros durante la gjecucion del contrato. '

Firma en constancia de esta justificacion, en la ciudad de Paimira el 14 de enero de 2019,

GERENTE GENERAL

Proyecto: Carlos V Hurtado - Contador %\




