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INTRODUCCION

La Empresa de Acueducto y Aicaniarillado Aguas de Paimira S.A. E.S.P., En cumplimiento
de sus objetivos estratégicos y en concordancia con lo que persigue el MIPG, el cual
enmarca al Plan Estratégico de Talento Humano en este modelo como la dimensién mas
importante en las entidades y organizaciones, crea el plan como una herramienta de
organizacion, estructuracion y seguimiento de las actividades en el desarrollc de los
procesos que hacen parte de la gestidn.

OBJETIVO GENERAL

El plan estratégico de talento humano tiene como objetivo establecer las acciones
pertinentes encaminadas a optimizar la calidad de vida de todos los funcionarios y sus
familias a través de practicas que permitan crear buen ambiente laboral, sentido de
pertenencia, motivacién y compromiso, en aras de lograr una mejora continua y la
productividad institucional.

Asi mismo, es importante fortalecer e componente de capacitacidn, siendo necesario
fortalecer los saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos de los servidores
publicos, para lo cual la empresa cuenta con el Plan Institucional de Capacitacién — PIC.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Establecer y ejecutar todas las acciones que fomenten el desarrollo integral de los
funcionarios y satisfacer sus necesidades. _

v" Desarrollar actividades que permitan bienestar y mejorar la calidad de vida de los
funcionarios y sus familias.

v" Fortalecer las competencias, conocimientos, capacidades y habilidades de los
funcionarios.

v Garantizar la seguridad y salud de los funcionarios.

ALCANCE DEL DOCUMENTO

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado Aguas de Palmira S.A. E.S.P,, con €l fin de
sjecutar las acciones encaminadas al cumplimiento de los objetivos del plan estratégico de
talento humano, integra los procesos de la entidad a este plan, y se apoya en los principios
establecidos en el Plan Institucional de capacitacién — PIC, en el Plan de Incentivos y en la
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, adoptados por la empresa.

&
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Dentro de la normatividad que implementa las actividades del Plan estratégico se
encuentran las siguientes:

Ley 808 de 2004 Congreso de Colombia Normas que regulan el empleo plblico Art.
1,2,5,17,19, 22, 23, 36,39,40,41

1993 Ley 100 Congreso de Colombia Definir las politicas laborales en Colombia
(prestaciones sociales y pensiones)

1878 Decretc 1045 Presidencia de la Reptblica Prestaciones socisles de los
empleados publicos y trabajadores oficiales Art. 1, 8 - 10, 12, 14- 18, 20, 22, 25, 28
—31- 33, 40, 45, 46,52

2006 Ley 1010 Congreso de la Republica Medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo.

2008 Ley 1064 Congreso de Colombia Normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacion para el trabajo Art. 4, 5

2015 Decreto 1072 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social Decreto (inico
reglamentario del sector trabajo.

2015 Decreto 1083 Departamento Administrativo de la funcién puablica Por medio
del cual se expide el Decreto Gnico Reglamentario del sector de Funcidn Plblica.
2018 Decreto 815 Departamento Administrativo de la funcién pubiica Por el cual se
modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado con las competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos Articulo 2.2.4.7 Articulo 2.2.4.8
1978 Ley 8 Congresc de Colombia Cdédigo sanitaric nacional - preservar conservar
y mejorar la salud de los individucs en sus ocupaciones Art. 36 - 40, 80, 84 - 85, 91,
93 -94, 101 -102, 104, 111, 117, 125 - 128, 205

1979 Resolucion 2400 Ministerio de trabajo y seguridad social Estatuto de
Seguridad Disposiciones sobre vivienda higiene y seguridad en los establecimientos
de trabajo Art, 3, 4-16, 17 - 21, 29, 36 - 40, 42, 79 — 80, 83 -86, 88, 90, 91, 121, 125,
127, 203, 205, 207, 212, 213, 221-224, 226, 396

1992 Resolucién 1075 Ministerio de trabajo y seguridad social Consumo sustancias
— fomento de la prevencién y el control de farmacos dependencia el alcoholismo y
el tabaquismo Art, 1

1994 Decreto 1295 Ministerio de Gobierno de la Repliblica de Colombia Sistemas
Riesgos — Organizacién y administracién del sistema general de riesgos
profesionales Art, 21, 22, 63

2007 Resolucion 2346 Ministerio de la proteccién Social Examenes — Evaluacién
medicas ocupacionales.

2007 Resolucién 1401 Ministerio de la proteccién Social Investigacién incidentes y
Accidentes de trabajo. '

Carrea 10 No. 27-01, barrio Ftima
Palmira, Valle del Cauca, correo- gerencia@aguasdepalmira.com
Teléfonos: 602 2855433 - Cédigo Postal
3




Fecha: 02/06/2021 ]
AGUAS DE PALMIRASA.ESP. | v
ion: 01
.. dePdmiaSA ESP. PLAN ESTRATEGICO DE TRD:
R et i TALENTO HUMANO Paging: 4

> 2012 Ley 1562 Congreso de Colombia Sistema de Riesgos Laborales y otras

disposiciones en materia de salud ocupacional.
» 2014 Decreto 1443 Presidencia de la Republica Sistema de Gestién de la seguridad

y salud en el trabajo.

CARACTERIZACION DE LOS EMPLEOS

Aguas de Palmira S.A. E.S.P., cuenta con la planta de cargos establecida en los estatutos
y aprebados por la junta directiva.

o DENOMINACION DE CARGOS

DENOMINACION DE CARGOS
MIVEL JERARQUICO | NUMERO DE CARGOS
DIRECTIVO
Gerente 1
PROFESIONAL
Contador i
ingeniero 1
TECNICO ASISTENCIAL
Secretaria Ejecutiva 1

¢ GENERO POR AREA

GENERQ |[AREA ADMINISTRATIVA|AREA FINANCIERA| AREA TECNICA| TOTAL FUNCIONARIOS
HOMBRES 0 1 0 1
MUJERES 2 g 1 3
e TIPO DE VINCULACION
TIPO DE VINCULACION CANTIDAD
Libre Nombramiento 1
contrato t&rmino indefinido 3

I 1
Palmir
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PLANES Y PROGRAMAS DE TALENTO HUMANO

Mediante la dimension del Talento Humano del MIPG, el compromiso de la entidad, es la
clave para el fortalecimiento y creacién de valor pubiice. Para elio, en articulacién al plan
estratégico de talento humano, se estabiecen los planes y programas que contribuyen a
fortalecer a los funcionarios para alcanzar las metas establecidas, que hacen parte de la
planeacion estratégica de la Entidad.

Teniendo en cuenta que Aguas de Palmira es una sociedad de economia mixia quenoesta
enmarcada dentro de las entidades que establece e articulo 3 de la ley 909 de 2004, no
tenemos un plan de provisién, ni carrera administrativa, asi mismo no tenemos un plan de
vacantes considerando el presupuesto aprobado en junta directiva para la presente
vigencia.

Los planes se desarrollaran asi:
e Plan de Incentivos

El objetivo principal es mejorar y fortalecer el desemperfio de los empleados, mediante
estimulos y/o reconocimientos

Los objetivos especificos son:

v' Mejorar el clima laboral de la empresa
v" Mejorar la productividad y comportamiento de los empleados en el desarrollo de sus
actividades diarias.

En el cumplimiento de los objetivos del plan, se reconoce un incentivo de medio dia de
descanso remunerado (no acumulables) por concepto de cumplimiento de un afio de
servicio y medio dia de descanso remunerado (no acumulables) por concepto de
cumpleanios.

o Plan de Seguridad y salud en el trabajo — SG-SST

Aguas de Palmira S.A. E.S.P., cuenta con una politica de Seguridad y Salud en el Trabajo,
que tiene como pricridad la implementacidn de un sistema de gestion que permita el
mejoramiento continuo de la evaluacién y control de los riesgos, con el fin de garantizar un
ambiente sano para los trabajadores, promocionando la calidad de vida y €l mejoramiento
continuo, la prevencién de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Carrea 10 No. 27-01, barrio Fatima
Palmira, Valle del Cauca, correo- gerencia@aguasdepalmira.com
Teléfonos: 602 2855433 - Codigo Postal 763533
5




Fecha: 02/06/2021

AGUAS DE PALMIRA S.A.ESP.

m Versién: 01
r— W"f“ﬂ“*‘w‘@!“

de Paimira SA. ESP. PLAN ESTRATEGICO DE TRD:

ACUetCto y Alcantariiado | TALENTO HUMANO Pégina: 6

e Plan Institucional de Capacitacién

El principal objetivo es cubrir ias necesidades y requerimientos de formacion y capacitacién
expresados por los funcionarics, para el fortalecimiento de sus competencias laborales,
reafirmandc a la vez conductas éticas que nos permitan generar cultura del servicio y
confianza ciudadana, a través del autoaprendizaje y otros espacios como induccion y
reinduccidn.

Teniendo en cuenta lo anterior, las actividades establecidas para fograr &f objstivo principal
del plan estratégico de talento humano, estarédn a cargo de fa gerencia y los responsables
de cada area (administrativa, financiera y técnica).

Asi mismo, en el Comité Asesor de Buen Gobierno, quien hace las veces de control interno,
realizara el analisis y seguimiento de las actividades en procura del cumplimiento del plan.

DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO

El Plan Estratégico de Gestién Humana se desarrolla integrando los elementos que
conforman la primera dimensién de Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion — MiPG.

El desarrollo de este plan se enfoca en potencializar la implementacién de acciones
eficaces y la ejecucion de actividades que transformen las oportunidades de mejora en un
avance real enmarcado en las normas, poltt!cas institucionales y elementos del Plan
Nacional de Desarrollc.

Por consiguiente, se elabora la matriz que describe actividades a desarrollar y que dan
cuenta de la interrelacién entre las dimensiones que se encuentran sefialadas en el MIPG.

TABLA DE CONVENCIONES DE LA DIMENSIONES - MIPG
D1 | Talento Humano

D2 | Direccionamiento y Planeacion

D3 | Gestion con Valores para Resultados

D4 | Evaiuacién de Resultados

D5 | Informacion y Comunicacion

D6 | Gestién del Conocimiento

D7 | Contirol Interno
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DIMENSION DE TALENTO HUMANO DIMENSIONES
PROCESO BENEFICIARIOS
RUTA VARIABLE |ACTIVIDADES ASOCIADAS
Elaborar e implementar del Plan de Trabajo del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme D2 SGSST Todos los funcienarios
3 la norma legal vigente
Entorno Adelantar inspecciones de puesto de trabajo con
fisico énfasis biomecdnico/ergondmico 2 los funcionarios D2 5GSST Todos los funcicnarios
de fa empresa
Difundir informacidn o gestionar ca pacitacién en
sostenibilidad ambiental y disposicidn final de D2 PIC Todos fos funcionarios
residuos.
TORTamar attividade oitivas, ativas y Bienss .
Programar wdad_anﬁenu 5, Telreativas v de D2 Biensstar / Teas TS findionartos
RUTADE LA esparcimiento cultural. SG-SST
FELICIDAD Desarrolfar actividades que fortalezcan los hdbitos y Bienestar /
Equilibriode| estilos de vida saludable: “Programa de entorno D2 Todos los funcionarios
. = SG-SST
vida laboral saludable
Realizar seguimientos a las recomendaciones y Bienestar/
restricciones médico-laborates derivadas delos D2 sG.ssT Todas tas funcienarios
resultados de los exdmenes médicos ocupacionales.
Plan de Generar e implementar e Plan de Incentives Anual en
N . recanocimiento a la labor de los servidores de la D2,D3 Bienestar |[Todos los funcionarios
incentivos .
entidad.
Isar | ftica del idad és d
. impu ?_‘ & Rollcea E:‘ ntegnd;:-n 'a treves.de !a d3,ds Bienestar |Todos los funcionarios
Innovacion |contratistas propagacién del Cédigo de Integridad.
con pasion |Pen actica | i dispue:
pasi er en practica los rrjlecamsmos_ |§p stos para la 55,05 RETIRO Fados o fundionaries
transferencia de conocimiento
Disefiar el Plan insticiona! de Capacitacidn;
clilnira de conforme los lineamientos del Plan Nacional de D2, D4 PIC Todos los funcionarios
Werisio Formacidn y Capacitacidn.
Aplicar el Sistema Pr0p|o~de Evaluacidn del D2, D4 Bie rades 165 furErsaaroe
Desempefio
Disefiar e implementar| trategia de induccién para
SEURTE WP eI Rt o D2 PIC  {Todes los funcicnarics
los servidares piblicos que sevinculen a Ia Entidad
Disefiar la estrategia de reinduccién a todos los
RUTA DEL N AN 5 i
servidores cada vez que se produzea actualizacién en D2,D4 PIC Todos los funcionarios
CRECIMIENTO| _. 2 i ; ——
Bienestar del | Ia informacidn, y segiin requerimientos de |2 norma.
Talento e ,
8 Promover actividad para |a celebracién del Dfa del . . .
i L D2 Bienestar |Todos los funcionarios
Servidor Piblico
Difundir informacién o gestionar capacitacidn a los
1 i sticas refere b jes del Plar " .
ser:ndcres en aematil..as refer r:.tes a o3 z?xes .ei Plan 02, D4 PIC TGS 5s iR GiaTiGe
Nacional de Formacién y Capacitacién, einciuirlas en
el PIC.
i ivid i d .
Liderazgo de Promcve‘r a<_:::vr adE? r‘elacmna as. conla 03 Bienestar |Todos los funcionariae
valores apropiacidn del Cadigo de Integridad
RUTA DEL Cultura I:\plfcar las herramlenms—para gestionar el Talonts ) _
basada en el | conocimiento, asi come Capacitar 2 los servidores en D2, D5, D7 Todos los funcionarios
SERVICIO 50 . . g ) fics Humana
servicio tos eles de la Direccidn de Gestion del Conocimienta.
Gestionar la dotacién de vestido y calzado de labor Bienestar / . 3
Hacer i D2 SG.seT Todos los funcionarios
RUTADE LA siempre las - :
CALIDAD P . Actualizar el manual de funciones y competencias Talento ) |
cosas bien . 9 02,D3,D7 Todos los funcionarios
laborales conforme con las necesidades de |a Entidad Humano
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De acuerdo con la planeacion estratégica, se establecieron las siguientes acciones:

AR NN

<

MARIA EUG

Actualizar y publicar el plan estratégico de talento humano

Desarrollar campaiias de difusién del cédigo de integridad, siguiendo las guias de
la caja de herramientas ofrecidas por Funcién Publica.

Disear y desarrollar la estrategia de fortalecimiento de habilidades, competencias
y conocimientos de los servidores sobre la entidad.

Organizar jornadas de socializacién y capacitacion en sostenibilidad ambiental y
disposicion final de residuos.

Reaiizar seguimiento de ias aciividades del programa de Bienestar & incentivos.
Realizar seguimiento de las actividades del Plan Institucional de Capacitacién
Realizar seguimiento de las actividades del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Generar las certificaciones solicitadas por los servidores y ex servidores que se
presentan en &l periodo.

Realizar las gestiones pertinentes en temas de situaciones administrativas que se
presenten.

Recepcion, consolidacion y seguimiento de las evaluaciones del desempefio de los
servidores.

NTA MUNOZ FERNA

Gerente General

o

Elaboré: Darlen Damaris Quintero Erazo — Secretaria ejscutiva

Reviso:

Carlos Vicente Hurtado Duran — Contador
Krister Samantha Betancourt Campero — ingeniera
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