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CONTRATO DE OPERACION CELEBRADO ENTRE LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO AGUAS DE PALMIRA S.A.E.S.P. Y LA
EMPRESA AQUAOCCIDENTES.A. E.S.P.

Entre los suscritos: DIEGO FERNANDO SAAVEDRA PAZ,identificado con cédula de
ciudadania No. 16.261.709 de Palmira, en calidad de Representante Legal de la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P., constituida
por Escritura Publica No. 323 del 25 de febrero de 2013 de la Notaria Primera del
Circulo de Palmira, todo lo cual consta en el Certificado de Existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio de Palmira, debidamente facultado por la
Asamblea Preliminar de Socios Fundadoresmediante el Acta No. 001 del 20 de febrero
de 2013, quien en el presente documento se denominara, “EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P.", en adelante
LA EMPRESA o CONTRATANTE, por una parte, y por la otra, GUSTAVO ROBLEDO
VILLEGAS, con cédula de ciudadania No. 71.689.188 de Medellin, en su calidad de
Representante Legal Suplente de la empresa AQUAOCCIDENTE S.A. E.S.P,
constituida por Escritura Publica No. 3011 del 30 de agosto de 2013 de la Notaria 23
del Circulo de Cali, todo lo cual consta en el Certificado de existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio de Palmira, debidamente facultado por la
Asamblea de Accionistas de la Sociedad, segln consta en la copia certificada del Acta
No. 001 del26 de agosto de 2013 que se adjunta al presente Contrato, quien se
denominara en adelante EL PRESTADOR, y en su calidad de apoderado de la
SOCIEDAD GENERAL AGUAS DE BARCELONA S.A. sociedad que obra en el
presente contrato como Holding miembro del grupo proponente quien aportd la
experiencia técnica, debidamente facultado por DON JOSEP BAGUE PRATS, segln
consta en la copia certificada del Poder No. 1375 del24 de mayo de 2013 que se
adjunta al presente Contrato, quien se denominara en adelante LA HOLDING, quien
declara bajo la gravedad del juramento que las Sociedades que representa no se
encuentran incursas en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
consagradas en las leyes que rigen esta materia, hemos acordado celebrar el presente
Contrato de Operacion, previas las siguientes consideraciones:

1. Que LA EMPRESA adelantd un proceso de seleccion de un PRESTADOR que
asuma el desarrollo y ejecucién de todas las actividades comprendidas enel objeto del
Proceso de Concurrencia de Oferentes No. 001de 2013, en las condiciones, plazos y
oportunidades establecidas en este Contrato, la Oferta aceptada por LA EMPRESA, y
los Términos deReferencia, documentos que hacen parte integrante de este Contrato.

2. Que el Comité Evaluador del Proceso de Concurrencia de Oferentes No. 001 de
2013, una vez realizados los estudios y valoraciones de las propuestas presentadas al
cierre del proceso, recomendd a LA EMPRESA adjudicar la propuesta presentada por
la UNION TEMPORAL AQUAOCCIDENTE, por cuanto ésta cumplié con los requisitos
técnicos, juridicos, financieros y econdémicos del proceso de Concurrencia de

Oferentes. 39
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3. Que el Gerente General (E) en su condicion de representante legal de LA
EMPRESA, acogié la recomendaciéon del Comité Evaluador, y en desarrollo de la
Audiencia Publica de Adjudicacién celebrada el dia 23 de agosto de 2013, hizo lectura
de la decision de adjudicacién del Proceso de Concurrencia de Oferentes, al
proponente UNION TEMPORAL AQUAOCCIDENTE, segln consta en el Acta de
Audiencia, publicada en la pagina web del proceso aguasdepalmira@com.co.

4. Que en virtud de lo anterior,LA EMPRESA previo el cumplimiento de los requisitos
contenidos en el Proceso de Concurrencia de Oferentes No. 001 de 2013, procede a la
suscripcion del presente Contrato de Operacién de los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y sus actividades complementarias con la empresa AQUAOCCIDENTE
S.A. E.S.P. constituida mediante escritura publica No. 3011 del 30 de agosto de 2013
de la Notaria 23 del Circulo de Cali, el cual se regira por las siguientes clausulas, a

saber:

5. Que segln quedd establecido en la Adenda 7, modificaciéon del numeral 2 de los
términos de referencia, en el literal 2.2.3, en la pagina 6 cuadro final: “En el evento en
que la experiencia que se presenta corresponde a unas empresas o entidades del
Grupo Empresarial o Holding del proponente o del miembro o miembros (maximo dos)
del grupo proponente que fue(ron) presentado(s) para que se le(s) califiquen los
requisitos de lo denominado en el presente documento Capacidad Operativa
solicitados en los Términos de Referencia, y este resulte adjudicatario, el representante
legal del Grupo Empresarial o Holding o del(os) miembro(s)(maximo dos) del grupo
proponente que fue(ron) presentado(s) para que se le(s) califiquen los requisitos
técnicos (segln sea el caso) y que tiene(n) participacién en las sociedades o entidades
mediante las cuales se esta presentando el cumplimento de la experiencia técnica, en
el evento de ser seleccionados, éstos también debera(n) suscribir el contrato de
operacion para lo cual debera(n) contar con las facultades del respectivo érgano de
gobierno de la sociedad para tal fin. Lo anterior es con el fin de garantizar que la(s)
empresa(s) o grupo(s) empresarial(es) o holding(s) a quien(es) se le(s) calificd (aron)
los requisitos de capacidad operativa liderard el cumplimiento de todas las metas
técnicas, operativas y comerciales en el marco de las obligaciones del contrato.” La
Sociedad General de Aguas de Barcelona S.A. (SGAB), a quien se le calificaron los
requisitos de capacidad operativa, firma el presente contrato con el fin de garantizar
que liderara el cumplimiento de todas las metas técnicas, operativas y comerciales en
el marco de las obligaciones del mismo y que dard el soporte necesario al
PRESTADOR.

6. Que con la suscripcion del presente contrato EL PRESTADOR asume la
responsabilidad juridica que le corresponde bajo el mismo, en su condicién de
operador del servicio de acueducto, alcantarillado y sus actividades complementarias
en el area objeto del contrato, y en tal sentido, sustituye cualquier obligacién que se
encontrara en cabeza de la Unién Temporal AQUAOCCIDENTE con respecto a las
obligaciones establecidas en el presente contrato, teniendo presente lo que se define
en los términos de referencia en el numeral 2.1.3., nota en recuadro: “En el caso de

que la propuesta no la présenz‘e una empresa de servicios publicos de forma individual
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el contrato se celebrara con aquella sociedad anénima que constituya el adjudicatario
del proceso de concurrencia de oferentes en los términos sefialados en el numeral 2
Promesa de celebracion del contrato de sociedad de para constituir empresa de
servicios publicos domiciliarios).

En cualquier caso EL PRESTADOR asumiréd todas las obligaciones deberes y
derechos originados en la propuesta presentada.”

CLAUSULA PRIMERA.-GENERALIDADES. DEFINICIONES GENERALES.

Para efectos de este Contrato, se adoptan las definiciones establecidas en el numeral
1.3 de los Términos de Referencia de la Invitacion Pudblica No. 001 de 2013, que
tendran el significado que se les atribuye en cada caso, y que deberan ser tenidas en
cuenta para cualquier tipo de interpretacién que se haga del clausulado del presente
contrato. Los términos que no sean expresamente incluidos se entenderan, en su
orden, en el sentido dado a ellos por la Ley, las disposiciones de la Comisidon de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), el lenguaje técnico
respectivo, la Jurisprudencia o, finalmente, por su significado y sentidos naturales y
obvios, de acuerdo con su uso general.

CLAUSULA SEGUNDA.- OBJETO DEL CONTRATO.

La prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y sus
actividades complementarias en el area de operacién del Municipio de Palmira definida
en los Términos de Referencia de la Invitacion Publica No. 001 de 2013, y en el
presente contrato de operacién, asi como las actividades de interventoria técnica,
administrativa y financiera de las obras que se contraten para el cumplimiento del
objeto.

CLAUSULA TERCERA.- PRINCIPIOS QUE RIGEN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

El PRESTADOR se sujetara a los principios generales que rigen la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios contenidos en las leyes 142 de 1994, 632 de 2000 y
689 de 2001, asi como las normas que las modifiquen, adicionen o complementen, en
especial, los principios de eficiencia, suficiencia financiera, calidad, continuidad,
proteccién de los recursos naturales, neutralidad, igualdad, equidad y solidaridad cuyo
alcance se determina en las citadas normas.

CLAUSULA CUARTA.-AREA DE LA OPERACION

El area de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios corresponde al perimetro
urbano del Municipio de Palmira en el departamento del Valle del Cauca, definido en el
Plan de Ordenamiento Territorial y los centros poblados de la zona rural que se
relacionan a continuacién: Rozo, La Torre, La Acequia, Bolo San Isidro, Bolo La ltalia,
Agua Clara, Tienda Nueva y La Bolsa, Barrancas y Guayabal. Cualquier area deQ
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servicios adicional que EL PRESTADOR decida motu propio atender con los servicios de
acueducto y/o alcantarillado serd por cuenta y riesgo del PRESTADOR, ante lo cual EL
PRESTADOR renuncia a cualquier tipo de reclamacién ante LA EMPRESA por los efectos
o consecuencias técnicas, comerciales, tarifarias y/o financieras generadas por dicha
decisioén.

Las condiciones de prestacion de los servicios en el drea urbana del Municipio de
Palmira no podran disminuirse respecto de los indicadores actuales de prestacion
segun el documento de diagnéstico que fue puesto a disposicién de los proponentes
del Proceso de Concurrencia de Oferentes que adelant6 la EMPRESA.

La referencia al area de operacién no constituye un area de servicio exclusivo en los
términos del Articulo 40 de la Ley 142 de 1994,

Las partes del contrato de comin acuerdo podrdn aumentar el area de operacion,

evento en el cual deberan ajustar las metas contractuales (inversién y de cobertura, —~
continuidad y calidad de los servicios) segtn el impacto financiero que dicho aumento
genere.

Si el aumento en el area de operacion surge como consecuencia de una modificacion
del Plan de Ordenamiento Territorial, las partes contratantes deberan ajustar las metas
contractuales (inversion y de cobertura, continuidad y calidad de los servicios) o aplicar
el procedimiento previsto en el Contrato para restablecer el equilibrio econdmico.

CLAUSULA QUINTA.- PLAZO DEL CONTRATO DE OPERACION

5.1 Plazo de ejecucidn: El plazo de ejecucion del Contrato sera de veinte (20) afios,
contados a partir de la suscripcion del Acta de Entrega de los Bienes Afectos a la
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado y sus actividades
complementarias e Inicio de la Operacién de los Servicios.

5.2 Plazo de liquidacién: La liquidacion del presente contrato se efectuara dentro de =
los seis (6) meses siguientes a la fecha de su terminacién por cualquiera de las causas
previstas en el presente contrato o en la normatividad vigente.

El contrato estara vigente desde el dia de suscripcion del mismo hasta el dia de su
liquidacion final.

PARAGRAFO PRIMERO. Ampliacién del plazo del Contrato. El plazo de ejecucién
del presente Contrato podra prorrogarse por mutuo acuerdo de las partes contratantes,
acuerdo que debera formalizarse mediante escrito antes de la terminacién del

Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDOPreparacién de la terminacion del contrato. Seis (6)
meses antes del plazo previsto para la terminacion del presente contrato, las partes
contratantes formularan, adoptaran y ejecutaran un plan para preparar todos los ;
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elementos necesarios para su liquidacién y la entrega de la infraestructura afecta a la
prestacion de los servicios de acueducto, alcantarilado y sus actividades
complementarias, asi como para la inducciéon a quien vaya a asumir la prestacién de
estos servicios, segun lo determine LA EMPRESA para tal fin. De las gestiones a que
se refiere este paragrafo se dejaran las correspondientes actas y el inventario
actualizado de los bienes que seran objeto de devolucién.

CLAUSULA SEXTA.- SUSCRIPQI(')N DEL ACTA DE ENTREGA DE LOS BIENES
AFECTOS A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO Y SUS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS E INICIO DE LA
OPERACION DE LOS SERVICIOS

El Acta de Entrega de los Bienes Afectos a la prestacién de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado e Inicio de la Operacién de los Servicios
debera ser suscrita por los representantes legales de las partes contratantes como
funcion indelegable, en la fecha indicada en el numeral 5 del Capitulo Tercero de los
Términos de Referencia y previo cumplimiento de los requisitos alli establecidos.

A partir de la suscripcion del Acta en mencién, el PRESTADOR tendra la
responsabilidad de la gestién de la prestacion de los Servicios Publicos Domiciliarios
de Acueducto, Alcantarillado y sus actividades complementarias en los términos y
condiciones del presente Contrato.

EIPRESTADOR no podra negarse a suscribir el Acta de Entrega de los Bienes Afectos
a la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado e Inicio de la Operacion
de los Servicios ni supeditar la recepcién de los bienes o el inicio del contrato a
cualquier clase de condicién. En caso de que EL PRESTADOR se niegue a suscribir
el Acta de Entrega de los Bienes Afectos a la prestacién de los servicios de acueducto
y alcantarillado e Inicio de la Operacion de los Servicios, éste se hara acreedor a una
multa por cada dia de atraso de cincuenta (50) Salarios Minimos Legales Mensuales
Vigentes. Si este atraso supera un periodo de dos (2) semanas, LA EMPRESA dara
por terminado el presente Contrato de Operacion, sin necesidad de declaracion alguna
o requerimiento previo de la EMPRESAY se hara exigible la garantia de cumplimiento.

CLAUSULA SEPTIMA.- VALOR DEL CONTRATO
Para los efectos fiscales, el valor del presente Contrato es indeterminado.
CLAUSULA OCTAVA.- OBLIGACIONES DEL PRESTADOR.

El PRESTADOR, debera dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el
presente contrato, como se indica a continuacion:

1. Las descritas en el numeral 1.4.4 "OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN
EL MUNICIPIO DE PALMIRA" del Capitulo Primero de los Términos de Referencia del

)
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Proceso de Concurrencia de Oferentes No. 001 de 2013.

2. Garantizar la gestién €eficiente, continua y regular de la prestacién de los Servicios
Publicos Domiciliarios de Acueducto y Alcantarilado y sus Actividades
Complementarias en el Municipio de Palmira, asi como el logro de las metas de los
servicios y ejecucién del Plan de Obras e Inversiones Definitivo, de conformidad con -
los términos de este Contrato, el Anexo Técnico Operativo y la normatividad aplicable a
dicha prestacién. De acuerdo con lo establecido en el parrafo segundo de la clausula
sexta del presente contrato, la integralidad de la prestacion de los servicios definidos
en el contrato corresponde al PRESTADOR dado que es quien tendra la
responsabilidad de la gestibn de la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y sus actividades complementarias en los términos y condiciones del

presente contrato

3. Presentar a la Junta Directiva de LA EMPRESA en las condiciones y oportunidades
sefialadas en la ClausulaVIGESIMA TERCERA de este Contrato, los Planes Anuales
de Obras e Inversiones (PAQI), los Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos y
los Planes Quinquenales de Inversidn, los cuales cual deberan ser consistentes con las
metas de inversidn, calidad y cobertura establecidas en este contrato y en el Anexo
ATO, previa revisién y aprobacién del Comité Técnico.

4. Presentar para la aprobacién de LA EMPRESA, un Plan de Manejo Ambiental de
Acueducto de acuerdo con lo especificado dentro de la CLAUSULA VIGESIMA
TERCERA de este Contrato. Dicho Plan debera presentarse dentro del afio siguiente
al inicio de la Operacién.

5. Constituir y mantener vigente las garantias en las condiciones expresadas en este
Contrato.

6. Mantener indemne a LA EMPRESA por cualquier reclamacion, demanda o acciéon
presentada o ejercida ante éste por cualquier acreedor del PRESTADOR por
obligaciones de cualquier clase, adquiridas antes o después de la fecha de Entrada en

Operacion.

7. Suscribir conjuntamente con LA EMPRESA el Acta de Entrega de los Bienes
Afectos a la prestaciéon de los servicios de acueducto y alcantarillado e Inicio de la
Operacién de los Servicios y los demas documentos previstos en este Contrato,
cuando dicha suscripcién deba hacerse de conformidad con éste.

8. Elaborar con cargo a la remuneracién prevista en la CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA, directamente o a través de terceros, los disefios definitivos de las obras de
reposicién, optimizacién y expansion de la infraestructura de los sistemas de acueducto
y alcantarillado y sus actividades complementarias, con sujecién al RAS y las demas
normas que lo modifiquen, complementen y adicionen, asi como a lo establecido en
este Contrato y su Anexo Técnico - ATO. Todos los costos en que incurra el
PRESTADOR para cumplir con esta obligacién correrdn por su cuenta, y no podran
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incluirse en el monto de Inversiones contempladas en el POI.

9. Sin perjuicio de las normas vigentes que rigen la materia, correspondera al
PRESTADOR a través de las personas que éste designe, dirigir y dar instrucciones a
los trabajadores de LA EMPRESA vy exigir el cumplimiento de 6rdenes en cualquier
momento, en cuanto al modo, tiempo o cantidad de trabajo, asi como establecer -
reglamentos obligatorios que se requieran para el adecuado desarrollo del contrato
operacion. Esta relacion y coordinacion debe mantenerse por todo el tiempo de
duracién del contrato. Lo previsto en este numeral se hara con el respecto debido al
honor, la dignidad y los derechos minimos del trabajador en concordancia con los
tratados o convenios internacionales que sobre derechos humanos relativos a la
materia obliguen al pais "

10. Contratar por su exclusiva cuenta y riesgo el personal necesario para prestar los
servicios estipulados en este Contrato y cumplir con las obligaciones previstas en el
mismo, para lo cual debera tener en cuenta el Anexo de Diagnéstico Laboral;con la
firma del presente Contrato EL PRESTADOR ha aceptado asumir la sustitucion
patronal del cien por ciento (100%) del personal vinculado con contrato laboral a
ACUAVIVA S.A. E.S.P. a la fecha de Publicacién de los Términos de Referencia que
hace parte integral el presente Contrato.

11. Contratar un Encargo Fiduciario para el manejo de los recursos del contrato,
especialmente el recaudo de las tarifas que cobre el PRESTADOR a sus usuarios y/o

suscriptores.

12. El PRESTADOR debera asumir y responder por la totalidad de las obligaciones de
caracter laboral y asistencial, de conformidad con la Ley, con sus trabajadores y las
obligaciones contraidas con terceros, proveedores, contratistas, subcontratistas,
entidades oficiales, organismos fiscales y parafiscales, que se ocasionen por la
ejecucion del Contrato de Operacién hasta su extincion total.

13. El PRESTADOR esta obligado a prestar su irrestricta y total colaboracion y su
apoyo incondicional con el fin de que se puedan cumplir, de manera eficiente y eficaz,
las actividades de Supervisién del Contrato establecidas en el presente Contrato por
parte de LA EMPRESA, a través de la persona natural o juridica que para el efecto

esta contrate o designe.

14. Prestar su colaboracién con el objeto de dar cumplimiento a las act_iv_ifiades
programadas por la Auditoria Externa de Gestion y Resultados y la Supervision del
Contrato, establecidas en el presente Contrato.

15. Garantizar la calidad del agua potable de conformidad con las normas técnicas y
regulaciones expedidas por el Ministerio de Salud o la entidad que hag_a sus veces, 0
los que lo modifiquen o reemplacen, en el cual se expiden normas técnicas de calidad

de agua potable. /9
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16. Preparar durante el primer afio de la Operacion un Plan Operacional para atender
de manera permanente la prestacion de los servicios plblicos domiciliarios a su cargo
y un plan de emergencias para que permita atender las situaciones originadas por
hechos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito acorde con lo definido en el decreto 1575 de
2007 o las normas que lo modifique, adicione o aclare, efectuando su revisién cada dos
(2) afos, atendiendo a las condiciones que por riesgos naturales y/o antropicos se
presenten.

Los Planes a los que se refiere el inciso anterior, deberan ser la base de las
actividades que debe seguir EL PRESTADOR para la prevenciéon del riesgo vy la
atencién de contingencias y emergencias, los cuales se orienten de manera clara a la
prevencion de incidentes que causen la suspensién de los servicios publicos a cargo
del PRESTADOR, en estos Planes se describiran los procedimientos administrativos,
organizativos, logisticos, técnicos, de comunicaciones y de cualquier otro orden,
necesarios para mitigar y solucionar cualquier situacién o de emergencia que pueda
poner en peligro la prestacion de los servicios en el menor tiempo posible, de acuerdo
con las circunstancias que se presenten.

17. Mantener debidamente actualizado el inventario general de los bienes afectos a los
Servicios, en el que se incluira tanto los bienes que entrega LA EMPRESA como los
bienes que EL PRESTADOR construya o adquieradurante el Plazo de ejecucién del
Contrato. Igualmente se deberan registrar todas las bajas, reemplazos que se
presenten. Esta informacién debera ser reportada semestralmente a LA EMPRESA.

18. Cumplir con las normas y reglamentaciones que, en materia ambiental y de
proteccién de recursos naturales, sean expedidas por las autoridades ambientales
nacionales, departamentales y territoriales competentes, y tomar todas las medidas
que fueren necesarias para preservar los recursos naturales que deba utilizar; prevenir
y controlar la contaminaciéon de las fuentes y recursos, y evitar perjuicios al medio
ambiente y a las comunidades.

19. Dar cumplimiento a las guias ambientales que expida el Ministerio de Ambiente y -
Desarrollo Sostenible y/o la respectiva Corporacion Auténoma Regional.

20. Cobrar y recaudar las Tarifas y las contribuciones de solidaridad, segtn lo previsto
en las disposiciones legales y en el Contrato de Prestaciéon de Servicios Publicos
(Contrato de Condiciones Uniformes) celebrado con los suscriptores del PRESTADOR.

21. En el evento en que el PRESTADOR opere en municipios diferentes a los que
componen el Area de Operacion, estara obligado a llevar contabilidades separadas por
centro de costos e igualmente debera elaborar estados financieros por centro de

costos y por municipios.

22. Gestionar y obtener todas las licencias, permisos y autorizaciones que se requieran
para la operaciéon y prestacién de los Servicios y que no fueran cedibles por LA

EMPRESA. <:}>
g
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23. Pagar las contribuciones especiales establecidas por la Comisién de Regulacion de
Agua y Saneamiento -CRA vy la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

24, Pagar oportunamente los servicios pUblicos de energia eléctrica para la operacion
delos sistemas de Acueducto y Alcantarilado a partir de la fecha de entrada en
operacion.

25. Para el caso en que EL PRESTADOR no vaya a ejecutar por si mismo la
interventoria de una obra contenida en el POl y por ende en el PAOI y en el PQOI,
deberad elaborar oportunamente los Términos de Invitacion del contrato de
interventoria, los cuales deberan ser presentados al Comité Técnico, para su
aprobacion.

Para el caso en que EL PRESTADOR ejecute la interventoria de la obra, los pliegos a
elaborar seran solo para la construccion y puesta en funcionamiento de las obras.

26. Aplicar la estratificacion vigente para el Municipio de Palmira.

27. Pagar oportunamente los impuestos, tasas y contribuciones del orden nacional,
departamental y municipal. .

28. Las demas obligaciones derivadas del presente Contrato, la oferta presentada por
el PRESTADOR y las establecidas en los Términos de Referencia.

29.EL PRESTADOR se obliga a dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el
ANEXO TECNICO - ATO el cual hace parte integral del presente contrato.

30.EL PRESTADOR adquiere la obligacién de contratar obras financiables con el
royalty por un valor igual al obtenido por la EMPRESAO el Municipio con destino a la
financiacion de la PTAR, solo y exclusivamente en el caso que LA EMPRESA o el
Municipio de Palmira obtengan recursos para contratar la construccion, la interventoria
y poner en funcionamiento (start up) parte o la totalidad de las dos fases de la PTAR,..

31. El PRESTADOR se obliga a dar estricto cumplimiento al objeto del Contrato y a su
Propuesta Técnica la cual hace parte integral del mismo, tanto en los elementos
minimos como en los adicionales, en sus componentes Plan de Operacion,
Mantenimiento y Conservacion y Memoria Técnica de Organizacion; Sistema
Comercial y de Atencién al Usuario y Formacion del Personal;Placomo se indica en los
Términos de Referencia de la Invitacion Publica No. 001 de 2013 y sus respectivas

Adendas.

32. EL PRESTADOR se obliga a dar cumplimiento a lo presentado en el Formato 6 -
COSTOS DE REFERENCIA, el cual hace parte integral del presente contrato.

33.EL PRESTADOR a mas tardar a los tres (3) meses contados a partir de la fecha de p
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la firma del acta de inicio presentara para aprobacién a la junta directiva de LA
EMPRESA Ia totalidad de los procedimientos y protocolos que se ejecutaran en el
proceso de supervision del contrato de operacion, tanto aquellos basados en la
-regulacion Colombiana como aquellos para los que no exista regulacién y que fueron
acordados con EL SUPERVISOR. Cuando la regulacion expida procedimientos para
este propdsito se reemplazaran por los definidos entre SUPERVISOR y PRESTADOR

CLAUSULA NOVENA.- LIMITACIONES Y PROHIBICIONES del PRESTADOR

a. EL PRESTADOR debera cumplir las obligaciones relacionadas con la prestacién de
los servicios publicos domiciliarios a su cargo objeto del contrato, incluyendo la
operacion, mantenimiento, reposicién y expansion de la Infraestructura, siempre dentro
de los lineamientos del Contrato, dando aplicacién a la Ley, reglamentos técnicos del
sector (RAS) y a todas las disposiciones y regulaciones que le fueren aplicables.

b. El PRESTADOR no podra, sin expresa autorizacién previa y escrita de LA
EMPRESA, negociar por cuenta de ésta o tomar interés en su nombre o el de otra
persona, en negocios o actividades que se deriven de la ejecucién de este contrato. A
excepcion de los créditos que el PRESTADOR avale acorde con los requisitos de
participacién contenidos en los Términos de Referencia.

c. EI PRESTADOR no podra, sin expresa autorizacion previa y escrita de LA
EMPRESA, ceder en todo o en parte el presente contrato de operacion. .

d. EI PRESTADOR no podra enajenar o limitar de cualquier forma el dominio o
entregar, a cualquier titulo, la tenencia de todo o parte de la Infraestructura afecta a la
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado y sus actividades
complementarias.

e. En todo caso, en ningun evento el PRESTADOR podré celebrar contratos BOOT s,
o similares.

CLAUSULA DECIMA.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

En razén de la celebracion del presente Contrato, LA EMPRESA asume las siguientes
obligaciones: ,

1. Conceder al PRESTADOR el uso y goce de los bienes, muebles e inmuebles,
destinados directa o indirectamente a la prestacién y suministro de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y sus actividades
complementarias, de conformidad con lo sefialado en las leyes, los Términos de
Referencia y en este Contrato.

2. Efectuar la entrega del uso de los bienes, muebles e inmuebles al
PRESTADOR, con sujecion al inventario general de bienes existente al

momento de la suscripciéon del Acta de Entrega de los bienes e inicio de la ?
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prestacién de los servicios y con sujecion a lo previsto en este Contrato.

Apoyar los tramites correspondientes ante el Municipio de Palmira para que este
autorice el giro directo de los recursos del Sistema General de Participaciones
que se destinaran a las inversiones y subsidios de la operacion de los Servicios
objeto de este contrato.

Entregar toda la documentacion legal, técnica, comercial y operativa existente
que se encuentre en su poder, y que requiera el PRESTADOR para cumplir
adecuada y cabalmente con este Contrato.

Ceder las licencias, permisos y autorizaciones que le hubieren sido concedidas
a LA EMPRESA por las autoridades de todo orden y nivel, relacionadas con los
servicios publicos cuya prestaciéon se encomienda al PRESTADOR, y que se
encuentren vigentes en la fecha de inicio de la ejecucién del Contrato y que
sean cedibles.

Gestionar con el Municipio de Palmira la entrega al PRESTADOR de los predios
y las servidumbres requeridas para el desarrollo de la construcciéon de las obras
objeto del presente Contrato con antelacién no inferior a dos (2) meses a la
fecha en que, de conformidad con el programa de ejecucion de las obras de
expansidén de los sistemas de acueducto y alcantarillado estas se vayan a
ejecutar.

Imponer al PRESTADOR las multas que sean procedentes en caso de
incumplimiento total o parcial, o cumplimiento irregular o tardio, de cualquiera de
sus obligaciones, contenidas en el presente Contrato de Operacion.

Dar por terminado anticipadamente este Contrato, por cualquiera de las
causales sefialadas en el mismo, previo cumplimiento del procedimiento

adoptado para tal efecto.

Realizar todas las diligencias indispensables para gestionar la consecucion de
los recursos presupuestales de la Nacién, del Departamento, del Municipio, y/o
de cooperacion internacional para. el desarrollo de los Planes de Obras e

Inversiones.

10.En el evento de que el Municipio cambie la estratificaciéon de una o algunas

11.

zonas del Area de Operacion, y como consecuencia de ello se incremente el
namero de beneficiarios de los subsidios en mas de un cinco por ciento (5%),
LA EMPRESA debera compensar al PRESTADOR mediante reajustes en la
estructura tarifaria, compensaciones directas o reducciones de las metas de
expansion, siguiendo el procedimiento establecido en el presente contrato.

LA EMPRESA, a través de la SUPERVISION del contrato, vgrifiqaré que los
planes de inversiones cumplan con las obligaciones

-
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PRESTADOR,establecidas en el presente Contrato.

12.Mantener indemne al PRESTADOR por cualquier reclamacién, demanda o
accion presentada o ejercida contra el, por cualquier acreedor de la EMPRESA.

13.Las demas obligaciones derivadas del presente Contrato, la oferta aceptada por
LA EMPRESA en aquello que no contrarie los Términos de Referencia de la

Invitacién Publica No. 001 de 2013.

14.Destinar el cien por ciento (100%) de Ila remuneracibn de Ia
EMPRESA,denominada Royalty, luego de descontar la totalidad de los
impuestos pertinentes, a la financiacién de las dos fases de la PTAR, cada una
de 500 I/s, y solo y exclusivamente en el caso que LA EMPRESA o el Municipio
de Palmira obtengan recursos para contratar la construccién, pagar la
interventoria y poner en funcionamiento (start up) parte o la totalidad de las dos
fases de la PTAR.

CLAUSULA' DECIMA PRIMERA.-REGIMEN DE LOS BIENES AFECTOS A LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

1. USO Y GOCE DE LOS BIENES QUE ENTREGA LA EMPRESA.

En la fecha establecida en los Términos de Referencia, en cumplimiento con lo
estipulado en el presente contrato, LA EMPRESA entregara todos los bienes afectos a
la prestacién de los servicios Publicos de acueducto y alcantarillado y sus actividades
complementarias, para uso y goce por parte del PRESTADOR. Estos bienes se
relacionaran en el inventario de bienes que se realiza al momento de la Entrada en

Operacion.

A partir de la Entrada en Operacion la responsabilidad por el cuidado y conservacion
sobre dichos bienes sera del PRESTADOR. LA EMPRESA asume la obligacion de
garantizar la posesién quieta, pacifica e ininterrumpida de tales bienes por parte del
PRESTADOR en relacion con actos o contratos anteriores a la Entrada en Operacion.

Sera obligacion del PRESTADOR mantener en forma permanente y continua la
totalidad de la infraestructura y los bienes muebles e inmuebles que le fueran
entregados para la ejecucién del Contrato, incluidos los que el PRESTADOR haya
adquirido, por cualquier medio, para el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en
este Contrato, y restituilos a LA EMPRESA a la terminacién del contrato, en
condiciones de operacién y de funcionamiento 6ptimas.

Sera también obligacién del PRESTADOR mantener debidamente actualizado el
inventario general de los bienes destinados a la prestacion de los Servicios Publicos de

Acueducto y Alcantarillado y sus actividades complementarias, asi como debidamente -
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asegurados acorde con lo sefialado en la clausula de garantias del presente contrato.

PARAGRAFO PRIMERO.- Durante la ejecucion del contrato y en la medida en que se
vayan entregando al Municipio bienes afectos a la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, las partes suscribiran actas parciales de entrega de Ila
infraestructura, que hara parte integral del presente contrato.

2. PROPIEDAD DE LOS BIENES E INFRAESTRUCTURA.

Los bienes muebles y los inmuebles entregados por LA EMPRESA para uso y goce
del PRESTADOR no comportan transferencia de la propiedad de los mismos, y
seguiran siendo de propiedad del Municipio de Palmira. EI PRESTADOR los tendra
bajo su guarda, y sera responsable por su existencia, integridad y utilidad, de
conformidad con la ley y lo previsto en este Contrato.

3. BIENES DEL PRESTADOR.

La infraestructura de servicios publicos que construya el PRESTADOR con recursos
del Municipio de Palmira, del Departamento, de la Nacién o de cualquier otro aportante
de recursos para inversion en infraestructura afecta a la prestacion de dichos servicios,
sera de propiedad del MUNICIPIO DE PALMIRA acorde con lo dispuesto en la
escritura de constitucion de LA EMPRESA, no obstante el uso y goce sera del
‘PRESTADOR durante la vigencia del presente contrato.

Los demas bienes de cualquier naturaleza, que adquiera, adicione, mejore o construya
el PRESTADOR con sus recursos con la finalidad de cumplir con el objeto del Contrato
seran de su propiedad durante la vigencia del Contrato. A la terminacién de la
operacion, la propiedad sobre tales bienes sera transferida por EL PRESTADOR al
MUNICIPIO DE PALMIRA, sin que se cause compensaciéon o pago adicional a su
favor por este concepto.

4. REVERSION DE LOS BIENES.

A la terminacién del Contrato de Operacién, el PRESTADOR debera restituir a LA
EMPRESA la infraestructura destinada para la prestacion de los Servicios de
acueducto, alcantarillado y sus actividades complementarias asi como todos los demas
bienes muebles que se determinen como reversibles, sin lugar o derecho alguno a
indemnizacion o compensacion por este concepto.

Seran reversibles los activos que hagan parte de la infraestructura de los sistemas de
acueducto y alcantarillado y sus actividades complementarias que fueron entregados al
PRESTADOR, los bienes hundidos, las plantas de captacion y de tratamiento, los
tanques elevados, infraestructura eléctrica, motores, etc.

Seran reversibles ademas, todos los activos que hagan parte d(;:" la infraestructura
construida o rehabilitada por el PRESTADOR durante la ejecucion del Contrato y/Q
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demas activos fijos que estén afectos a la operacion.

PARAGRAFO SEGUNDO.- De igual manera, el PRESTADOR hara entrega a LA
EMPRESA de todo el sistema de informacion y el software, o los sistemas tecnologicos
que hagan sus veces indispensable para la operacién, administracion, gestion
comercial y prestacién de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y sus actividades complementarias, sin que el PRESTADOR pueda

reservarse parte o la totalidad de éstos.

PARAGRAFO TERCERO.- La restitucién y reversién de los bienes se hara dentro de
los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha de terminacién del Contrato, sin
perjuicio del tramite para su liquidacién. Si lo anterior causare erogaciones
econdmicas, éstas seran asumidas en su totalidad por el PRESTADOR.

5. ADQUISICION DE PREDIOS Y SERVIDUMBRES.

La gestién para la adquisicion de los predios requeridos para el desarrollo de la
construccién de las obras de expansion de los sistemas de acueducto y alcantarillado
estara a cargo del PRESTADOR, labor que sera realizada a favor del MUNICIPIODE
PALMIRA, quien sera el duefio de tales predios y suscribira los respectivos contratos.
De igual forma, la gestion para la constitucion de las servidumbres requeridas para el
mismo fin, estara a cargo del PRESTADOR.

Si el MUNICIPIO DE PALMIRA incurriere en mora de sesenta (60) dias en la
suscripcién de los respectivos contratos de adquisicion de predios o imposicion de
servidumbres, el PRESTADOR adquirird los bienes a nombre del MUNICIPIO DE
PALMIRA y este debera reconocer en un plazo maximo de un (1) afio, los costos
indexados en que incurri6 el PRESTADOR en la adquisicién y tramites respectivos,
con el fin de que éste proceda a la entrega del predio o la servidumbre al Municipio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- REGIMEN ECONOMICO DEL CONTRATO
1. PAGO DE LOS SERVICIOS DE AUDITORIA EXTERNA. '

EL PRESTADOR se compromete a contratar una Auditoria Externa, con sus propios
recursos, en cumplimiento de la exigencia legal para las empresas de servicios
publicos establecida en el Art. 6 de la Ley 689 de 2001.

2. REMUNERACION DEL PRESTADOR.

2.1. El PRESTADOR recibirA como remuneracion por la ejecucién del Contrato de
Operacion el valor de las sumas provenientes del recaudo por concepto de tarifas
pactadas contractualmente segln las disposiciones generales que regulan la
prestacién de los servicios de acueducto, alcantarilado y sus actividades
complementarias, su propuesta, y los Términos de Referencia, previo descuento de

los siguientes valores: —

Pdgina 14 de 74

<=0



000104

a) La remuneracion de LA EMPRESA, llamada también Royalty, asciende a un valor

anual en pesos constantes de Diciembre de 2012 de cinco mil quinientos sesenta y
ocho millones de pesos colombianos (COP$ 5.568.000.000) incluido IVA. Este valor-
se liquida a razon de un doceavo (1/12) mes vencido y se indexa anualmente en
Enero de cada afio con el IPC (indice de Precios del Consumidor) Certificado por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE-o quien haga sus
veces. Los primeros cuatro (4) meses de operacion (contados a partir de la fecha del
acta de inicio) se causaran los primeros cuatro (4) pagos mensuales y estos se
pagaran totalmente en el mes cinco (5); a partir del mes seis (6) el valor mensual
(1/12) sera pagado todos los meses hasta la finalizacion del contrato. El pago se hara
mediante descuento automatico que efectuara la fiduciaria de la subcuenta del
encargo fiduciario que contiene el 100% del recaudo de las tarifas a otra subcuenta
especial destinada especificamente para este fin. La empresa de acueducto y
alcantarillado Aguas de Palmira S.A. E.S.P. (LA EMPRESA) se compromete
contractualmente a destinar el cien por ciento (100%) de esta remuneracién luego de
descontarle la totalidad de los impuestos pertinentes a la financiacién de las dos
fases de la PTAR, cada una de 500 I/s, y solo y exclusivamente en el caso que LA
EMPRESAo el Municipio de Palmira obtengan recursos para contratar la
construccién, la interventoria y poner en funcionamiento (start up) parte o la totalidad
de las dos fases de la PTAR, EL PRESTADOR adquiere la obligacién de contratar
obras financiables con el royalty por un valor igual al obtenido por la EMPRESAO el
Municipio con destino a la financiacion de la PTAR. Se aclara que los recursos
financieros que LA EMPRESArecibira del PRESTADOR, como Royalty, ascienden en
los 20 afios del contrato de Operacion en pesos constantes de Diciembre de 2012 a

COP$93.561 millones.

b) La remuneracién trimestre vencido de la supervision del contrato de operacion, la

cual estara a cargo del PRESTADOR por la suma trimestral de SETENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS mas IVA a pesos constantes del mes de abril de 2013 y
deben ser indexados anualmente cada Enero por el IPC Certificado por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE-o quien haga sus

veces.

c) TRESCIENTOS  SESENTA MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS

2.2

(COP$360.000.000) anuales (valor que contiene el IVA pertinente), liquidados y
pagados proporcionalmente en modalidad bimestre anticipado (es decir cada dos
meses se paga un 1/6 del valor anual) a LA EMPRESA para el cubrimiento de costos
y gastos de la administraciéon del Contrato. Los COP$360.000.000 anuales (IVA
incluido) son pesos constantes de Diciembre de 2012 y deben ser indexados
anualmente cada Enero por el IPC Certificado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica —-DANE-o quien haga sus veces.

Igualmente El PRESTADOR recibira una remuneracion por concepto de la
interventoria de las obras de acueducto o alcantarillado contratadas por LA
EMPRESA, que se financien con recursos de ésta o del Municipio de Palmira,
correspondiente a un porcentaje del 6.5% sobre el valor de las obras. Esta
remuneracién sera girada por la fiducia con cargo a los recursos de la remuneracion
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de LA EMPRESA prevista en el contrato de operacion.

PARAGRAFO PRIMERO.-Cuando el Municipio de Palmira quiera aportar obras de
acueducto y alcantarillado dentro del area de operacion del PRESTADOR en desarrollo del
convenio interadministrativo suscrito entre LA EMPRESA y el MUNICIPIO, los estudios y
disefios estaran a cargo de EL PRESTADOR vy asi como la supervision o interventoria de
dichas obras. La remuneraciéon de la supervision o interventoria de estas obras sera
pagada por LA EMPRESA al PRESTADOR con base en los recursos que provengan del
convenio de asociacion entre LA EMPRESA y el Municipio de Palmira.

PARAGRAFO SEGUNDO.-Cuando el Municipio de Palmira realice las obras sin cumplir

con lo dispuesto en el mencionado convenio o las lleve a cabo por fuera del marco del
convenio, la EMPRESA se reservara el derecho de recibir esta obra u obras, si luego de

los estudios técnicos y operativos se evidencia que no cumple con los estandares técnicos
contenidos en el RAS del sector de agua potable: y saneamiento basico para estos
servicios, y que son necesarios para cumplir con las metas e indicadores del contrato de —~
operacion suscrito entre la EMPRESAy el PRESTADOR. Si la EMPRESA a pesar de los
resultados de los estudios que determinan que las obras no cumplen con el RAS, decide
recibirlas la administracidén y operacion de las mismas quedara en cabeza de ella, y no del
PRESTADOR.

En cualquier caso las obras que sean aportadas por el Municipio de Palmira sin la
participacion de EL PRESTADOR en cuanto a sus disefios y supervisién o interventoria,
éste no estara obligado a recibirlas ni operarlas, quedando a cargo dicha operacion en
cabeza de LA EMPRESA.

PARAGRAFO TERCERO.-EIl costo de los disefios de todas las obras que se ejecuten en
desarrollo del contrato de operacion, sean éstas contratadas por el Municipio de Palmira,
LA EMPRESA y/o EL PRESTADOR seran de responsabilidad delPRESTADOR con cargo
a su remuneracion prevista en el primer parrafo de esta clausula, y por ende no implican
un pago adicional. Lo anterior significa que EL PRESTADOR asume el cien por ciento
(100%) de los costos ‘de los disefios de las obras incluidas en el POI Definitivo, .
independientemente de la fuente de financiacién, por lo tanto no implican pago adicional
para EL PRESTADOR. Debe tenerse en cuenta que solo y exclusivamente se trata del
disefio de las obras incluidas el POl Definitivo, que no podra ser inferior en valor a
doscientos cuarenta y un mil trescientos setenta y cuatro (COP$241.374) millones de
pesos (a pesos de Diciembre de 2012), por lo tanto, se trata en el cien por ciento (100%)
de los casos de obras que administrara y operara EL PRESTADOR y por ende él no tiene
obligacién alguna de disefiar obras que no estén incluidas en este POI Definitivo.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- CESION Y SUBCONTRATOS
1. CESION DEL CONTRATO POR PARTE DELAEMPRESA.

LA EMPRESA podra ceder este Contrato, en todo o en parte, sin previa autorizacién
del PRESTADOR. ﬂ
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2. CESION DEL CONTRATO POR PARTE DEL PRESTADOR.

El PRESTADOR no podra ceder este Contrato en todo o en parte sin previa
autorizacion expresa y por escrito de LA EMPRESA, autorizacién que solo podra sef
otorgada en la eventualidad en que el cesionario tenga las mismas calidades técnicas y
financieras y juridicas del cedente. i

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- REGIMEN LABORAL ' {

|

1. REGIMEN LABORAL.

El PRESTADOR debera contratar el personal requerido para el desarrollo de este
Contrato para la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y sus
actividades complementarias y mantenerlo bajo su exclusiva responsabilidad,
direccion, control y supervision durante la vigencia del mismo, con el cumplimiento
estricto de las normas laborales y prestacionales colombianas vigentes. Para estos:
efectos, se debera perfeccionar el dia de inicio del contrato de operacién la sustitucion
patronal del personal de la empresa ACUAVIVA S.A. E.S.P. y el Acuerdo dé
Sustitucién de Empleadores, acorde con las condiciones establecidas en los Términos
de Referencia del proceso de concurrencia de oferentes de la Invitacion Publica
No.001 de 2013 y conforme el Cédigo Sustantivo del Trabajo y demas normas
colombianas en esta materia.

El cambio de empleadores no extingue los contratos laborales, ni los modifice
manteniendo los términos de los mismos, los salarios y lo acordado en convenciones ¢
pactos colectivos que deben respetarse. Asi mismo, como la empresa ACUAVIVA S.A
E.S.P., tiene un sindicato constituido y vigente, éste podra seguir cumpliendo con los
objetivos de la asociacion y los derechos extralegales de los trabajadores establecidos
previamente a la sustitucion patronal, por consiguiente, seguiran siendo de obligatorio
cumplimiento para EL PRESTADOR.

Los empleados del PRESTADOR no son y ni seran empleados de LA EMPRESA
durante la vigencia de este Contrato. LA EMPRESA no sera responsable por ningun
acuerdo o relacion laboral existente entre EL PRESTADOR y sus empleados. Todas
las obligaciones que emanen de dicho acuerdo o relacién seran responsabilidad

exclusiva del PRESTADOR.

Los trabajadores de EL PRESTADOR tienen el caracter de trabajadores particulares y
estan sometidos a las normas del Codigo Sustantivo del Trabajo, lo dispuesto en Iz
Ley 142 de 1994 y demds normas aplicables vigentes en materia laboral en el derechc

colombiano.

2. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES.
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Sustitucion de Empleadores a que se refiere el numeral anterior, asume todos lo
deberes, derechos y obligaciones que surjan de las relaciones laborales qu
establezca con el personal que vincule, acorde con el Anexo de Diagnéstico Labora

contenido en los Términos de Referencia del proceso de concurrencia de oferentes de

la Invitacion Pulblica No. 001 de 2013 que hace integral del contrato
independientemente de la modalidad de contratacién, asi como por el pago de los
salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de dichos trabajadores, y el pasivag
laboral que se cause. Igualmente, esta obligado a pagar todas las contribuciones
participaciones y derechos de cualquier naturaleza, que sean exigidos por la legislacion

colombiana.
CLAUSULA DECIMA QUINTA.-ASIGNACION DE RIESGOS

Desde la suscripcidn del contrato de Operacién y a partir de su inicio, el PRESTADOR
asume todos y cada uno de los riesgos que se deriven de él, salvo los casos en que
expresamente se haya determinado lo contrario.

En ese sentido el PRESTADOR asume los efectos favorables o desfavorables
derivados de los riesgos que se listan a continuacién, ademas de aquellos que S€
deriven o desprendan de otras clausulas o estipulaciones expresas en la minuta de
contrato, sus anexos, los documentos que hacen parte integral del contrato o sus
apéndices o que se deriven de la naturaleza misma del contrato de Operacion. Por g
tanto, no procederan las reclamaciones del PRESTADOR basadas en el acaecimientd
de alguno de los riesgos asumidos; consecuentemente LA EMPRESA, no hard
reconocimiento alguno, ni se entendera, que ofrece garantia alguna al PRESTADOR
que permita eliminar o mitigar los efectos causados por la ocurrencia de alguno de
estos riesgos, salvo que dicho reconocimiento o garantia se encuentren expresamente
pactados en el contrato de Operacion.

1. ESTIMACION, TIPIFICACION Y’ASIGNACIC')N DE RIESGOS PARA EL
PRESTADOR DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Los riesgos que se estiman, tipifican y asignan a continuacién son asumidos Unica Yy
exclusivamente por el PRESTADOR.

1.1. RIESGOS DE CARACTER COMERCIAL Y FINANCIERO

El PRESTADOR asume el 100% del valor que resulte de los efectos favorables @
desfavorables derivados de:

1. La demanda que permita variar la estimacioén inicial que tuvo el PRESTADOR
para calcular los valores de la propuesta (estimacién que en todo caso es
responsabilidad auténoma del PRESTADOR y que no hace parte de Ig
propuesta, ni tendra efecto alguno durante la ejecucién del contrato) para e
cabal cumplimiento del objeto del contrato, considerando que el ingresa
esperado remunera todas y cada una de las obligaciones del PRESTADOR
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10.La contingencia que por cualquier causa, afecte las inversiones requeridas para

11.La contingencia que surge de la alteracion de las condiciones de financiacion

descritas en la minuta del contrato.
No actualizacién y mantenimiento del catastro de usuarios. .
No adelantar las acciones tendientes a la recuperacion de cartera.

La devaluacion real observada frente a la estimada inicialmente por e
PRESTADOR.

La rentabilidad del negocio y obtencién de utilidades o sufrimiento de pérdidas
toda vez que mediante el mecanismo de pago establecido en el contrato se
entienden enteramente remuneradas las obligaciones asumidas por €l
PRESTADOR.

La legislacién tributaria, de tal manera que el PRESTADOR asumira los efectos
derivados de la variacién de las tarifas impositivas, la creacion de nuevos
impuestos, la supresion o modificacidn de los existentes, y en general cualquie
evento que modifique las condiciones tributarias existentes al momento de Iz
presentacién de la propuesta. Lo cual se tiene que es diferente a los ajustes po
nuevas tasas, impuestos y contribuciones o variaciones en la tarifa contenidos
en el presentecontrato de operacion.

v

La alteracion de las condiciones de financiacion como consecuencia de las
condiciones de mercado, toda vez que es una obligacién contractual del
PRESTADOR obtener la completa financiacién para la ejecuciéon del contrato
para lo cual el PRESTADOR tiene plena libertad de establecer con los
prestamistas, las estipulaciones atinentes al contrato de mutuo — o cualquier otro
mecanismo de financiacidon necesario para el desarrollo del proyecto y no
existiran cubrimientos o compensaciones por parte de la empresa contratante,
como consecuencia de la variacién real entre cualquier estimacion inicial de las
condiciones de financiacion frente a las realmente obtenidas.

La contingencia que consiste en el no pago oportuno de la facturacién por parte
de los usuarios de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,

alcantarillado y sus actividades complementarias.

La contingencia que consiste en que los precios de los insumos, equipos)
materiales, mano de obra, etc., o sus cantidades, requeridos para prestar los
servicios publicos a cargo del PRESTADOR o servicios especiales y efectuar las
inversiones impuestas para la ejecucion de la Operaciéon se incrementen
respecto de los que independientemente estim6 el PRESTADOR|
encareciéndose asi la ejecucién del Contrato.

ejecutar la Operacién, o que estas se lleven a cabo de acuerdo con lo$
D

cronogramas obligatorios acordados y fijados en la forma indicada en este
Contrato.

como consecuencia de la modificacion en las variables del mercado (tales como
D

plazo o tasas, entre otras). No existiran cubrimientos o compensaciones de
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parte de LA EMPRESA como consecuencia de la variacién supuesta o real
entre cualquier estimacién inicial de las condiciones de financiacion frente a las
realmente obtenidas. ]

12.La contingencia resultante de la obtencién de permisos y licencias para llevar a
cabo las inversiones y actividades objeto del Contrato de Operaciéon de los
servicios publicos de acueducto, alcantarilado y sus actividades
complementarias.

1.2 RIESGO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

El PRESTADOR asume el 100% del valor que resulte de los efectos favorables o
desfavorables derivados de:

1. Todos los dafos, perjuicios, o pérdida de los bienes de su propiedad causados
por terceros diferentes a LA EMPRESA y al MUNICIPIO, sin perjuicio de su -
facultad de exigir a terceros, la reparacion o indemnizacién de los dafios y
perjuicios, directos y/o subsecuentes cuando a ello haya lugar.

2. Acaecimiento del riesgo por mantenimiento de la Operacién, entendiendo como
tal el riesgo relativo al no cumplimiento por parte del PRESTADOR de los
parametros de desempeno especificados en el contrato o a que los costos de la
operacion y el mantenimiento sean mayores a los proyectados por el
PRESTADOR al momento de presentar su Propuesta.

3. El lucro cesante del PRESTADOR, por la ocurrencia de los hechos de fuerza
mayor o caso fortuito, en los términos que se establezcan en el presente
contrato.

4. Los dafos que resultaren a la infraestructura afecta a la prestaciéon de los
servicios publicos de acueducto, alcantarilado y sus actividades
complementaras, razén por la cual es responsabilidad del PRESTADOR,
asegurar dichos bienes y equipos contra todo riesgo, y en esa medida asumira
la totalidad del valor por dafio emergente y lucro cesante que se causare por _
dafio temporal y/o definitivo, y/o parcial o total de los equipos con los cuales se
presten los servicios publicos objeto del presente contrato. En consecuencia de
lo anterior el PRESTADOR debera asumir a su costa, los gastos y expensas
necesarios para reparar o reponer los bienes o equipos afectados por los
riesgos que ha debido asegurar.

1.3 RIESGO EN LA ESTRUCTURACION Y PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El PRESTADOR asume el 100% del valor que resulte de los efectos favorables o
desfavorables derivados de:

Las variaciones de los componentes econdémicos, fiscales, legales y técnicos,
necesarios para cumplir con las obligaciones del PRESTADOR contenidas en el
contrato de operacién y los términos de referencia, necesarias para la cabal ejecucion
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del contrato que se derive de la adjudicacion del proceso de seleccion, relacionadas
entre otras, con la elaboraciéon de sus propios estudios y disefios, la contratacion de
personal, las labores administrativas, los materiales, equipos e insumos requeridos, el
manejo ambiental y social, asi como todas las variables que debi6 tener en cuenta al
momento de elaborar la propuesta.

1.4 RIESGO POR SANCIONES

1. El 100% del valor que resulte por la imposiciéon de las multas y sanciones
pecuniarias que se impongan con ocasién del acaecimiento de los hechos
constitutivos de incumplimiento parcial del contrato; asi como la sanciéon
pecuniaria a la que haya lugar por el incumplimiento total y definitivo del
contrato.

2. EI 100% del valor que resulte por los hechos acaecidos frente al incumplimiento
de los parametros de desempefio especificados; por los costos de operacion
mayores a los proyectados; por la disponibilidad y costos de los insumos; y por
la interrupcion de la operacién contratada por acto u omision del PRESTADOR,

entre otros.

3. El 100% del valor que resulte frente a sanciones por incumplimiento de las
obligaciones ambientales a las que haya lugar, y que es responsabilidad del
PRESTADOR conocerlas y acatarlas. En consecuencia durante la ejecucién del
contrato el PRESTADOR debera cumplir, a su costa y riesgo, con todas las
normas constitucionales, legales, administrativas y reglamentarias actuales y
futuras que regulan la proteccion del medio ambiente y los recursos naturales.

1.5 RIESGO POR ACCIONES U OMISIONES QUE DANEN A TERCEROS.

El 100% del valor que resultare, cuando por motivo de la ejecucion del contrato,
repercuta en terceras personas lesionadas en su integridad fisica o moral o, se dafien
bienes ajenos entre los que pueden estar aquellos de propiedad del Municipio o del
Estado. En todo caso el PRESTADOR mantendra indemne a LA EMPRESA vy al
MUNICIPIO DE PALMIRA de cualquier reclamacion preveniente de terceros que tenga
como causa las actuaciones del PRESTADOR.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.-MANTENIMIENTO DEL EQUILIBRIO ECONOMICO
DEL CONTRATO.

Cuando quiera que ocurra una situacion que genere un desequilibrio contractual no
imputable a la parte que resulte afectada y que no deba ser soportada por ella de
acuerdo con la asignacién de riesgos establecido en el presenteContrato de Operacion,
las partes, de comun acuerdo, procederan a tomar las medidas indispensables para el
restablecimiento del equilibrio econémico del Contrato, previo cumplimiento del
procedimiento contemplado en éste. En ningin caso, podra obviarse dicho
procedimiento, y si asi ocurriere, las decisiones adoptadas por las partes o una de ellas
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no produciran efecto alguno.

PARAGRAFO.- PROCEDIMIENTO PARA EL RESTABLECIMIENTO DEL
EQUILIBRIO ECONOMICO.

El procedimiento para el restablecimiento del equilibrio econémico de este Contrato,
seré el siguiente:

1. La parte afectada debera solicitar a la otra parte, el restablecimiento del equilibrio
econdémico con base en los hechos que han causado su ruptura, de conformidad con
las pruebas aportadas por la misma parte. Dicha solicitud se presentara al
representante legal de LA EMPRESA dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
calendarios siguientes al acaecimiento del hecho generador del desequilibrio, la cual
debera ser decidida, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendarios siguientes a
la presentacién de la peticion correspondiente.

2. Una vez establecidos los hechos determinantes del desequilibrio econémico, y
aceptada su ocurrencia, se seguira el siguiente procedimiento:

a) La parte afectada, ya sea EL PRESTADOR o LA EMPRESA, preparard y
presentara a consideracion del Comité Técnico, una propuesta de términos de
referencia para la contratacion de una firma consultora para la realizacién de un

estudio cuyo objeto sea:

i) Cuantificacién del monto del restablecimiento.

i) Disefio y evaluacién de los posibles mecanismos del restablecimiento del
equilibrio econémico del Contrato. La consultoria debera evaluar entre otras, las
siguientes alternativas: i) Modificacién de Tarifas, ii) Ampliacién o disminucién
del Plazo del Contrato, con un limite de dos (2) afios como maximo. iii)
Modificaciones en el Plan de Obras, iv) Cambio de condiciones que posibiliten s
un incremento de la eficiencia, modificaciéon de las obligaciones, nuevos
servicios que produzcan rentas adicionales, aportes directos del presupuesto de
la EMPRESA o de otras entidades, o v) Una combinaciéon de las anteriores

soluciones.

Tanto LA EMPRESA como el PRESTADOR podran presentar sugerencias y/o
recomendaciones a la otra parte, sobre el contenido y el alcance de los términos de

referencia.

b) Una vez acordados los términos de referencia, el Comité Técnico presentara a
consideracion de LA EMPRESA y del PRESTADOR una lista de por lo menos tres (3)
firmas consultoras capacitadas para adelantar el estudio. De esta lista, tanto LA
EMPRESA como el PRESTADOR, escogeran dos firmas, las cuales seran invitadas a
presentar propuestas técnicas y econémicas. El Comité Técnico evaluara las;
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propuestas de acuerdo a los criterios de calificacion establecidos en los términos de
referencia y adjudicara el trabajo a la firma ganadora.

¢) El costo del estudio estara a cargo de las partes del contrato.

d) Las partes se comprometen a acoger el resultado producto de los estudios de la
consultoria, en un término no mayor a 60 dias calendario.

Una vez establecido el monto y el mecanismo de restablecimiento del equilibrio
econdmico del Contrato, LA EMPRESA y el PRESTADOR dispondran de un término
de sesenta (60) dias calendario para realizar las modificaciones que correspondan al
Contrato de Operacion.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD FRENTE A TERCEROS.

LA EMPRESA no sera responsable frente a terceros por las obligaciones que
asumiere o debiere asumir el PRESTADOR, ni por los dafios que este cause directa o
indirectamente en cumplimiento de su objeto contractual, ni sus agentes ni empleados,
representantes o contratistas y subcontratistas. En todo caso,el PRESTADOR sera
responsable de los dafios y perjuicios que se produjeren por su conducta, la de sus
dependientes, contratistas o subcontratistas, desde la firma del Acta de Inicio del

Contrato.

PARAGRAFO.- INDEMNIDAD. El PRESTADOR mantendra indemne por cualquier
concepto a LA EMPRESA, frente a cualesquiera acciones, reclamaciones o demandas
de cualquier naturaleza derivadas de dafios y/o perjuicios causados a propiedades, o a
la vida, o integridad personal de terceros o delaEMPRESA, o de cualquiera de sus
empleados, agentes o contratistas; que surjan como consecuencia directa o indirecta
de actos, hechos u omisiones del PRESTADOR, sus empleados, agentes o
subcontratistas, en la ejecucion de este contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- APORTES ADICIONALES DEL MUNICIPIO, EL
DEPARTAMENTO, LA NACION, LA CORPORACIONAUTONOMA REGIONAL, U

OTRAS ENTIDADES.

En caso que se presenten aportes adicionales por parte del MUNICIPIO, EL
DEPARTAMENTO, LA NACION, LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL u otra
entidad local, nacional o internacional, estos recursos se transferiran a las subcuentas
que para tal efecto se constituyan en el Encargo Fiduciario establecido por EL
PRESTADORpara la ejecucion de nuevas inversiones.

En este caso, el PRESTADOR debera revisar si los nuevos aportes, que se destinaran
exclusivamente para inversion, modifican las metas del Contrato de operacion, para lo

cual se debera proceder con las modificaciones respectivas. ﬂ?
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CLAUSULA DECIMA NOVENA. ESQUEMA FIDUCIARIO

El PRESTADOR manejara a través de un Encargo Fiduciario administrado por la
fiduciaria contratada por este, la totalidad de los recursos recaudados por tarifas a los
suscriptores, la totalidad de los recursos aportados por el Municipio de Palmira, y los
que llegaren a aportar la EMPRESA, la Corporacién Auténoma Regional y/o la Nacién,
o cualquier entidad del orden departamental, nacional o internacional, sin perjuicio que
estos Ultimos utilicen otro esquema fiduciario, y los recursos de créditos que obtenga el

PRESTADOR.

El Encargo Fiduciario debera estar dividido en minimo nueve (9) subcuentas, como se
indica a continuacion:

1) Subcuenta uno: Contendra los aportes provenientes del Municipio de Palmira y del
convenio interadministrativo suscrito entre el Municipio de Palmira y la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P. Desde esta subcuenta la
sociedad fiduciaria debera efectuar los pagos destinados a sufragar los costos y gastos
de la construccidn de las obras, interventoria y puesta en funcionamiento de las obras
previstas en el POl que debe ser financiado con los recursos provenientes del
Convenio Interadministrativo suscrito entre El Municipio de Palmira y la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P.

2) Subcuenta dos: Contendra el cien por ciento (100%) del recaudo de las tarifas que
pagan los usuarios y suscriptores de acueducto y alcantarillado del Municipio de
Palmira.

3) Subcuenta tres: Contendra los recursos disponibles para el pago de la de
Supervisién del Contrato de Operacidn, que sean transferidos mensualmente desde la

subcuenta dos.

4) Subcuenta cuatro: Contendrd los recursos para el pago a la EMPRESA,
destinados a sufragarle costos y gastos operacionales de la administracion del
Contrato, que corresponden a la suma de TRESCIENTOS SESENTA MILLONES
(COP$360.000.000) anuales incluido IVA, liquidados y transferidos desde la subcuenta
dos y pagados proporcionalmente cada dos (2) meses. Es decir que como parte de su
mandato La Fiduciaria debera girar bimestre anticipado un sexto (1/6) de este valor
anual a la EMPRESA. Los COP$360.000.000 anuales incluido IVA estan dados en
pesos constantes de Diciembre de 2012 y deben ser indexados anualmente cada mes
de Enero con el IPC Certificado por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica =DANE- o quien haga sus veces, y seran transferidos cada dos (2) meses

desde la subcuenta dos.

5) Subcuenta cinco: Contendra la remuneracién mes vencido de la EMPRESA,
también llamada Royalty, que es un doceavo (1/12) de cinco mil quinientos sesenta y
ocho millones de pesos colombianos (COP$ 5.568.000.000) incluido IVA. Este valor
anual de COP$ 5.568.000.000 esta dado en pesos constantes de Diciembre de 2012 y
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se indexara anualmente cada mes de Enero por el IPC Certificado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica -DANE- o quien haga sus veces. Estos
recursos seran transferidos por la fiduciaria desde la subcuenta dos. Esta transferencia
iniciara en el mes quinto (5) (contado a partir de la fecha del acta de inicio) cuando se
transferira el 100% de los pagos correspondientes a los primeros cuatro (4) meses. A
partir del mes seis (6) el valor mensual (1/12) sera transferido todos los meses hasta la
finalizacién del contrato. En todos los casos el pago del royalty se hara mediante
descuento automatico que efectuara la fiduciaria de la subcuenta dos a la subcuenta
cinco del encargo fiduciario.

Desde esta subcuenta la sociedad fiduciaria debera efectuar el pago de:
(a) El cien por ciento (100%) de los impuestos que genera el pago de este

dinero por parte del PRESTADOR a la Empresa de acueducto y alcantarillado
AGUAS DE PALMIRAS.A.E.SP.y

(b) La totalidad de los pagos destinados a sufragar los costos y gastos de la

construccién (incluida la interventoria) y puesta en funcionamiento de las obras
previstas en el POI a ser financiadas con los recursos provenientes del royalty
pagado por EL PRESTADOR a la EMPRESA. Esta subcuenta debera servir de
fuente de pago y garantia de la financiacion de la interventoria, construccion,
montaje y star up (arranque) de las fases de la PTAR.

6) Subcuenta seis: Contendra todos los recursos financieros obtenidos por la
Empresa de acueducto y alcantarilado AGUAS DE PALMIRA SA. ESP. y
gestionados por elConstituyente del encargo fiduciario, El Municipio de Palmira y la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P.

7) Subcuenta siete: Recibird, todos los meses del contrato, la transferencia de los

fondos que queden en la subcuenta dos luego de haberse transferido o provisionado, -

seguin sea el caso, los valores por los conceptos a los que se refieren las subcuentas
tres, cuatro y cinco. Esta subcuenta sera administrada solo y exclusivamente por el
constituyente sin injerencia alguna en su manejo administrativo por parte del Comité
Fiduciario, ni la Empresa de Acueducto y Alcantarillado AGUAS DE PALMIRA S.A.
E.S.P. Esta subcuenta debera servir también de fuente de pago y garantia para las
financiaciones que exija la operacion, administracién, rehabilitacion, reposicion y
expansion del acueducto y alcantarillado de Palmira, exceptuando las financiaciones
de las fases de la PTAR que corresponden a las subcuentas cinco y seis, y las obras
de rehabilitacion, reposicién y expansién que estan a cargo del Convenio
Interadministrativo suscrito entre El Municipio de Palmira y la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P. y que corresponden a la subcuenta

uno.

8) La subcuenta ocho:lngresaran los recursos descritos en la ClausulaVigésima
"APORTES ADICIONALES DEL MUNICIPIO (diferentes a los relacionados con el
Convenio Interadministrativo suscrito entre El Municipio de Palmira y la Empresa de
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Acueducto y Alcantarillado AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P.), EL DEPARTAMENTO,
LA NACION, LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL, U OTRAS ENTIDADES"

del contrato de operacion.

9) La subcuenta nueve:Esta destinada a recibir del actual Prestadorde los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado ACUAVIVA S.A. E.S.P. antes dela
entrada en operacién de la EMPRESA, las sumas de dinero correspondientes a: (i) Las
prestaciones sociales causadas y no pagadas por la empresa ACUAVIVA S.A.E.S.P.a
sus trabajadores antes de la sustitucion patronal con la EMPRESA, (ii) lo cobrado a los
usuarios por concepto de tasa retributiva atin no cobradas por CVC, y (iii) todos los
recursos financieros que debido a la sustitucién patronal y los acuerdos técnicos,
comerciales, administrativos y financieros a los que se llegue entre la empresa
ACUAVIVA S.A. E.S.P. y EL PRESTADOR.

PARAGRAFO PRIMERO.-Todos los recursos que se obtengan para financiar las obras
del POl que estan a cargo de las tarifas que pagan los suscriptores deben estar
contenidos en las subcuentas del encargo fiduciario destinadas a recibir dicho
apalancamiento financiero y a sufragar los costos y gastos de la construccion,
interventoria y puesta en funcionamiento de las obras, estas subcuentas estaran bajo
la auditoria y vigilancia permanente del Comité Fiduciario y de la EMPRESA; se
exceptla de lo anterior, los casos en que el otorgante de la financiacién exija que los
recursos del apalancamiento financiero otorgado por él, sean manejados en una
institucién fiduciaria diferente a aquella en que se constituya el encargo fiduciario, caso
en el cual EL PRESTADOR podra constituir el encargo fiduciario en esa otra institucion

fiduciaria siempre y cuando:

(1) La Fiduciaria sea vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia,

(2) Las estipulaciones minimas, las obligaciones de la fiduciaria, los criterios de manejo
de los recursos en el encargo fiduciario y el comité fiduciario y/o técnico, se cifian en un
cien por ciento (100%) a lo estipulado en el presente contrato, y

(3) El encargo fiduciario y sus subcuentas, estén bajo la auditoria y vigilancia
‘permanente del Comité Fiduciario y de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado

AGUAS DE PALMIRA S.A. E.S.P.
PARAGRAFO SEGUNDO.- ESTIPULACIONES MINIMAS

El contrato de encargo fiduciario que debera celebrar el PRESTADOR, con la sociedad
fiduciaria, debera contener las siguientes estipulaciones:

1. El constituyente sera exclusivamente el PRESTADOR.

2 La remuneracion de la fiduciaria serd acordada libremente entre el
PRESTADOR vy la Fiduciaria.
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3. El contrato no podra ser revocado por el PRESTADOR y/o la fiduciaria.
Tampoco podra modificarse ni terminarse, sin la autorizacion previa, expresa y
escrita de LA EMPRESA, autorizacién que se impartira en todo caso cuando la
modificacion no implique infraccion de las estipulaciones pactadas en el
presente Contrato de Operacion.

4. El contrato se mantendra vigente hasta la terminacién del contrato de
Operacion, siempre y cuando no existan pasivos por pagar de la financiacién
obtenida para la ejecucion de las obras del POI u otros créditos adquiridos por el

- PRESTADOR. La terminacién anticipada del Contrato de Operacién, dara lugar
a la terminacion anticipada del contrato de encargo fiduciario, una vez se haya
seguido el procedimiento establecido para su terminacién, siempre y cuando no
existan pasivos por pagar de la financiaciéon obtenida para la ejecucion de las
obras del POI u otros créditos adquiridos por el PRESTADOR.

5. El PRESTADOR vy la sociedad fiduciaria responderan frente a la EMPRESA por
el incumplimiento de sus obligaciones o por el desconocimiento de los derechos
consignados en el Contrato o en la ley. Para el caso de la Fiduciaria se exceptla
todo aquello que tenga que ver con obligaciones de resultado, salvo que el
PRESTADOR vy la FIDUCIA lo hayan pactado en el contrato de encargo
fiduciario.

6. Las estipulaciones del contrato de fiducia que contradigan lo previsto en el
Contrato de Operacién, se tendran por no escritas y la EMPRESA podra, en
cualquier momento durante la ejecucion del Contrato, solicitar la modificacion
del mismo para ajustarlo a lo previsto en el Contrato.

PARAGRAFO TERCERO.- OBLIGACIONES DE LA FIDUCIARIA

La sociedad fiduciaria, como administradora del encargo fiduciario constituido por el
PRESTADOR, tendra las obligaciones establecidas en esta Clausula, asi como en los
Términos de Referencia que utilice el PRESTADOR para su contratacion:

1. Recibir y administrar los recursos que le sean entregados en virtud del contrato
de encargo fiduciario suscrito con el PRESTADOR.

2. Efectuar los pagos correspondientes a las obras del Plan de Obras e
Inversiones (POIl) que se efectuaran con cargo a los recursos del fideicomiso.
Los pagos se efectuaran de acuerdo con el POI al Contratista que ejecute la
obra, pl’eVlO visto bueno del interventor. =

3. Hacer parte del Comité Fiduciario y/o Técnico con voz pero sin voto.

4. Presentar informes a la EMPRESA y al PRESTADOR, y ante cualquier ofra
autoridad competente sobre el recaudo, manejo y destinacién de los recursos

depositados en la fiducia.
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5. Efectuar los pagos correspondientes a los servicios de Supervisién para ‘egl

seguimiento y control del presente Contrato.

6. Efectuar los pagos a la EMPRESA de los recursos destinados para la

administraciéon del contrato.

7. Efectuar los giros correspondientes al PRESTADOR de los recursos por gl

recaudo de los componentes de las tarifas de Acueducto y Alcantarillado.

8. Efectuar los pagos correspondlentes al servicio de la deuda contratada par
efectos de llevar a cabo las inversiones contenidas en el POl o de otros credlto

adquiridos por el PRESTADOR.

PARAGRAFO CUARTO.- CRITERIOS PARA EL MANEJO DE LOS RECURSOS EN|

EL ENCARGO FIDUCIARIO

En la administracién de los recursos la sociedad fiduciaria debera respetar los cnteno;s,f f

gue se mencionan a continuacion, en el siguiente orden de prioridades:

Seguridad

Las inversiones se deberan realizar en titulos emitidos o respaldados por la Nacién| o|
entidades y/o emisiones calificadas por agencias oficialmente reconocidas que tengan|

una calificacion AAA o equivalente.

|

;
Excepcionalmente la fiduciaria podréa invertir en titulos AA+ o su equivalente, cuanc;i;c :

il

las condiciones particulares a juicio de un experto financiero como es la fiduciaria ny
represente ningln riesgo para el Fideicomiso. '

Liquidez

La fiduciaria debe planear la realizacion de las inversiones en forma tal que su period
de recobro asegure el pago oportuno de las obligaciones contraidas.

No se podran tomar posiciones especulativas en plazo, independientemente de que
exista mercado secundario para éstas y que cumplan con los requisitos de segurldac

antes mencionados.

i
r

Consecuentemente la fiduciaria debera buscar la correspondencia entre los plazos de i

las inversiones y las fechas de pago de las obligaciones.

Diversificacion

La fiduciaria debera buscar una adecuada diversificacién de las inversiones reallzadcé

000117

“"".wmm. =

=

Fan ;

procurando que no exista concentracién en entidades, emisores ni emisiones erl
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particular, exceptuando las emitidas o respaldadas por la Nacion.

Rentabilidad

Dentro de las alternativas de inversién que cumplan los criterios de seguridad, liqt
y diversificacion, la fiduciaria debera escoger las que optimicen la rentabilidad de
recursos administrados.

PARAGRAFO QUINTO.- COMITE FIDUCIARIO Y/O TECNICO

En el contrato de encargo fiduciario se prevera la conformaciéon de un Comite
Fiduciario integrado por:

La coordinacién del Comité estard en cabeza de la EMPRESA. Las decisiones |d
Comité se tomaran por mayoria simple, siempre y cuando no se trate de decision
relacionadas con el POI, caso en el cual las decisiones deben tomarse por unanimidad,
El Comité Fiduciario tendra, las siguientes funciones:

1.

Un (1) representante del PRESTADOR

Dos (2) representantes de La Empresa de Acueducto y Alcantarillado AéUA
DE PALMIRA S.A. E.S.P. (LA EMPRESA).

Un (1) representante de la fiducia con voz pero sin voto.

Aprobar el Plan Anual de Obras e Inversiones anual y quinquenal elaborado pcﬁr

el PRESTADOR en cumplimiento de lo previsto en el presente contrato.
Aprobar o improbar las obras que proponga cambiar EL PRESTADOR.

Aprobar los términos de referencia y la minuta que presente EL PRESTADOR
LA EMPRESA, para la contratacién de una firma consultora para la realizac

.
q
del estudio de restablecimiento del equilibrio econémico del contrato, asi com
j!

el disefio y evaluaciéon de los posibles mecanismos del restablecimiento
equilibrio econémico.

Llevar a cabo una auditoria permanente de las subcuentas una, dos, trgs
cuatro, cinco, seis, ocho y nueve y todas aquellas que surjan a raiz dej|l

obtencion de la financiacion del POl a cargo de las tarifas que pagan

)
suscriptores, la auditoria debe ejercerse en especial sobre todo lo relacionzs'd!
=Y

con la ejecucion de las obras previstas en el Plan de Obras e Inversion
independientemente de la fuente de financiacién de ellas.

Recibir los informes de la Sociedad Fiduciaria. ‘
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6. Las demds contenidas en este contrato y los Términos de Referencia parala |!
seleccion del PRESTADOR vy las que EL PRESTADOR requiera para' ;
gjecucion del contrato de operacién de los servicios publicos de acueduc;:f”
alcantarillado y sus actividades complementarias. |

CLAUSULA VIGESIMA. - FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

1. PROCEDENCIA DE LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO.

Y4}

Los hechos que constituyen Fuerza Mayor o Caso Fortuito seran los establecidos en| &l |
articulo primero (1) de la Ley 95 de 1890.

Ante la presencia de situaciones constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito en fog
términos previsto en la ley que hagan imposible la ejecucion del Contrato en [st|
totalidad o para la realizacién de ciertas actividades para cualquiera de las partes|y
frente a necesidades emergentes que sean sobrevinientes e impredecibles, podraf:
introducirse variaciones a los planes y programas de trabajo, previa aceptaciéon con LA
EMPRESA, con el fin de resolver la situacién de emergencia lo antes posible.

A3

[¢})

T~

L~

130}

PARAGRAFO PRIMERO. Todos los riesgos que puedan ser asegurados mediante
suscripcién de pdlizas de seguros con comparias especializadas para tal fin, deberap’
constituirse por cuenta del PRESTADOR, por cifras reales sin subvalorar los riesgc
incluyendo aquellos riesgos originados en el giro ordinario de la operacién y todos
aquellos ocasionados por la fuerza mayor o caso fortuito que sean asegurables.

0

i
O —

El PRESTADOR debera entregar a LA EMPRESA dentro de los tres (3) dias habiles|s
su constitucién, copia de dichas pdlizas, las que deberan mantenerse vigentes durante
la vigencia del Contrato de Operacién. El incumplimiento de esta obligacion, dara lugar:|
a la terminacién anticipada del Contrato por justa causa.

PARAGRAFO SEGUNDO.-PROCEDIMIENTO PARA MITIGAR LOS IMPACTOS DE|
EVENTOS DE FUERZA MAYOR.

o)
S~

La parte que invoque la fuerza mayor, notificara a la otra parte, por escrito, a m
tardar setenta y dos (72) horas siguientes de la ocurrencia del evento especifico, as
como las actividades que seran afectadas, y el tiempo estimado para superar
circunstancia sobreviniente. Adicionalmente, solicitara la suspension de las actividade
que se vean directamente afectadas, por el tiempo que se requiera para superar dich
circunstancia.

(D—==—¢n

== i—

El PRESTADOR esta obligado a utilizar todos los recursos técnicos, financiergs| |
operativos y econémicos, para superar y mitigar los efectos derivados de la fue
mayor o el caso fortuito, y evitar la paralizacién de los servicios publicos domiciliarjc

que presta bajo el Contrato de Operacion, o procurar su restablecimiento en el tiempp:
sefialado en el Anexo Técnico Operativo, el que debera ser evaluado por
Supervisién del Contrato. EIl PRESTADOR debera aplicar los planes de contingen
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|

|

|
que haya elaborado y adoptado, teniendo en cuenta los hechos ocurridos en cacfjé]
caso. |

]
PARAGRAFO TERCERO.- EVENTOS NO CONSIDERADOS COMO FUER%A_;H
MAYOR.

El incumplimiento o la demora del PRESTADOR en el cumplimiento de sug

obligaciones contractuales ocasionada por cualquier contratista o subcontratista, de lo
proveedores de bienes o servicios, de los prestamistas o financiadores, de sus propibf-’
empleados o por hechos ocurridos por su culpa, no se consideraran en ningun cast
eventos de fuerza mayor o caso fortuito. il

En el evento en qué circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito impidan In
ejecucion normal del objeto contratado, se procederd como se indica en la present
clausula. ]

PARAGRAFO CUARTO.-EXONERACION DE RESPONSABILIDAD.

Las partes podran quedar exentas de responsabilidad por demoras en la ejecucion da
las obligaciones emanadas de este Contrato, cuando con la debida comprobacion, s&

concluya por acuerdo de las partes o el tribunal de arbitramento que se constituya, qu

la demora es el resultado de hechos que pueden ser definidos como fuerza mayor
caso fortuito al tenor de lo dispuesto por el articulo primero de la Ley 95 de 1890
siempre que se demuestre una relacion causal de conexidad directa entre el hecho y:l

obligacion incumplida.

En caso de fuerza mayor o caso fortuito, los gastos que demanden las reparaciones
reconstrucciones o reposiciones de las obras o equipos incluidos dentro del objeto de
este Contrato y que sean afectados por la fuerza mayor, correran por cuenta d :I
PRESTADOR, con cargo a las garantias que se hayan constituido para tal fin, y en e
evento en que se definan deducibles, estos seran cubiertos por el PRESTADOR. '

Sin embargo, LA EMPRESA reembolsara los costos én que haya incurrido e
PRESTADOR para tales reparaciones, reconstrucciones o reposiciones, so6lo en €

caso de que se cumpla la totalidad de los siguientes requisitos: |

i Que se trate de dafios ocasionados por riesgos a cargo de LA EMPRESA, e_f
los términos de esta clausula; !

i Que la evaluacién de tales hechos, las causas que los motivaron y la diligenci;
con que el PRESTADOR actu¢ ante ellos, se hayan hecho constar dentro de lo
diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que inicien dichas causas, €l
actas suscritas por LA EMPRESA y el PRESTADOR, que deberan se_l’
sometidas a aprobacién de LA EMPRESA. ]

R 0

En el evento en que LA EMPRESA deba pagar algin reconocimiento al PRESTADO
¢
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estos recursos iran con cargo a una cuenta bancaria especial dentro del fideicom%s'
que debe haber aperturadoEL PRESTADOR. LA EMPRESA en ninguno de los casd

o eventos de fuerza mayor o caso fortuito, incluira el lucro cesante como elemento|gg
reconocimiento al PRESTADOR.

En el caso que LA EMPRESA concluya que el evento no tuvo origen en u
circunstancia de fuerza mayor o caso fortuito, o que los dafos producidos han detj
ser asegurados por el PRESTADOR, de acuerdo con lo sefalado en este Contr.
correran por cuenta del PRESTADOR todas las reparaciones, reconstruccionesj|e

indemnizaciones a que haya lugar.

) ! 3
A=

En todo caso, solo se admitira la justificacion a un dafio que sea proporcional ajla
fuerza mayor o caso fortuito, en cuyo caso el PRESTADOR respondera porliel
incumplimiento que no tenga una relaciéon causal directamente proporcional con s
hechos alegados para exonerar su responsabilidad.

@

Cualquiera de las partes podra someter la diferencia a los mecanismos de soluc
directa de conflictos pactados en este Contrato.

PARAGRAFO QUINTO.-REINICIO DE ACTIVIDADES.

LA EMPRESA definira cuando las causas que determinaron la fuerza mayor o clit )
fortuito han sido superadas, dando lugar a que se reinicien las actividadgs :
contractuales que hubieren sido suspendidas.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - GARANTIAS.

A. GARANTIAS.

El PRESTADOR debera constituir a su costo y a favor de LA EMPRESA cor
ENTIDAD PRIVADA, con una compafiia de seguros legalmente establecida
Colombia o con una entidad bancaria, dentro de los Diez (10) dias habiles siguienteg|a
la firma del presente contrato, las siguientes pélizas, las cuales se deberan ajustar aj|n
dispuesto en el Decreto 734 de 2012por el cual se expide el régimen de garantias enl |4
Contratacion de la Administracién Publicao las normas que los adicionen, modifiquer|g

aclaren:

195 )

1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. EL PRESTADOR debera presentar p’i:
aprobacién de LA EMPRESA, una Garantia de Cumplimiento de las obligacio

contractuales a favor de la empresa de servicios publicos domiciliarios de acueductg %
alcantarillado de Palmira, y como afianzado a el PRESTADOR, y debera extender|gl

cobertura a los siguientes amparos:

() AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Este amparo tiene coff
finalidad garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones qi
asume en razén de la celebracion, ejecucion y liquidacion de este Contrato, asi cofj

il
Pagina 32 de 74 F.X




2t

El valor asegurado debera ser de MIL MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS |
($1.000.000.000), a pesos constantes de Abril de 2013 y se constituird por unal
vigencia de un (1) afio y seis (6) meses mas, debiéndose renovar anualmente por ,hff'
(1) afio mas, alcanzando en el segundo afio una vigencia de dos (2) afios y seis 66
meses Yy asi sucesivamente hasta la terminacion del contrato, completando al finalizay||

el Contrato de Operacién una vigencia total, a lo largo del contrato, de veinte (20) aﬁf§3'

contractuales.

() DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL. Este seguro debe
amparar cualquier dafio, pérdida o lesion que pueda causarse a bienes y/o person:
en razén de hechos o conductas generadas por el cumplimiento del Contrato, y
prestacion de los servicios publicos bajo su responsabilidad.

El monto amparado sera de MIL MILLONES de pesos colombianos ($ 1.000.000.00
a pesos constantes de Abril de 2013, y se constituira por una vigencia inicial de tres
afos, debiéndose renovar cada tres (3) afios antes del vencimiento de la pdliza, &
forma sucesiva hasta la finalizacién del Contrato de Operacién de forma que siempr
esté amparado el riesgo que se cubre durante todo el plazo contractual. En el afio die

y nueve (19) deberéa renovarse la pdliza por un plazo de tres (3) afios de tal forma qu

vencido el contrato la péliza se halle vigente por dos (2) afios mas.

AL PERSONAL. Este amparo se constituye para garantizar el pago de salario

() DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONE?EﬂI

prestaciones sociales e indemnizaciones del personal que utilice en el cumplimiento de
Contrato. |

El monto amparado en pesos colombianos debera ser equivalente, al momento def
constitucion, sera de TRES MIL MILLONES DE PESOS ($ 3.000.000.000), a pesg

constantes de Abril de 2013 y se constituird por una vigencia inicial de tres (3) afiosll |
debiéndose renovar cada tres (3) afios antes del vencimiento de la podliza, en formj‘
sucesiva hasta la finalizacién del Contrato de forma que siempre esté amparado —i:
riesgo que se cubre durante todo el plazo contractual. En el afio Dos mil treinta y tres

(2033) debera renovarse la péliza por un plazo de tres (3) afios de forma que vencidg

el Contrato la pdliza se halle vigente por dos (2) afios mas.

2 GARANTIA DE CALIDAD Y ESTABILIDAD DE OBRAS. El PRESTADOR_ debe
garantizar cada una de las obras que llegare a construir durante la vigencia de

Operacién, que hagan parte integrante de los sistemas de acueducto y alcaqtar.illac{i;
mediante una pdliza de seguros que constituird dentro de los cinco (5) dias SIgwent;e i

a la puesta en servicio u operacion de la obra ejecutada.

000

|
el pago de las multas que sean impuestas por LA EMPRESA. }

y seis (6) meses, sin que en ningln momento queden desamparadas las obligacion‘a!' 3

Al

= i {0 W Y i o V8

=r

El monto sera equivalente a un diez por ciento (10%) del valor t'ota! de dicha obr
certificada por la Interventoria Técnica, y su vigencia sera por el término de cinco (‘ |
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afios, contados a partir de la fecha de la puesta en servicio u operacién.

3.GARANTIA CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO. El PRESTADOR deberf
garantizar la calidad y el correcto funcionamiento los bienes que sean entregados a L/
EMPRESA y/o al MUNICIPIO DE PALMIRA, a la terminacién del contrato de

Operacién, por cualquier causa prevista en este Contrato, dicha garantia debera mc:luuL v

el saneamiento de vicios ocultos que tuvieren.

El monto amparado debera ser equivalente al diez por ciento (10%) del valor contablef
de los bienes entregados, y se constituira por tres (3) afios contados a partir de
momento de la liquidacién del Contrato y dos (2) afios mas. .

4. OTRAS GARANTIAS

Durante el Plazo del Contrato, el PRESTADOR mantendra vigentes, por lo menos, [os
siguientes seguros con el fin de proteger la infraestructura entregada, por el valor]
comercial de la misma: .

a) Todo riesgo por dafio fisico - Obras civiles terminadas

b) Rotura accidental de maquinaria.

c) Equipos electrénicos (para equipos de laboratorio, computacién y control).
d) Dafo fisico a las instalaciones y equipos, lucro cesante y dafio emergente por fuerzz
mayor. ;

PARAGRAFO PRIMERO.- Las renovaciones de las pélizas podran ser expedidas por
la misma entidad aseguradora u otra, acorde con las condiciones del mercade
asegurador. En caso de que el PRESTADOR no obtenga la renovacién de las pélizas
previa justificacion de la o las companias de seguros, EL PRESTADOR se obliga
constituir una Garantia Bancaria que ofrezca las mismas coberturas y garantias
exigidas en el contrato. Por consiguiente, sera obligacion del PRESTADOR mantene
amparado el contrato durante el plazo de ejecucién y los plazos determinados parz
cada uno de los amparos del contrato. En caso contrario, se dara lugar a la terminacior.

unilateral del contrato por parte de LA EMPRESA. }

ey, Sy N W Sy

PARAGRAFO SEGUNDO.- El texto de las pdlizas, sus condiciones genérales Y

particulares y el alcance de la cobertura, deberdn ser previamente analizados |
aprobadas por LA EMPRESA, previo al inicio de la Operacién. EI PRESTADOF
debera presentar las pélizas respectivas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
la firma del Contrato. Presentadas las pdélizas de los seguros antes indicadas, L/

EMPRESA dispondréa de tres (3) dias para su revision y aprobacion vy, si fuere el caso

objetarlas evento en el cual se informara al PRESTADOR quien debera proceder a lag|

modificaciones que se le indiquen.

944

Si LA EMPRESA no se pronunciare dentro del término indicado, se entendera que la=
polizas han sido aprobadas.

(\/—-\

(o
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PARAGRAFO TERCERO.- Las pdlizas que se emitan de conformidad con|fld|
establecido con el presente Contrato deberan contener una estipulacién que obligug g
la compaiiia aseguradora a notificar por escrito a LA EMPRESA cualquier omision ol
pago del PRESTADOR, con una anticipacién no menor de treinta (30) dias a la fecgp ;
en que tal omision pueda determinar la caducidad o pérdida de vigencia de la poliza
forma total o parcial. La obligacién de notificacién sera también aplicable en caso|fsg
cesacion, retiro, cancelacién o falta de renovacién de cualquier seguro. |

La no renovacién de los seguros en los plazos establecidos dara lugar a hacer efectjva |
la clausula de incumplimiento establecida en el presente Contrato, y en caso afi:
mantenerse el incumplimiento, dara lugar la terminacién del Contrato por parte de LA |
EMPRESA. '

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- SEGUIMIENTO Y CONTROL.

1. CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR.

El control del cumplimiento de las obligaciones del PRESTADOR le corresponde a L A
EMPRESA. Este control se entiende sin perjuicio de la facultad de inspeccion|h
vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en los términos
establecidos en las Leyes 142 de 1994 y 689 de 2001, y el Decreto 548 de 1995 vy, fiag |
normas que los modifiquen, complementen o adicionen, ni de la competencia :== '
control de otras autoridades sobre la actividad del PRESTADOR, por razén, engrg|
otros, de su naturaleza, su actividad o la naturaleza de los recursos y bienes qﬁ & |
administre. ?

2. REVISION DE METAS CONTRACTUALES Y PROCEDIMIENTO PARA
AJUSTE

Con el fin de ajustar las metas del contrato a los resultados de la prestacion d
servicio, el PRESTADOR presentara para consideracion del Comité Técnico ||
informe de ejecuciéon y cumplimiento de metas pormenorizado en las siguientes fechs e

a) El PRESTADORtendra hasta cinco (5) meses contados a partir de la fecha ggl |
acta de inicio, para efectuar la revisién de la totalidad de los indicadores técni ,l 'I !
y comerciales que histéricamente ha publicado la empresa ACUAVIYA |
S.A.E.S.P.Si el PRESTADOR llegare a estimar que hay indicadores diferent! 3 |
debera con el maximo detalle posible, sustentar técnicamente ante la Ju 14 :
Directiva de LA EMPRESAIlas razones por las cuales estos indicadores nojig& |
deberan tener en cuenta para la medicion de la gestion del PRESTADOR. B |
consecuencia, el PRESTADOR debera proponer los indicadores técnicoQ‘ }
comerciales aplicables, los que deberan ser aprobados por la Junta Directivajdg |-
la EMPRESA previo visto bueno de la SUPERVISION. En este evento s |
debera suscribir entre las partes del contrato, la respectiva modificacion g Q
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b) Al afio del inicio de la operacion, en el marco de la presentacién del POI y e
plan quinquenal de obras i

ANEXO TECNICO y el POL.

c) En todo caso, sera responsabilidad del PRESTADOR presentar afio a afio co
ocasion de la preparacion del PAOI, el cumplimiento de metas en funcion d“
alcance del contrato, o el cumplimiento de las modificaciones acordadas d:
acuerdo a lo previsto en las jornadas de revisién y ajuste de metas en el an‘
uno (1) y tres (3) del contrato, de acuerdo a lo definido en este numeral.

Sera viable el aplazamiento para el cumplimiento de metas, siempre y cuando su razéi;r
se encuentre debidamente soportada por parte del PRESTADOR. No se asumirg|
como validos, los retrasos en la ejecucién de los planes de obra e inversiones por parti
del PRESTADOR o cualquier otra razén que a juicio del Comité Técnico sea d'
responsabilidad exclusiva o predominantemente del PRESTADOR. Salvo que s
presente caso fortuito o fuerza mayor en el marco de lo previsto en el present

contrato.

3. INTERVENTORIA DE OBRAS

>

Todas las obras incorporadas en el Plan de Obras e Inversiones (POIl) que contrate LJ
EMPRESA o el MUNICIPIO DE PALMIRA, deberan contar con su respectiv
interventoria técnica, administrativa y financiera, la cual sera ejercida y/o contratad‘
por el PRESTADOR, en virtud del presente contrato de operacion y del convenio d
asociacion suscrito entre LA EMPRESA y el MUNICIPIO DE PALMIRA en el marc
del articulo 95 de la Ley 489 de 1998 en relacién con el articulo 92 de la Ley 1474 d
2011 y deméas normas concordantes.

4. AUDITORIA EXTERNA.

Es la labor desempefiada independientemente de los controles internos y fiscal, pc;'r -
una firma privada especializada que deberd ser contratada por EL PRESTADOFé

quien obrara en funcién tanto de los intereses de la empresa y de sus socios como d¢
beneficio que efectivamente reciben los usuarios y, en consecuencia, esta obligada
informar a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios las situaciones qu
pongan en peligro la viabilidad financiera del PRESTADOR, las fallas que encuentre
en el control interno, y en general, las apreciaciones de evaluacion sobre el manejo d
la empresa. En todo caso, deberan elaborar ademas, al menos una vez al afo, un

evaluacién del manejo de la empresa.

La Auditoria Externa sera pagada con recursos del PRESTADOR, por tratarse de uﬁ
exigencia legal para todo prestador de servicios publicos domiciliarios de acuerdo a- l
estipulado por el Art. 6 de la Ley 689 de 2001. ; I SZ

5. SUPERVISION
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Es la actividad que serd desarrollada por LA EMPRESA a través de una persona
natural o juridica que se encargara de verificar el cumplimiento de las obligaciones

emanadas de; |

i) Los Términos de Referencia, el Contrato de Operacién y el Anexo Técnico
Operativo del proceso de concurrencia de oferentes (Invitacién Publica No.
001 de 2013) para la seleccion de un prestador para la operacién de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y sus actividades
complementarias en el municipio de Palmira, i

ii) La propuesta técnica del PRESTADOR, :

i) EI POI Definitivo, los PAOI y los PQOI. Dichas obligaciones deben estar

relacionadas con la prestacién de los Servicios y el cumplimiento de lasi
Metas e Indicadores de los Servicios Publicos durante el desarrollo de lajj;

totalidad del Contrato de Operacién.

El SUPERVISOR debe verificar las actividades que el PRESTADOR, en desarrollo de]‘
Contrato de Operacion, se realicen de acuerdo con los programas correspondientes y. |

con sujecion a las condiciones establecidas en:

(i) Los Términos de Referencia, el Contrato de Operaciéon y el Anexo Técnicd;

Operativo del proceso de concurrencia de oferentes (Invitaciéon Publica No. 001
de 2013) para la seleccién de un prestador para la operaciéon de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado en el municipio de Palmira,
(i) La propuesta técnica del PROPONENTE contratado como PRESTADOR, en
especial sus componentes: "Plan de operacién, mantenimiento y conservacion!
(POMC) y memoria técnica de organizacién los servicios de acueducto y

alcantarillado", "Sistema comercial y de atencion al usuario” y "Formacion del

personal”,
(iii) EI POI Definitivo, los PAOI y los PQOI.

Las principales funciones del SUPERVISOR, ademas de su funcién general de |
vigilancia, seran exigir el cumplimiento del Contrato de Operacion, el Anexo Técnico| |
Operativo y la Propuesta Técnica que present6 el PRESTADORen todas susj
partes,cuando era PROPONENTE, por lo cual tendra derecho a recibir plena“g

informacién del PRESTADOR.

El alcance de la SUPERVISION frente a la ejecucion de las obligaciones nacidas' para
el PRESTADOR de la documentacién a que se hace referencia en el parrafo i

inmediatamente anterior, implicara: aspectos técnicos, ambientales, finang;ieros,
operativos y comerciales durante el tiempo que dure la Operacién y se tendra a su
cargo la comprobacion del cumplimiento de todas las obligaciones del_ PRE_§TADOR,_'
pero muy especialmente la comprobacion del aporte de capital, Ia_ ejecucion de_l’as.
inversiones correspondientes y el cumplimiento de las metas de eficiencia, expansion,
reposicion y rehabilitacion de los sistemas de acueducto y alcantarillado,

encontrandose habilitada para formular -observaciones a fin de buscar y exigir tall

o
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cumplimiento, las cuales deberan constar por escrito.

La Supervisién debera verificar el cumplimiento integro de las obligaciones
PRESTADOR relacionadas con la construccién, rehabilitacién, mantenimien

e

reparacion y funcionamiento de la infraestructura del acueducto y alcantarillado durarjie

la vida del contrato, en un todo de acuerdo con las obligaciones adquiridas porlj
PRESTADOR.

En lo concerniente a la ejecucion de las inversiones del PRESTADOR financiadas of

sus propios recursos, o con los aportes deLA EMPRESA, El Municipio de Palmira,jla
Nacién o el Departamento del Valle del Cauca, la Corporacién Auténoma Regional )

en general para la verificacién del cumplimiento del contrato en todos los aspectos,
SUPERVISION verificara el desempefio del PRESTADOR solicitando coplas de

constancias y los soportes que comprueben que se efectuaron las inversiongs
correspondientes con el grado de discriminacién que estime necesario y ademgs

efectuara visitas permanentes de la infraestructura del acueducto y alcantarillado pz

verificar la correcta ejecucién de dichas inversiones, o el cumplimiento de las dem&e

obligaciones asumidas por el PRESTADOR, para la cual debera solicitar
documentos que requiera.

En todo caso, la SUPERVISION no estara autorizada para impartir 6rdenes

instrucciones al PRESTADOR que afecten la autonomia en la operacién, rehabilitacign|

ampliacién o mantenimiento de dicha infraestructura, sino que se limitara a verificar

¢
correcto cumplimiento del contrato, a exigir la ejecucion de los correctivos necesarips|:
a B

para asegurar el adecuado funcionamiento del Contrato y el cumplimiento de
obligaciones a cargo del PRESTADOR.

La SUPERVISION de la Operacién debera adelantar de una manera integral

st B
funciones de supervision y control de los aspectos financieros, comerciales, operativas||
técnicos y ambientales de acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia,{lal

il

propuesta del PRESTADOR, el Anexo Técnico-Operativo, el contrato de operac
suscrito el POI Definitivo, los PAOI y los PQOI.

Se indican a continuacién las funciones particulares de la SUPERVISION; dada

naturaleza del trabajo, la Supervisién estara obligada, durante la vida del contrato

realizar las funciones necesarias que permitan lograr el alcance descrito en el nume
anterior.

AN

5.1. Funciones particulares durante el periodo de Empalme:

a. Adquirir el conocimiento detallado de la naturaleza de los Términos :::

Referencia, la propuesta del PRESTADOR, el Anexo Técnico-Operativo, el contrato

operacién suscrito el POl Definitivo, los PAOI y los PQOI, mediante el estudio y analigig|

de la informacion contenida en ellos.

(@ B o G\ o () iV

b. Verificar y constatar que el PRESTADOR lleve a cabo todo la sustituci¢
patronal del cien por ciento (100%) de los trabajadores que laboran en Acuaviva SJ_
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E.S.P. en las condiciones estipulas en los términos de referencia del proceso de hbbr -

concurrencia de oferentes (InVItaC|on Publica No. 001 de 2013) para la seleccién de!
prestador para la operamon de los servicios publicos domiciliarios de acueducto
alcantarillado en el municipio de Palmira. ';

C. Verificar y constatar que el PRESTADOR adquiera a nombre de La Empresa dedll

Acueducto y Alcantarillado Aguas de Palmira S.A. E.S.P. el software comercial ::--
ofert6 EL PRESTADOR y que cumpla con los tiempos de instalacién, montaje y pues't
en funcionamiento definidos en los Términos de Referencia.

d. Verificar y constatar que el PRESTADOR lleve a cabo todo el apalancam|ent
financiero que requiere la operacién y el POl a cargo de las tarifas que pagan lo;

suscriptores.

e. Verificar y constatar que el PRESTADOR capitalice los valores indicados en |_3 :
Términos de Referencia.
f. Verificar y constatar que el PRESTADOR cumple con los compromlso

financieros indicados en los Términos de referencia, el contrato de operacion y
Anexo Técnico-Operativo

g. Verificar que las garantias que debe constituir el PRESTADOR a fan |

delEMPRESA sean apropiadas.

h. En caso de ser necesano |mplementar el procedlmlento para la aphcacuon ::: |

en los Términos de Referencia de la Invitacién Publica No. 001 de 2013.
i. Verificar que el PRESTADOR esté debidamente amparado por los seguro
definidos en los pliegos.

j. Verificar la constituciéon del encargo fldumarlo con las respectivas subcuenta Al

definidos en el Contrato de Operacion.
K. Elaborar un inventario completo de los activos que le seran entregados E
PRESTADOR vy representar a LA EMPRESA en la entrega de dichos activos.

l. Elaborar un inventario de los predios y servidumbres que le seran entregados alll

PRESTADOR y representar a LA EMPRESA en la entrega de dichos predlo
servidumbres.

m. Enterarse ante las autoridades competentes del estado de los aspecto 3 |

ambientales concerniente a los sistemas de acueducto y alcantarillado.
n. Promover y lograr la creacion de Comités de Desarrollo y Control SOClal
acuerdo a lo estipulado en el Decreto 1429 de 1995.
0. Coordinar con el PRESTADOR los diferentes procedimientos para que est
Gltimo entregue de manera oportuna y confiable toda la informacién necesaria para

desarrollo del seguimiento del contrato.
p. Elaborar un informe de las actividades y resultados de esta etapa.

5.2. Funciones particulares durante el desarrollo del contrato.

a. Funciones de indole administrativo:

1) Verificar y asegurar la vigencia de las garantias y seguros, de acuerdo al
establecido en los pliegos de condiciones. }
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2) Implementar el procedimiento de aplicacién de multas y en conjunto con La Empresd||
de Acueducto y Alcantarillado Aguas de Palmira S.A. E.S.P., proceder a su aplicacion|

en caso de ser necesario.

3) En caso de que sea LA EMPRESA quien debe pagar multas, asesorarlo en la

conciliacién del problema, y si es del caso, corroborar los dineros a pagar.

4) Asesorar LA EMPRESA en las labores propias del contrato de Operacién como son
sus relaciones con el PRESTADOR, pago de aportes al PRESTADOR, pignoracién de
recursos con el destino a la Operacion, constitucion de encargos fiduciarios
constitucién de un programa de facilidad de liquidez, '
5) Determinar con el PRESTADOR y LA EMPRESA qué se requiere, cuando sea de ;
caso, ajustar las metas de cobertura y supervisar el proceso. i

b. Funcién de indole ambiental

Enterarse de los procesos que adelanta el PRESTADOR con respecto a estudios yi
planes de manejo ambiental, concesiones de agua, licencias de vertimiento y advertir.
oportunamente sobre los problemas que se puedan generar con las autoridades)
ambientales.

c. Funciones de indole financiero,

1) Verificar y tener un conocimiento exacto de las inversiones llevadas a cabo por el |

PRESTADOR, semestre a semestre, distribuyéndolas por el origen de los recursos.

2) Verificar y tener un conocimiento exacto de los ingresos obtenidos por el

PRESTADOR por concepto de tarifas, mes a mes.

d. Funciones de indole técnico.

1) Implementar un procedimiento apropiado para verificar las metas de expansion y

aplicarlo. }
2) Implementar un procedimiento apropiado para verificar la calidad del agua entregada
a los usuarios y aplicarlo.
3) Implementar un procedimiento apropiado para verificar la calidad de los afluentes de:
las plantas de tratamiento y aplicarlo.
4) Implementar un procedimiento apropiado para verificar la presién en las redes y
aplicarlo.
5) Implementar un procedimiento apropiado para verificar la continuidad del servido y!
aplicarlo. ]
8) Revisar los programas de inversién quinquenal en cantidades y costos; asi como en:

la aplicacion de los criterios de formulacién y priorizacion, el Supervisor debera|

establecer que los mismos son suficientes para atender las metas de expansién
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especificadas y que los costos son adecuados.
7) Revisar los programas de reposicién anual en cantidades y costos; el Supervisor|
debera establecer que son suficientes para cumplir los requerimientos de los Términos ||
de Referencia y que los costos son adecuados; de ser necesario, proceder aé
implementar la supervision de los ajustes de metas de cobertura.
8) Revisar, analizar y constatar los resultados de los programas de agua nof;
contabilizada.
9) Revisar los disefios y verificar que se cumplan las normas dadas en el Reglamentoﬁ
Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Bésico, RAS, para las obras!
nuevas que plantee el PRESTADOR.
10) Revisar que la construccion de las obras nuevas cumplan con las normas dadas enf '
el RAS.
11) Revisar la validez de las paradas por riesgos exégenos y avalados. |
12) Revisar y validar la calidad del catastro de redes de acueducto y alcantanllado%-
elaborado y mantenido por el PRESTADOR, de acuerdo a lo establecido en !os?-
Términos de Referencia y el Anexo Técnico-Operativo.
13) Revisar y validar la calidad de los planos récord de todos los componentes%:
construidos del sistema de acueducto y alcantarillado, tanto de obras existentes como|
de obras nuevas que se construyan, de acuerdo a lo establecido en los Términos de
Referencia. |

e. Funciones de indole operativo y comercial.

1) Supervisar la tarifa cobrada a los usuarios, de tal manera que esta cumpla con Ios
requisitos de la propuesta y con las leyes vigentes.

2) Verificar y supervisar que los procedimientos de facturacion y cobro se ajusten a las.
normas vigentes. |
3) El Supervisor debera recolectar la informacion necesaria para estar en capacidad de§

calcular los indicadores de gestién definidos por la CRA en el anexo No. 1, pertinentes |
al servido de acueducto y alcantarillado, de la Resolucién No. 12 de 1995, y con la.

oportunidad sefialada en las normas vigentes.
4) Supervisar la existencia de planes de contingencia,

5) Verificar el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los activos de Ios |
sistemas de acueducto y alcantarillado.
8) Verificar la correcta atencién a los usuarios, de acuerdo a lo establecido en Ios J
Términos de Referencia y las normas vigentes de la Superintendencia de Servncxos

Publicos.
f. Funciones particulares en la entrega de la Operacion.

1) Establecer, con el PRESTADOR, la liquidacion del contrato. hE
2) Recibir, mediante inventario escrito, todos los activos que el PRESTADOR debéy
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entregar incluyendo los manuales de operacién y conservacién, software, planes de
contingencia, catastro de redes, planos récord de las obras construidas, etc. -
3) Recibir garantias vigentes de los equipos que en ese entonces las posean.

4) Revisar y aprobar la pdliza de buena calidad y funcionamiento de las obras%;

ejecutadas por el PRESTADOR.

5.3. Otras Funciones y Actividades:

i

a. Resolver toda consulta sobre la correcta interpretacion de los planos o manuales

y sobre errores u omisiones que pudieron tener los documentos del Contrato.
b. Estudiar y recomendar sobre cambios sustanciales que se consnderen

convenientes o necesarios en los disefios, planos y especificaciones de obras, de‘;g_v
suministro, de cobertura y de calidad, y presentarlos a consideracion de la EMPRESA;'{
Controlar y comprobar las medidas periédicas de ejecucion de obra o de prestacién de

servicios, para efectos de, control, de programacién y calidad.

c.  Exigir al PRESTADOR el empleo de personal técnico capacitado y el despido

del que a su juicio sea descuidado, incompetente, insubordinado o cuyo trabajo sea

perjudicial para los intereses de la EMPRESA o de los usuarios.

d. Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad en las obras, -

instalaciones y en la prestacion del servicio.

e. Velar porque el PRESTADOR cumpla con las normas laborales vigentes, para lo

cual podré exigir las constancias e inspecciones que sean necesarias.

f. Otorgar las autorizaciones establecidas a su cargo o a cargo de la EMPRESA'}

en el Contrato de Operacién.

g. Exigir del PRESTADOR la presentacién de los informes a su cargo en el

Contrato de Operacién de Acueducto y Alcantarillado.

h. Comprobar que las obras realizadas por El PRESTADOR o por un
subcontratista de éste se ajusten al programa de Obras aprobadas, verificando:
Ejecucion Presupuestal, Cronograma de Ejecucién, Acta Final de Obra, Reclamaciones |

Generadas por la Ejecucién.

i. Asegurar que se minimice el Impacto Urbano causado por la construccion de las

obras, con la debida sefializacion, proteccion y manejo peatonal y de trafico.

s Verificar que los informes de Auditoria Externa incluyan la opinién de los |
estados financieros, analisis de la ejecucién presupuestal, analisis tarifario, analisis de '

indicadores de Atencion al Cliente.

k. Tener en cuenta los informes cuatrimestrales de la Auditoria Externa de Gestién

y Resultados.

l. Vigilar que durante la ejecucion del contrato, el Supervisor tome, bajo su
responsabilidad, todas las medidas de seguridad para la proteccién de las personas y. |

bienes vinculados con la EMPRESA.

m. Asegurar que la EMPRESAinforme al Supervisor de algin hecho que tenga-éj
relacion con el servicio de acueducto y alcantarillado, y que pueda obligar a Iaig

EMPRESA a reparar un dafo.

n. El PRESTADOR debe presentar al Supervisor, la ejecuciéon de los estudios, ' |
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disefio y construccion de las obras que resulten necesarios para garantizar la

permanencia de los servicios en el Area de Operacién. Estos trabajos, los puede |

realizar el PRESTADOR cuando la EMPRESA asi lo determine.

0. Vigilar que los materiales utilizados en las obras o bienes adquiridos se ajustan

a la normatividad colombiana o de entidades extranjeras.

|
|
|
|
|

p. Comprobar que el PRESTADOR organice y administre un Centro de Control de:

Operaciones.

g. Verificar permanentemente la calidad del agua, su continuidad y su presién, ‘!
mediante muestras que seran tomadas, por lo menos, tres veces al dia en sitios que se

determinen como iddneos y otros que sefiale el Supervisor.

r. Vigilar el manejo del agua servida (Alcantarillado) y el impacto que su manejo u

operacion tenga en el Medio Ambiente.

S. Sugerir la aplicacién de las multas al PRESTADOR, cuando esto sea pertinente,v

presentando la justificacion de ellas.

t. Vigilar que las podlizas de cumplimiento del Contrato de Operacién de Ios

Servicios de Acueducto y Alcantarillado se encuentren vigentes en las coberturas y '

plazos exigidos en dicho contrato.

u. Verificar el cumplimiento y comportamiento de los indicadores de la sociedad y
de la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado en cuanto a operacion,
ingresos, gastos, ejecucion presupuestal, situaciéon financiera, nombramiento de:
personal, y demas aspectos referentes a su gestidn, incluyendo los criterios,
caracteristicas, indicadores y modelos de caracter obligatorio definidos por la Comision

de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico —CRA,

V. Emitir concepto a la EMPRESA sobre el presupuesto anual y la ejecucion
presupuestal.
w. Emitir concepto a la EMPRESAsobre el anél_isis de los Ingresos y los Gastos y

los gastos por centros de costos.

X. Colaborar con el PRESTADOR para el mejor cumplimiento del objeto del
Contrato y en general, todas las funciones que segun la Ley, la naturaleza y el texto del

contrato, se consideren propias del Supervisor.

y. Para todos los efectos del cumplimiento de las obligaciones del contrato por. -
parte del PRESTADOR, las partes se remitiran al Contrato de Operacion vigente. Los |
trabajadores indispensables para el desarrollo del objeto del contrato seran vinculados
por el Supervisor, quien debera cumplir con todas las disposiciones legales sobre la
contratacion de personal colombiano y extranjero, especialmente las relacionadas con

la legislacion laboral.

z. Disponer de un esquema organizacional adecuado para las siguientes areas:
aspectos de ingenieria civil, sanitaria, ecologica, electrénica, e hidraulica, lndlcad_ores
de gestion y otros susceptibles de medirse por medios o relaciones fisicos o quimicos,

control y andlisis financiero, Supervision de Gestion ambiental y Asesoria juridica.

aa. Entregar a la EMPRESA a la finalizacién de este contrato toda la documentacién_

relacionada con la Supervision ejercida.

bb.  Efectuar la supervision del Contrato de Operacion celebrado entre la EMPRESA

y EI PRESTADOR.

cC. Efectuar la medicién de los Indicadores previstos en el Contrato de O_peracién,
el Anexo Técnico-Operativo, El POl Definitivo, los PAOl y los PQOI aplicando el :
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procedimiento previsto para el efecto.
dd. Calcular la remuneracion mensual del PRESTADOR aplicando para el efecto el
procedimiento previsto en el contrato de operacion. _.
ee. \Verificar la vigencia de las garantias y seguros que debe constituir y mantener .
vigente el PRESTADOR, de acuerdo a lo establecido en el Contrato de Operacién. :
ff. Verificar que las revisiones ordinarias y extraordinarias de las tarifas de los"
servicios de acueducto y alcantarillado se efectlien teniendo en cuenta lo previsto en el

Contrato de Operacién.
gg. Supervisar que la actualizacién de las tarifas se ajuste a lo dispuesto en el .

Contrato de Operacién. _
hh.  Verificar que el PRESTADOR implemente dentro del tiempo previsto en los

Términos de Referencia un sistema integrado de informacion que cumpla con las

condiciones establecidas en el Contrato de Operacién.
i. Efectuar el seguimiento del desembolso de los aportes a los que se compromete
la EMPRESA en el Contrato de Operaciéon e informar a la SSPD cuando se presente -
demora en el desembolso de los mismos.

ii- En caso de terminacién anticipada del Contrato de Operacién, calcular las
indemnizaciones a que hacen referencia el Contrato de Operacion. ‘
kk. A la finalizacién del Contrato de Operacion, el Supervisor verificara el Inventario
de los bienes, asi mismo verificara que su estado de operacién sea optimo. Esta -
verificacion se realizard mediante inspeccién a los activos visibles, y verificacién del -
funcionamiento hidraulico en el caso de las redes, aceptando el estado normal de

deterioro por su uso. :
Il. Informar inmediatamente a la EMPRESA, sobre cualquier incumplimiento del

Contrato de Operacién.

mm. Reportar por escrito inmediatamente a la EMPRESA sobre la ocurrencia de las
causales de multa o compensacién previstas en el Contrato de Operacién.

nn.  Constituir y mantener vigentes las garantias descritas en este Contrato.

oo. Cumplir con las demas obligaciones establecidas en la Ley y en el presente
Contrato.

pp. Realizar la Supervisién del plan maestro de acueducto y alcantarillado ;
qq. Llevar registro de los costos y gastos del PRESTADOR, durante los primeros —
afnos de operacion. :
Ir. Verificar la adecuada correlacion entre las obras planteadas en el plan maestro
y las metas exigibles para los servicios, para la segunda fase del contrato. :
ss.  Apoyar la negociacién de la segunda fase del contrato, brindando informacién

técnica y operativa de los servicios.

5.3. Informes:

a. Elaboracion bimensual de informe de Supervision, que se presentara en original
y dos copias dentro de los diez (10) primeros dias del periodo siguiente. :
b. Cada cuatrimestre el informe bimensual correspondiente debe incluir un balance

del cumplimiento anual del contrato de operacion.
é. Elaboracién de un informe anual, que deberan ser presentados a la EMPRESAIaS
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primera semana de febrero de cada afio.

5.4. Protocolos y Procedimientos para la ejecucién de la Supervision:

a. Todos indicadores que hacen parte del Anexo Técnico-Operativo para los que !
existan procedimientos y protocolos en la regulacién Colombiana y para los cuales no
se definié un procedimiento o forma de calculo, el protocolo, procedimientos y forma de -
calculo se ceiiira a lo que diga la regulacion Colombiana. ,

b. Para todos los indicadores definidos en el Anexo Técnico-Operativo y los que
proponga EL SUPERVISOR del Contrato de Operacion, para los cuales no existe en la
regulacién Colombiana protocolos ni procedimientos definidos, EL SUPERVISOR vy
EL PRESTADOR a mas tardar a los dos (2) meses contados a partir de la fecha de la
firma del acta de inicio acordaran de manera conjunta los protocolos y los
procedimientos que se ejecutaran para la toma de datos e informacién necesaria para
el calculo de dichos indicadores, lo cual hardn constar en el acta respectiva
debidamente firmada por ambas partes.

Los costos de la Supervisién corresponden al valor de los recursos que el
PRESTADOR debera trasladar mensualmente a la EMPRESA, a la subcuenta que se
constituya para tal fin en el Encargo Fiduciario. :

Los costos de la Supervision se pagan trimestre vencido, los paga EL PRESTADOR y
corresponden a un valor trimestral de SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS
mas IVA, a pesos constantes del mes de abril de 2013, y deben ser indexados -
anualmente cada Enero por el IPC Certificado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica ~DANE- o quien haga sus veces. Este valor sera transferido
automaticamente por la Fiduciaria, cada tres meses, desde la subcuenta que contiene
el recaudo de las tarifas que pagan los suscriptores a la subcuenta que contendra los
recursos para el pago de la supervision. :

CLAUSULA VIGESIMATERCERA.- PLANES DE INVERSION

Con el objeto de configurar el marco integral de programacion y seguimiento de las
inversiones de la Operacién, el PRESTADOR debera cumplir con la presentacion y -

. actualizacién de los siguientes planes de inversion:

1. Plan Anual de Obras e Inversiones (PAOI): Es el plan de obras e inversiones, para .
un horizonte de un (1) afio. EI PRESTADOR debera presentar el primer plan de c_;bras
del afio siguiente de operacién en un término de dos (2) meses contados a partir del
inicio de la operacién y para los afios siguientes de operacién debera presentarl_o_ en el
mes de Noviembre previo al inicio de cada afo calendario para la revision y
recomendaciones del Comité Técnico. El PAOI debera incluir las obras e inversiones y 2
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actividades necesarias para expandir y reponer la infraestructura existente; impacto en
la prestacion de los servicios; mercado asociado de usuarios; metas de calidad,
cobertura y eficiencia, y cronograma de ejecucién mensual correspondiente, de
acuerdo con lo establecido en el Contrato.

2. Plan Quinquenal de Obras e Inversiones (PQOI). El Plan Quinquenal de Obras e

Inversiones es el documento mediante el cual el PRESTADOR establece metas,

actividades, obras, inversiones y actividades necesarias para expandir y reponer la
infraestructura existente; el impacto en la prestacion de los servicios; mercado :

asociado de usuarios; metas de calidad, cobertura y eficiencia, y cronograma de
gjecucion semestral para periodos de cinco (5) afios siguientes a la fecha de su
presentacion, a los efectos de cumplir con las condiciones y requisitos contractuales.
Este Plan es ajustado cada afio con base en el PAOI del afio siguiente y presentado
por El PRESTADOR en Noviembre previo al inicio de cada afio calendario para la
revision y recomendaciones del Comité Técnico, junto con el PAOI del afio siguiente.
El altimo PQOI a presentar es en Noviembre del afio inmediatamente anterior al inicio
del tltimo quinquenio del contrato de operacion.

3. Plan de Manejo Ambiental: Es el plan que deberéa elaborar el PRESTADOR, en el

cual se realizard un diagnéstico de los problemas ambientales para el Area de
Operacién y los mecanismos que utilizara, durante el Plazo de la Operacion, para
mitigar dichos problemas. Dentro de este plan se deberan incluir los procedimientos y
metodologias que utilizara el Adjudicatario para garantizar que la ejecucioén de las -
obras que realice por mantenimiento o reposicién se realicen con el cumplimiento de la -

legislacién ambiental vigente, de los estandares y especificaciones contenidas dentro
del Contrato, y de las estipuladas en el RAS. Cuando, por requerimiento de la
Autoridad Ambiental, se requiera la elaboracién de un Estudio de Impacto Ambiental, el
Plan de Manejo Ambiental debera hacer parte de dicho estudio.

4. Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos: Es el conjunto de obras y/o

actividades que deben ser cumplidas por el PRESTADOR, en los diferentes procesos -
involucrados en la conceptualizacion, disefio, construccion, supervision técnica, puesta

en marcha, operacion y mantenimiento de los sistemas de tratamiento de aguas

residuales que se desarrollen, con el fin de garantizar su seguridad, durabilidad, -

funcionalidad, calidad, eficiencia, sostenibilidad y redundancia dentro del nivel de
complejidad establecido, debiendo cumplir con los criterios basicos y los requisitos
minimos establecidos en el RAS. El cumplimiento y requisitos de este plan deben

acogerse a lo dispuesto en el Decreto 3100 de 2003 y las demas normas que [o

modifiquen o sustituyan.

5. Plan Anual de mantenimiento preventivo y correctivo: Es el plan que debera

elaborar anualmente el PRESTADOR, en el cual se realizard un diagnostico del .
estado de la infraestructura de acueducto y alcantarilado y sus actividades

complementarias en el que identifique las obras de mantenimiento preventivo y

correctivo requeridos por sectores, a realizar en el respectivo afio de operacion, el Cu;:g
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debera estar articulado con el plan de contingencias prévisto en la normatividad. Este
plan deberd presentarlo en el mes de Noviembre previo al inicio de cada afio
calendario para la revisiéon y recomendaciones del Comité Técnico.

PARAGRAFO PRIMERO.- Los Planes Anual y Quinquenales de Inversién que debe

presentar EL PRESTADOR deberan tener en cuenta los requerimientos de expansién,

reposicion, capacidad instalada y calidad de los servicios establecidos en este Contrato
y su Anexo Técnico Operativo. Sin embargo, EL PRESTADOR sera el Unico
responsable de que estos planes cumplan con las condiciones y metas establecidas en
el Contrato y con las normas aplicables.

PARAGRAFO SEGUNDO.- Estos planes se presentaran en términos de metas fisicas,

caracteristicas de la infraestructura y actividades por componentes de los sistemas de

acueducto y alcantarillado y sus actividades complementarias.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL
PRESTADOR.

El PRESTADOR debera establecer y mantener actualizado el Sistema Integral de
Informacién, del que debera hacer parte el sistema general de informacién con que se
desarrollan las actividades del PRESTADOR y que sera la fuente principal para efectos
de seguir y medir los resultados de la gestion del PRESTADOR. Este deberad cumplir
con lo estipulado en el Anexo Técnico Operativo y con las obligaciones del
PRESTADOR contenidas en el presente contrato y en los Términos de Referencia.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- SANCIONES PARA LAS PARTES

1. MULTAS AL PRESTADOR.

LA EMPRESA, podra imponer multas al PRESTADOR por el incumplimiento total o
parcial de las obligaciones de este contrato y de las contenidas en el Anexo Técnico
Operativo.

PARAGRAFO.- La imposiciéon de multas por LA EMPRESA, se hara sin perjuicio de
las demas sanciones que puedan imponerle al PRESTADORIa EMPRESA vy las
entidades de control y vigilancia de acuerdo a la Ley 142 de 1994 o las normas que la
modifique, aclare o adicione.

Si durante la ejecucién del Contrato se generaran incumplimientos del PRESTADOR,

se causaran las multas que se listan a continuacién, por las causales expresamente

sefialadas en esta clausula y de acuerdo con el procedimiento previsto en la misma. El
método de fijacién de las multas considerara la gravedad del incumplimiento evaluado
y la frecuencia de su ocurrencia, por tanto, las multas aumentaran segin estas dos
variables.

Las multas a las que se refiere la presente clausula son apremios al PRESTADOR
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para el cumplimiento de sus obligaciones y, por lo tanto no tienen el caracter de
estimacion anticipada de perjuicios, de manera que pueden acumularse con cualquier
forma de indemnizacion, en los términos previstos en el articulo 1600 del Cédigo Civil.

El pago o la deduccién de dichas multas no exoneraran al PRESTADOR de su
obligacién de terminar o ejecutar las Obras, de efectuar adecuadamente la
Administracién y Operacion de los Servicios, de realizar las labores de Mantenimiento,
ni de las demas responsabilidades y obligaciones que emanen de este Contrato.

La informacién base para detectar el incumplimiento de los indicadores que generan
multas, sera la remitida por el PRESTADOR a la EMPRESA y al SUPERVISOR, con el
funcionamiento del sistema de informacién con el que contara para ello y con base en
el cual reportara la informacién requerida al SUIL. Por esta razén se entiende que los
incumplimientos en los parametros se encuentran probados y la omisién en la entrega
de la informacién conllevara la aplicacién de multas de mayor cuantia.

Los valores de las multas seran relativos al tamafio de la operacién en curso, para lo
cual se determinaran anualmente, el valor FD que es el equivalente diario de la
facturacioén del ultimo afio, determinada con base en la cuenta de facturacion del Gltimo
afo fiscal, dividido en 360 dias.

Basado en lo anterior se presentan a continuacién los niveles de multas asociados con
el servicio:

Cualquier incumplimiento o variacién de las obligaciones contenidas en este contrato,
el contrato de condiciones uniformes o en la regulacién general causara una
amonestacion cuando ello ocurra por primera vez. Con esta amonestacién, la
EMPRESA podra requerir un plan de accién para subsanar el hecho si se considera
necesario. Durante el primer semestre de ejecucion del contrato, éstas seran las Unicas
multas aplicables en lo relacionado con la prestacion de los servicios a cargo del
PRESTADOR.

1.1. Multas leves, equivalentes al resultante de multiplicar el dos por mil (0.2%)
del FD (Valor equivalente diario de la facturacién del ultimo afio, determinada con base
en la cuenta de facturacién del ultimo afo fiscal, dividida en 360 dias) por cada
suscriptor afectado, por reincidencia en aspectos que han sido amonestados en
el plazo de un afio, o por las siguientes causas especificas:

a. Numero de reclamos por facturacion fallados a favor del suscriptor en primera
instancia en un (1) periodo de facturacién, siempre y cuando se supere la linea
base de que trata el anexo técnico operativo.

b. Realizacién de un corte programado sin anunciar a los suscriptores afectados
con un tiempo minimo de 24 horas, conforme a la normatividad.

c. Suspensiones no programadas por un lapso no mayor a 12 horas. En el caso de _

Pagina 48 de 74 j

GB}/



((

000138

servicio discontinuo, se entiende como suspensiéon no programada el no
suministro en la programacion prevista.

Numero de clientes atendidos fuera de los términos legales durante un periodo
de facturacion.

Cuando se haya comprobado que la conexién al suscriptor que lo ha solicitado
demord un mayor tiempo del establecido por la ley y el contrato de condiciones
uniformes, EL PRESTADOR se hara acreedor de esta multa por cada dia de
atraso en la conexion de cada servicio. Se excluyen aquellas que por
responsabilidad de terceros no se puedan efectuar dentro de los tiempos de ley.

1.2. Multas medias, correspondientes a un valor unitario base de Multa Media que
equivale al seis por mil (0.6%) del FD, por reincidencia en aspectos que han sido
multados como leves en el plazo de un afio, o por las siguientes causas
especificas:

a.

Numero de reclamos por facturacion fallados a favor del suscriptor en segunda

instancia en un periodo de facturacion. Esta multa se aplicara multiplicando el
valor unitario base de Multa Media por cada suscriptor afectado.

Suspensiones no programadas por un lapso mayor a 12 horas. En el caso de :

servicio discontinuo, se entiende como suspensiéon no programada el no

suministro en la programacion prevista. Esta multa se aplicara multiplicando el

valor unitario base de Multa Media por cada suscriptor afectado.

Rebosamientos de alcantarillado no atendidos en un plazo maximo de 24 horas.
Esta multa se aplicara multiplicando el valor unitario base de Multa Media por

cada suscriptor afectado.

Cuando se haya comprobado que la nueva conexion al suscriptor que lo ha

solicitado demord un mayor tiempo del establecido por la ley y el contrato de
condiciones uniformes, o la reconexién posterior al pago del servicio. Esta multa
se aplicara multiplicando el valor unitario base de Multa Media por cada

suscriptor afectado.

Elincumplimiento en el debido registro contable del manejo de subsidios y
contribuciones generara el valor de esta Multa y su valor se obtendra
multiplicando el valor unitario base de Multa Media por el nimero de semanas
(calendario) de atraso, en este caso especifico no se multiplica por el namero de

usuarios afectados.

Cuando la presiéon en los puntos de control concertados entre las partes,
establecidos en el area de operacién, no satisfaga la “Presion Minima de Agua
definida en el Anexo técnico operativo y en la Tabla No. 2 del Anexo Técnico

Operativo (15 mca), en periodos sostenidos mayores a cinco (5) dias, EL}Z
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PRESTADOR se hara acreedor a esta multa por cada dia (que sobrepase los 5
dias) que se presente el evento de falla comprobado segun este literal. En este
caso especifico el valor total de la multa se obtiene de multiplicar el valor unitario
base de Multa Media por el nimero de dias que sobrepasen los § dias de
existencia del evento de falla y no se multiplica por el nimero de usuarios

afectados.

Por falta de continuidad en el servicio de acuerdo con la definicién y estandar
establecidos en el Anexo Técnico Operativo, en un determinado periodo, se
cobrara al PRESTADOResta sancién por cada hora de servicio no recibido y por
cada uno de todos los suscriptoresafectados, siempre y cuando no se

compruebe fuerza mayor. En este caso especifico el valor total de la multa, se

obtiene de multiplicar el valor unitario base de Multa Media por el nimero de

horas de servicio no recibido por el nimero de usuarios afectado por dichas

horas. Los volimenes de un dia se calcularan como 1/30 del volumen mensual
facturado en el mes anterior por cada hora de servicio no recibido por el usuario
que se compruebe seglin este numeral

Por incumplimiento en la meta de cobertura establecida en el Anexo Técnico
Operativo, EL PRESTADOR se hard acreedor a esta multa equivalente a
multiplicar el valor de la multa media por cada grupo de diez (10) suscriptores
dejados de conectar para llegar a la cobertura del periodo correspondiente. Es
decir que el monto de la compensacién seré por cada diez (10) suscriptores, de
acueducto o de alcantarillado, no incluidos o no incorporados al sistema cada
afio, lo cual implica que para calcular el valor de la multa se tomara el numero
total de suscriptores no conectados para llegar a la meta de cobertura se divide
entre diez y el nimero resultante se multiplica por el valor unitario base de Multa

Media.

Por el incumplimiento de la meta del indice de Micromedicién Nominal previsto

en el Anexo Técnico Operativo, EL PRESTADOR se hara acreedor a una multa
equivalente al resultado de multiplicar el valor unitario base de Multa Media por
0.5 (cero punto cinco) por el nimero de suscriptores sin medidor para llegar a la
cobertura de Micromedicién nominal del periodo correspondiente.

Por el incumplimiento de la meta del indice de Micromedicién Efectiva previsto
en el Anexo Técnico Operativo, EL PRESTADOR se haré acreedor a una multa
equivalente al resultado de multiplicar el valor unitario base de Multa Media por

0.5 (cero punto cinco) por el ntimero de suscriptores dejados de medir por tener .

medicion en malas condiciones para llegar a la cobertura de Micromedicion
efectiva del periodo correspondiente. Para determinar los suscriptores con
medicién en malas condiciones se tomara el nimero de suscriptores a quienes
se les factura por promedio menos los suscriptores en revisién por bajo o alto
consumo menos los suscriptores sin medidor.

k. Por utilizacion de software carente de licencia. Por utilizar bienes o elementos
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de soporte l6gico o software carentes de licencia en cualquiera de los equipos
dispuestos por el PRESTADOR, se causara una multa por el valor unitario base
de Multa Media multiplicado por cada Dia Calendario transcurrido a partir de la
fecha en que haya sido instalado por el PRESTADOR el bien o elemento de
soporte légico o software de que se trate y hasta el momento en que el mismo
sea debidamente licenciado. En caso de no poderse determinar la fecha de
instalacién, la multa se causara desde el momento en que se verifique la
carencia de licencia.

1.3. Multas de mayor cuantia, con un valor unitario base de Multa Mayor .
equivalente al 5% del FD, por reincidencia en aspectos que han sido multados
como medios en el plazo de un afio, o por las siguientes falencias especificas,
principalmente en los indicadores de proceso:

a. Por suministro de agua, a los usuarios, en que se haya comprobado que la -
calidad medida con el indice de Riesgo de Calidad del Agua para Consumo
Humano (IRCA) no satisface los estandares de calidad establecidos en el de
Anexo Técnico Operativo y/o la normatividad vigente. EL PRESTADOR se
hara acreedor esta multa por el valor Unitario Base de Multa Mayor por cada
evento de falla que se compruebe en el IRCA y en el evento en que la multa
se presente en forma sucesiva hasta por seis (6) meses, esto sera causal de
terminacién anticipada del contrato. Esta sanciéon no .exonerara al
PRESTADOR de cumplir con las sanciones que pueda aplicarle la autoridad
competente.

b. Por vertimientos en los cuerpos de agua de aguas residuales tratadas en los
que se haya comprobado que la calidad no satisface los estandares de
calidad de aguas residuales tratadas establecidos en el Anexo Técnico
Operativo y/o la normatividad vigente.EL PRESTADOR se hara acreedor de
esta multa por el valor Unitario Base de Multa Mayor por cada vez que se
compruebe que no ha cumplido con la remocién minima estipulada en el
anexo Técnico Operativo. Esta sancién no exonerara al PRESTADOR de
cumplir con las sanciones que pueda aplicarle la autoridad ambiental
competente. Debe resaltarse que si bien es cierto que la obra de las PTAR
es financiada con recursos de la EMPRESA y provenientes de
apalancamiento financiero que se paga con recursos de LA EMPRESA, el
disefio e interventoria esta a cargo del PRESTADOR vy por ende si dichas
obras no llegasen a funcionar con el nivel de remocion minimo determinado
en el Anexo Técnico Operativo es responsabilidad del PRESTADOR.

c. Por el incumplimiento de la meta de indice de Agua No Contabilizada,
establecida en el Anexo Técnico Operativo, EL PRESTADOR se hara
acreedor a una multa equivalente a multiplicar el Valor Unitario Base de
Multa Mayor por 1.5 por cada diez puntos basicos (0.1%) en que el Indice de
Agua No Contabilizada (IANC) alcanzado por EL PRESTADOR Qste por
encima del IANC meta para ese periodo especifico de tiempo definida en el
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Anexo Técnico Operativo.

. Por el incumplimiento de la meta por Almacenamiento de Agua Potable
establecida en el Anexo Técnico Operativo, EL PRESTADOR se hara
acreedor a una multa equivalente a multiplicar el Valor Unitario Base de
Multa Mayor por 15 (quince). La revisién se hace cada doce meses y se
aplica una vez que se compruebe el hecho.

. Por el incumplimiento de las metas del indicador Operativo y de Calidad
Agregado (IOCA) previstas en el Anexo Técnico Operativo, EL PRESTADOR
se hara acreedor a una multa equivalente al Valor Unitario Base de Multa
Mayor por cinco (5).La revisiéon se hace cada doce meses y se aplica una
vez que se compruebe el hecho.

Por el incumplimiento de las metas del indice de Riesgo Municipal para
abastecimiento de Agua para consumo Humano (IRABA) previstas en el
Anexo Técnico Operativo, EL PRESTADOR se hara acreedor a una multa
equivalente al Valor Unitario Base de Multa Mayor por cinco (5). La revisién
se hace cada doce meses y se aplica una vez que se compruebe el hecho.

. Por el incumplimiento en la presentacion del Informe Anual sobre
Cumplimiento de Metas, EL PRESTADOR se hara acreedor a una multa
equivalente a multiplicar Valor Unitario Base de Multa Mayor por 3 (tres). La
revisidn se hace cada doce meses y se aplica una vez que se compruebe el
hecho.

. Por incumplimiento de las normas de subsidios contenidas en los decretos
1013 de 2005 y 057 de 2006 o aquel que los modifique o adicione, genera
una multa equivalente a multiplicar Valor Unitario Base de Multa Mayor por
10 (diez). La revisién se hace por trimestres vencidos y se aplica una vez
que se compruebe el hecho.

Por incumplimiento en la constituciéon del Fideicomiso. Por no constituir
el Fideicomiso dentro de los plazos y en las condiciones establecidos en este
Contrato o por no mantenerlo, conforme a lo previsto en los Términos de
Referencia y en el presente Contrato, se causara una multa equivalente al
Valor Unitario Base de Multa Mayor multiplicado por 0.5 (cero punto cinco),
por cada Dia Calendario transcurrido a partir de la fecha prevista para el
cumplimiento de esta obligacién. .

Multa por incumplimiento en la constitucion y fondeo de las
Subcuentas minimas que se han definido. Por no constituir las
Subcuentas de: Supervision (subcuenta 3), Royalty por uso y Goce
(subcuenta 5), y de aporte a gastos fijos de la EMPRESA (subcuenta 4), o
no realizar los depdsitos periddicos dentro de los plazos establecidos en este
Contrato, se causara una multa equivalente al Valor Unitario Base de Mul’%&
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Mayor multiplicado por 0.5 (cero punto cinco), por cada Dia Calendario
transcurrido a partir de la fecha prevista para el cumplimiento de esta
obligacion.

. Multa por incumplimiento en el plazo para el cierre del apalancamiento

financiero. Por no obtener a mas tardar ciento ochenta (180) dias calendario
luego de la firma del acta de inicio del contrato de operacion, la aprobacién
con orden de desembolso del apalancamiento financiero a través de cupos
de crédito o de fondos de inversién, a largo plazo, para ejecutar las
inversiones del POI Definitivo, por un valor minimo de veinticinco mil millones
de pesos colombianos (COP$25.000 millones), se causara una multa por un
valor equivalente al Valor Unitario Base de Multa Mayor multiplicado por 0.5
(cero punto cinco), por cada Dia Calendario transcurrido a partir del dia
ciento ochenta y uno (181) contado a partir de la fecha del acta de inicio en
que no se aporte por parte del PRESTADOR prueba legal de tener aprobado
con orden de desembolso el apalancamiento financiero a largo plazo por un
minimo de veinticinco mil millones de pesos colombianos (COP$25.000
millones).

Multa por incumplimiento en la entrega de los estudios y disefios de
detalle para la ejecucién de las Obras. Por no entregar los informes de

disefio o los estudios y disefios de detalle completos y cumpliendo con los .

requisitos minimos previstos en este Contrato y la norma técnica de RAS,
para las obras a financiar por parte del Municipio de Palmira o LA
EMPRESA, dentro del plazo establecido en el acta firmada con LA
EMPRESA donde las dos partes deciden acometer la obra, la detallan, LA
EMPRESA y/o Municipio de Palmira informa(n) que financiara(n) la obra y
EL PRESTADOR informa que adelantard los estudios, disefios e
interventoria en los términos econémicos establecidos en este contrato y en
los Términos de Referencia y determina la fecha en que presentaran y
entregaran los estudios y disefios de la obra, se causara una multa por un.
valor equivalente al Valor Unitario Base de Multa Mayor multiplicado por 0.5:
(cero punto cinco), por cada Dia Calendario transcurrido a partir de la fecha;
prevista para el cumplimiento de esta obligacion. |

. Multa por no realizar y presentar el plan de operacién y los manuales|

operativos en el plazo previsto. Por no entregar completos y cumpliendo
con los requisitos minimos previstos en este Contrato y la norma técnica de
RAS los informes de disefio, dentro del plazo establecido en el mismo. Se
causara una multa por un valor equivalente al Valor Unitario Base de Mul’ga
Mayor multiplicado por 0.5 (cero punto cinco), por cada Dia Calendario
transcurrido a partir de la fecha prevista para el cumplimiento de esta

obligacion.

. Multa por no realizary presentar el PAOI y PQOI cada afo en Io.s'plazosjg.
previstos. Por no entregar los PAOI y PQOI, en los tiempos definidos %g
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este Contrato y en los Términos de Referencia, completos y cumpliendo con
los requisitos minimos previstos en este Contrato, en los Términos de
Referencia y la norma técnica de RAS. Se causara una multa por un valOr,"
equivalente al Valor Unitario Base de Multa Mayor multiplicado por 0.5 (cero
punto cinco), por cada Dia Calendario transcurrido a partir de la fecha
prevista para el cumplimiento de esta obligacion.

0. Multa por incumplimiento en la disposicién de equipos, materiales y
personal. Si el PRESTADOR no dispone de los equipos, personall.
materiales y demas insumos necesarios para la iniciacion de las Obras)
seglin se establece en este Contrato, se causara una multa por el Valor:
Unitario Base de Multa Mayor, por cada Dia Calendario transcurrido a partir:
de la fecha en que se hayan cumplido los demas requisitos previstos en la de:
este Contrato para la suscripcién del Acta de Inicio y hasta el momento en:
qgue se suscriba la correspondiente acta. L

p. Multa por cobro no autorizado de la Estructura Tarifaria. Por el cobro a:
los usuarios de los Servicios de tarifas superiores a las contenidas en la_
Estructura Tarifaria Contractual, o no contempladas en ésta, se genera Ig:
obligacién de devolver el cobro no autorizado y adicionalmente se causarg:
una multa equivalente al 20% de la diferencia entre la tarifa efectivamente!
cobrada a cada usuario y la tarifa contenida en la Estructura Tarifariaj:
multiplicada por el nimero de usuarios a los que les hubiera sido aplicado e|-
cobro no autorizado, de acuerdo con la siguiente féormula: :

M=(T,-T,)x(@x12)

M Valor de la Multa

Te Tarifa efectivamente cobrada por el PRESTADOR

Ta Tarifa correspondiente a la Estructura Tarifaria Contractual.

Q Cantidad de suscriptoreso metros cubicos a los que se les ha
cobrado la tarifa en el periodo de facturacion correspondiente a la
aplicacion de la multa, dependiendo del cargo en el que se observa

la variacion

El valor resultante de esta féormula sera aplicado cada vez que se identifique el cobrg:
en exceso. 5

g. Multa por incumplimiento en las Especificaciones Técnicas. Si durante
la ejecucion de las Obras el PRESTADOR incumple las Especificaciones:
Técnicas de Construccién, o las Especificaciones Técnicas de Disefio|.
cuando fueren aplicables, se causara una multa por un valor equivalente ali;
Valor Unitario Base de Multa Mayor multiplicado por 3 (tres), por cada
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proyecto en que se presenten tales incumplimientos.

Igualmente, esta misma multa se causara, si vencido el plazo sefalado por la;

EMPRESA para remediar desperfectos en las Obras con origen en fallos en

su ejecucion, pero que permanecieron ocultos al momento de la suscripcion;

del Acta de Verificacion, el PRESTADOR no hubiere adecuado tales Obras a
las Especificaciones Técnicas, segin corresponda, esta multa se causara
por cada semana transcurrida desde que se vencié el plazo y se calcula
multiplicando al Valor Unitario Base de Multa Mayor por 3 (tres) y por el
nimero de semanas transcurridas desde que se vencié el plazo.

Multa por incumplimiento en las Especificaciones Técnicas de
Operacién. Si el PRESTADOR incumpliere las Especificaciones Técnicas de
Operacién contenidas en los manuales de operacién, o cualquiera de las
obligaciones relacionadas con la Operacion de los Servicios a las que sg
refiere el presente Contrato, se causara una multa mensual equivalente a
multiplicar el Valor Unitario Base de Multa Mayor por 10 (diez). Estas multas
se causaran hasta cuando el PRESTADOR demuestre que ha implementado
los procedimientos para la correcta Operacién de los Servicios o ha
dispuesto los bienes y equipos requeridos para tal efecto.

. Multa por incumplimiento en las Especificaciones Técnicas de

Mantenimiento. Si el PRESTADOR incumpliere las Especificaciones

Técnicas de Mantenimiento de la normatividad y el Contrato, contenidas en
los manuales operativos definidos para ello se causard una multa mensua
equivalente a multiplicar el Valor Unitario Base de Multa Mayor por 10 (diez).

Multas por incumplimiento en la constitucién y mantenimiento de las
garantias. Por no mantener en vigor, renovar, prorrogar, corregir o adiciona
las garantias, en los plazos y por los montos establecidos en este Contrato
se causara una multa mensual por el Valor Unitario Base de Multa Mayor
por cada mes transcurrido a partir de la fecha prevista para el cumplimientc

de esta obligacion.

. Multas por incumplimiento de las obligaciones ambientales. Si e
PRESTADOR incumpliere las obligaciones ambientales que de acuerdo cor]
la normatividad aplicable y a este Contrato le son exigibles, se causara una
multa diaria el Valor Unitario Base de Multa Mayor. Esta multa se causara sirﬂ
perjuicio de las sanciones administrativas a que hubiere lugar, por parte de Ig
autoridad competente.

0 0

. Multa por incumplimiento en la entrega de informacion al Supervisor. Si €|
PRESTADOR no entregare la informaciéon completa que le solicite e
SUPERVISOR, siempre y cuando ésta se relacione con el objeto de
presente Contrato, dentro de los plazos y en los términos de cad
requerimiento, se causara una multa diaria por el diez porciento (10%) dell

I,
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Valor Unitario Base de Multa Mayor, estas multas se causaran hasta cua’nfgi ‘
el PRESTADORpruebe que ha corregido el incumplimiento respectivo, |4

satisfaccion del SUPERVISOR.

w. Multa por incumplimiento de otras obligaciones. Si el PRESTADOHK

incumpliere alguna de las obligaciones relacionadas con el desarrollo

ejecucion de los planes de inversién y operacion de los servicios contenid ok
en el Contrato, que no se encuentra incluida en las demas multas a que hacg
referencia la presente clausula, se causara una multa por el Valor Unitarig

Base de Multa Mayor, por cada dia de incumplimiento.

2. PERIODO DE CURA

— )

En los eventos de naturaleza técnica sefialados en los numerales anteriores comal
causantes de multas, el PRESTADOR contara con un plazo adicional de cura fll Gl

treinta (30) Dias Calendario para sanear el incumplimiento detectado, contados desdé

B

el Dia en que el Supervisor o la EMPRESAle comuniquen del incumplimiento, vencidai
el cual, si persiste el incumplimiento la EMPRESAimpondra la multa de acuerdo conje
procedimiento que se describe en el numeral 1 de la clausula vigésimaquin} _

calculandose el valor de la multa desde la fecha en que la que se hubiere comunica
el incumplimiento al PRESTADOR por parte del Supervisor o la EMPRESA.

Si el PRESTADOR sanea el incumplimiento en el plazo de cura sefialado en el literg|

inciso anterior, no se impondra la multa.

3. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE MULTAS AL PRESTADOR.

La imposicion de multas al PRESTADOR se someterd al procedimiento que sgl

a5

establece a continuacion:

3.1. Comunicacién del incumplimiento

Cuando el Supervisor o la EMPRESA consideren que existe cualquiera de lag
circunstancias sefialadas como incumplimiento en el presente Contrato, comunicapa
de esta situacién al PRESTADOR para que adopte las medidas necesarias pafd|||| | |
remediar el incumplimiento. A partir de la fecha de recibo de esta comunicacic’% e I

(AL

empezara a contar el periodo de cura al que se refiere el numeral 2 de la presentgt|| :

clausula de este Contrato.

ésta serd remitida en todo caso con copia a la EMPRESA, a la cual se le adjuntara I |
reporte detallado de las causas por las cuales el Supervisor considera que la multa

resulta procedente.

3.2. Inicio del procedimiento para la imposicién de multas
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Vencido el periodo de cura al que se refiere el numeral 2 de la presente clausula e

aquellos casos en que resulte procedente— sin que se hubiere saneado e

incumplimiento por parte del PRESTADOR, y siempre que la EMPRESAconsidere ’
l

procedente adelantar el procedimiento para la imposicion de multas,
EMPRESAnNotificara personalmente al representante legal del PRESTADOR el inici
del procedimiento administrativo sancionador para la imposicién de multas.

Para efectos de esta notificacion, el PRESTADOR acepta que la radicacion de lo:

de notificacion personal a partir de la fecha de radicacion.

En el documento mediante el cual se notifica al PRESTADOR del inicio de u
procedimiento administrativo sancionatorio para la imposicién de multas, se incluiré’fa

los siguientes elementos:

a) La descripcién del hecho generador de la multa.

b) Las pruebas que acrediten su existencia, anexandose copia de las mismas.

c) Las razones por las cuales el hecho sefialado implica una vulneracién a Iéf

estipulaciones del Contrato.

d) El plazo con que cuenta el PRESTADOR para la presentacion de pruebasi?‘
descargos, que en todo caso sera de diez (10) Dias Habilescontados a partir de ?l;

fecha de la notificacion.

3.3. Silencio o aceptacion del PRESTADOR

Si dentro de los diez (10) Dias Habiles siguientes al dia en que se le haya efectuado I
notificacion al PRESTADOR del inicio del procedimiento sancionador, no hubierg

objecién por escrito, dirigida a la EMPRESA y al SUPERVISOR, se entendera t
silencio como una aceptacion por parte del PRESTADOR en cuanto a la existencia de

incumplimiento y por lo tanto, la EMPRESAexpedira el acto administrativo mediante &

fan
&

cual se impone la multa. Asi mismo, en el caso en que el PRESTADOR acepte d
manera expresa la procedencia de la multa, ésta sera impuesta mediante el actg

administrativo correspondiente. f

3.4. Descargos del PRESTADOR

Si hubiere objecién por parte del PRESTADOR en cuanto a la procedencia de 'la multia!; :
éste presentard sus descargos a la EMPRESAmediante comunicacioén escrita en I
tra en desacuerdo con gl:
comunicacion del Supervisor, aportando las pruebas que soportan sus descargos; dgi
dicha comunicacién enviara copia al Supervisory al Panel de Expertos. }’l

cual expondra las razones por las cuales se encuen
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3.5. Concepto del Supervisor y del Panel de Expertos

Dentro de los diez (10) DiasHébilessiguientes al recibo de los descargos por parte del
PRESTADOR, el Supervisor y el Panel de Expertos elaboraran un concepto dirigidd

a la EMPRESArespecto de la procedencia de la multa, para lo cual tendran en cuentg
la informacién que forma parte del expediente administrativo, del cual se les dar3

traslado en su totalidad. !
I

i

El concepto elaborado por el Panel de Expertos en los términos de este numeral, ng
corresponde a una instancia de solucién de controversias y por lo tanto, sus efectos n
son vinculantes para las partes.

dentro de los tres (3) DiasHabilessiguientes a su recepcién.

3.6. Decision de la EMPRESA

basandose en:

a) El contenido del Contrato y sus aneXos.
b) Las pruebas que obran en el expediente
c) Los descargos efectuados por el PRESTADOR L

d) El concepto del Supervisor. g

e) El concepto del Panel de Expertos.

considere pertinente.

La decision sera adoptada mediante acto administrativo expedido por el Gerente de I -
EMPRESA, la cual sera notificada personalmente al PRESTADOR vy estara sometida &
recurso de reposicion y al control jurisdiccional previsto en la Ley Colombiana.

4. LIMITE A LA IMPOSICION DE MULTAS

4.1. Limite en valor

El valor total de las multas impuestas por la EMPRESA al PRESTADOR durante Ig
vigencia del Contrato no podra superar diez mil salarios minimos mensuales legale
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vigentes (10.000 SMMLYV). Superado este valor, la EMPRESA debera aplicar '
previsto en la Clausula del presente Contrato referida a la Caducidad. i

A
PARAGRAFO PRIMERO Los limites maximos del pago anual por el pago de multas
no superard una doceava parte (1/12) de los ingresos anuales del PRESTADQO
derivados de todo concepto relacionado con el presente Contrato. ,
|
PARAGRAFO SEGUNDO.- El valor de las multas se consignara en una cuen
especial dentro del Fideicomiso y se destinara a la ejecucion de obras de reposicion
Acueducto y Alcantarillado en el Municipio de Palmira que no se encuentren incluida

en el POI Definitivo.

PARAGRAFO TERCERO: Las metas de calidad, asi como las sanciones en las QL
incurra EL PRESTADOR, seran de estricto cumplimiento durante el plazo de ejecuci
del presente contrato. :

L — oY

4.2. Plazo de imposicién que se convierte en causal de caducidad

El plazo maximo durante el cual podrén imponerse multas sin que éstas se convierta
en causal de caducidad del Contrato, sera el que se sefiala a continuacion:

{1

7 e e S

drrod o L

Aot 2&.; e Gt e ; ‘Mlﬁjllzgng ,_‘. - B 7 ': ' : »” . Eé,’A,;Z

e 5 ACRSTEE
e R ; e S e e = et i
Multa Por incumplimiento en la constitucién del Fideicomiso
Multa por incumplimiento en la constitucion y fondeo de las
Subcuentas
Multa por incumplimiento en el plazo para el cierre del
apalancamiento financiero _
Multa por incumplimiento en la entrega de los estudios y disefios de
detalle para la ejecucién de las Obras
Multa por Incumplimiento en la disposicion de equipos, materiales y 90 Dias
personal Calendario
Multa por cobro no autorizado de la Estructura Tarifaria
Multa por utilizacion de software carente de licencia
Multas por incumplimiento en la Constitucion y mantenimiento de las
garantias
Multas por incumplimiento de las obligaciones ambientales
Multas por incumplimiento en la entrega de informacién al
Supervisor
Multa por incumplimiento en las Especificaciones Técnicas de
Operacion __ = - 180 dias
Multa por incumplimiento en las Especificaciones Técnicas ealendaric
Multa por incumplimiento en las Especificaciones Técnicas de
Mantenimiento
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Vencido el plazo sefialado en esta tabla para cada uno de los casos, la EMPRES A
podra aplicar lo previsto en la clausula de caducidad del presente Contrato. :

4.3. Garantia en la continuidad del servicio

Lo serialado en el numeral anterior se entiende sin perjuicio de la facultad de l
EMPRESA contenida en la Clausula del presente Contrato que se refiere a ig
terminacién unilateral en los eventos en que sea necesario garantizar la continuidad
en la prestacién delos servicios plblicos domiciliarios a cargo del PRESTADOR. :

B. MULTAS A LA EMPRESA:A LA EMPRESA se le aplicaran multas por mor
superior a sesenta (60) dias calendario en la entrega de los bienes afectos a I
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y su$
actividades complementarias, contados a partir de la legalizacién del contrato ”
operacion. LA EMPRESA se harda acreedor a una multa equivalente a NUEV
MILLONES DE PESOS MCTE ($9.000.000) diarios, hasta por el término de seis (
meses. Vencido este Plazo, el PRESTADOR podra dar por terminado el Contrato
tendra derecho a recibir una suma equivalente a la que se determine de acuerdo co'
las férmulas expresadas dentro del presente Contrato, para la terminacion antICIpad
del mismo, por causa imputable a LA EMPRESA.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA- REGIMEN IMPOSITIVO
IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES. \

Todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidas por la Nacién, o cualquj
entidad territorial o autoridad, y que se causen por la celebracién, ejecucion
liquidacién del presente Contrato, estaran a cargo del PRESTADOR. f

Los nuevos impuestos, tasas y contribuciones o las variaciones a los actuales qu
afecten o bien los ingresos brutos o los costos de ejecucion del Contrato .0 €
patrimonio bruto del PRESTADOR, seran compensados por LA EMPRESA, teniendg
en cuenta el procedimiento contemplado en el Contrato. Se entiende por nuevog
impuestos los que sean expedidos con posterioridad a la suscripcion del present
contrato entre LA EMPRESA y el PRESTADOR. ~

e ey e e

Lo impuestos o contribuciones que afecten la renta liqguida gravable o el patnmom
neto del PRESTADOR estaran a cargo de éste.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA- NORMAS AMBIENTALES.
A. MANEJO AMBIENTAL DEL CONTRATO.

El PRESTADOR durante la ejecuciéon del presente Contrato debera atender lo
preceptos constitucionales, legales, reglamentarios, asi como las metas de la POIIth {
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de la propuesta. En particular, el PRESTADOR ejecutara el presente Contrato bajo lo

Ambiental establecidas en la legislacién nacional vigentes a la fecha de presentaciér%
siguientes lineamientos de politica:

i. Prevenir, mitigar y compensar los impactos que causen o puedan causar dafio a
medio ambiente, el ecosistema y a la salud humana.

i. Asegurar la adopcién de estrictas normas de higiene, seguridad industrial y salud
ocupacional. ‘

ii. Promover acciones eficaces que permitan la participaciéon ciudadana formada €
informada.

b;so

iv. Lograr el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién en el area de influenci
de la Operacion.

v. Publicitar la gestién ambiental.
B. OBLIGACIONES AMBIENTALES DEL PRESTADOR.

Durante la vigencia del presente Contrato la actuacion del PRESTADOR en materia d
proteccion ambiental se sujetara en todo, a las disposiciones legales vigentes sobre |
materia, y a los principios fundamentales establecidos en la Ley 99 de 1993, e
especial a los de Precaucion y de Rigor Subsidiario y en todos los casos el Reglament
Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS).

El PRESTADOR debera observar las leyes de higiene y seguridad industrial y demag
regulaciones que resulten aplicables.

El PRESTADOR debera elaborar y adoptar al interior de la empresa, politicas
ambientales comparables y compatibles con las nacionales y con las normas

de manera que se garantice su cabal comprensiony aplicacion.

Durante la vigencia del presente Contrato, el PRESTADOR se obliga a operar, limpia
reparar, reemplazar y extender los sistemas de alcantarillado de tal forma que el riesg
de inundaciones medido en términos de numero de inmuebles y/o éareas sujetos
inundaciones durante cada afio de la operacién, por causa de desbordes de redes dg
alcantarillado, se elimine gradualmente, dentro de los primeros diez (10) afios de |
vigencia del presente Contrato 7]1

ambientales vigentes, las cuales debera divulgar a todos los empleados de la empreSﬂ :

El PRESTADOR debera realizar todas las acciones administrativas, con el fin dg
obtener la cesion por parte de LA EMPRESA de las concesiones, permisos )
autorizaciones ambientales obtenidas por este antes de firmado el Contrato o las qus
se encuentren en tramite y se hara responsable en toda su extension de la
obligaciones adquiridas por el otorgamiento de dichas concesiones, permisos
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autorizaciones.

De igual forma, realizara todas las acciones administrativas necesarias para entregai il
LA EMPRESA las concesiones, permisos y autorizaciones adquiridas durante |efi
Contrato con la autoridad ambiental competente, previo al cumplimiento de todas [

obligaciones adquiridas por el otorgamiento de estas, antes de liquidar el contrato |

C. LICENCIAS Y PERMISOS AMBIENTALES.

A partir de la fecha de inicio de la Operacién sera responsabilidad del PRESTADOR (¢ It

2%

tramite ante la autoridad ambiental competente las licencias o permisos que se:
necesarios y tener en cuenta ademas los lineamientos que la Autoridad Ambient

disponga segun sea el caso.

Desde la Fecha de Iniciacion de la Operacién el PRESTADOR asumira por su propi

cuenta y riesgo dentro del Area de Operacién, la destinacién de al menos el 1%

naturales, para la ejecucidon de programas de recuperacion, preservacion

conservacion de la cuenca hidrogréfica, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 4
ih

total de la inversion que involucre el uso del agua, tomada directamente de fuentes |

de la Ley 99 de 1993, o las normas que lo modifique, aclare o adicione. Programas quil |

deberan ser concertados con la Autoridad Ambiental competente. Debera realizar

igual forma, campafas de educacién y manejo del recurso a los trabajadores||ji

comunidad donde se capta el recurso.

LA EMPRESA entregara a la firma del Acta de Inicio de la Operacion al PRESTADORY|l||:

las licencias y permisos que se encuentren vigentes y a su nombre.

PARAGRAFO.- En el evento en que las partes contratantes durante la vigencia a ;

presente Contrato acuerden la implementacién de sistemas de tratamiento de agu
residuales, se entendera que éste se cumplird con metas definidas en términos

calidad de vertimientos, cuando los valores de los parametros de las aguas servnd ;

tratadas no sobrepasen los indices de remocién que se indican en la seccién A.11.4.
del RAS.

Las responsabilidades establecidas en el Articulo 42 de la Ley 99 de 1993 modiﬁca&{i
por el articulo 211 de la Ley 1450 de 2011 y del Decreto 2667 de 2012, asi como lag|i|

normas que lo sustituyan o modifiquen, se distribuiran de la siguiente manera:
i. EI PRESTADOR sera el responsable de elaborar y enviar para aprobacién de

Autoridad Ambiental competente, el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
PSMV que trata el numeral V del anexo ambiental y las resoluciones 1433 de 2004

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

2145 de 2005 o las normas que las modifiquen, aclaren o adicionen expedidas por l

ii. En caso de incumplimiento del PSMV una vez aprobado por la autoridad ambien

que imposibilite el cumplimiento de las metas, el PRESTADOR sera responsable deg
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valor de la tasa retributiva adicional a la resultante de la obtenida con un factor regioné
igual a uno (1). f

EL PRESTADOR en virtud del documento CONPES 3107, no sera responsable de
valor de la tasa retributiva correspondiente a un factor regional mayor de uno (1)
cuando por causas ajenas a su responsabilidad no se puedan ejecutar obras definidas
en el PSMV aprobado por la autoridad ambiental. :

Sera responsabilidad del PRESTADOR, el pago del valor adicional por concepto dé¢
tasa retributiva resultante del incremento del factor regional que establezca I3
Autoridad Ambiental, en caso de incumplimiento de la meta de descontaminacién po
no obtener las remociones definidas en los disefios de los sistemas de tratamiento de
aguas residuales cuya operacién y mantenimiento esté a su cargo. |

En virtud de lo establecido en el Articulo 43 de la Ley 99 de 1993 y el Decreto 155 d
2004 y de las normas que lo sustituyan o modifiquen, EL PRESTADOR ser3
responsable de incorporar el costo de la tasa por uso del agua en la tarifa propuesta

de acuerdo con la metodologia tarifaria establecida en la Resolucién 287 de 2004 de Ig
Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA. ‘

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. TERMINACION DEL CONTRATO.

Este Contrato se dara por terminado por el vencimiento del Plazo del Contrato \
anticipadamente en cualquiera de los siguientes casos: |

a) Por mutuo acuerdo de las partes, lo cual podré hacerse en todos los casos en qus
tal determinacién no implique renuncia a derechos causados o adquiridos a favor d¢

LA EMPRESA

b) Por el acontecimiento de circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito o hechos dg
un tercero que hagan imposible la ejecucion del Contrato para cualquiera de las partes
durante un término superior a los dos (2) meses continuos, contados a partir de 13
ocurrencia del hecho que hace imposible la ejecucién de este.

c¢) Cuando exista decision judicial o administrativa o laudo arbitral que asi lo determine%
d) Por causas imputables a LA EMPRESA.

e) Por causas imputables al PRESTADOR.

1. TERMINACION ANTICIPADA POR CAUSA IMPUTABLE A LA EMPRESA

q

El PRESTADOR podra solicitar la terminacién del Contrato a LA EMPRESA por la

siguientes causas: " ;
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a) Cuando LA EMPRESA incurra en un incumplimiento grave de sus obligacione
contractuales.

b) Cuando LA EMPRESA efectlie actos de disposicion sobre la infraestructura que |
obstaculicen al PRESTADOR de manera total o parcial en forma grave, el desarrollo d
las actividades que le han sido encomendados por el presente Contrato.

c) Por las demds causas establecidas en este Contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: Cuando de conformidad con los términos establecidos e
este contrato y en los Términos de Referencia del Proceso de Concurrencia d
Oferentes, se decrete la terminacién anticipada del presente contrato por justa causa,
por hechos imputables a LA EMPRESA o al PRESTADOR, se procedera a |
reversion de la infraestructura de los sistemas de acueducto y alcantarillado y s
pagaran las sumas que se indican mas adelante.

2.TERMINACION ANTICIPADA POR CAUSA IMPUTABLE AL PRESTADOR.

LA EMPRESA podra solicitar la terminacién anticipada del Contrato por las siguiente
causas:

a) Cuando el PRESTADOR oculte reiteradamente informacién necesaria para |
verificacion del cumplimiento de las obligaciones del PRESTADOR acorde con €
contenido del Contrato de Operacién, los Términos de Referencia y dema
documentos que hagan parte integral del contrato.

b) Cuando se presente la renuncia o abandono de los Servicios por parte d
PRESTADOR acorde con el objeto del presente contrato, presumiéndose que exist
renuncia o abandono si en un Plazo continuado de cinco (5) dias calendario,
PRESTADOR deja injustificadamente de prestar los Servicios total o parcialmente.

c) Cuando se presente la reestructuracion financiera, disolucion, liquidacion d
concordato del PRESTADOR.

d) No mantener vigentes las pélizas de garantias y/o de los Seguros.

e) Por las demas causas establecidas en el Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cuando se decrete la terminacién anticipada del Contratg
por las causas imputables al PRESTADOR previstas en este Contrato y en lo

Términos de Referencia, LA EMPRESA hara efectivas la garantia de cumplimiento )
las multas a que haya lugar, sin perjuicios del reclamo de las demas indemnizacione;

consagradas a su favor.
3. COMPENSACION POR TERMINACION ANTICIPADA. ﬁk}]
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Las partes del presente contrato aceptan que dentro de los montos de indemnizacion
garantia que se han previsto en el contrato, constituyen una indemnizacién Unicaj
integral y por consiguiente no podran reclamar el pago de ninguna suma adicional.

4. TERMINACION ANTICIPADA POR CAUSAS NO IMPUTABLES A LAS PARTES.
Si en el transcurso de la Operacion, se presenta la terminacién anticipada P

cualquiera de las causales pactadas en este Contrato no atribuibles con
responsabilidad ni culpa de ninguna de las partes, LA EMPRESA- o el PRESTADOF

T S

si asi lo determinan las circunstancias, pagara al PRESTADOR - o a la EMPRESA-efl |

monto P1 segtn la formula que se indica a continuacion:

PlZ-'(i(Ai—di)(l—}'Vi) )-M+D+0-a

Donde:
i: afio en que se produce el aporte de capital
n: afio en que se produce la liquidacion del Contrato

Ai: Monto del aporte de capital propio realizado por el PRESTADOR en el afio i g
pesos del afio i, de acuerdo con los registros contables debidamente auditados
certificados por revisor fiscal (sujeto a verificacion porLA EMPRESA).

di: Es la suma de: i) los dividendos recibidos por los socios o miembros dgii |
PRESTADOR; ii) los montos pagados a los socios por concepto de reduccion df
capital; v iii) los créditos por cualquier concepto extendidos por el PRESTADOR a sli#
socios. Estos montos se tomaran para cada afio i en pesos del afio i, de acuerdo cg
los registros contables debidamente auditados y certificados por revisor fiscal (sujeta |
verificacion por LA EMPRESA).

M: Multas pendientes de pago causadas por mora en el cumplimiento de Ia#
obligaciones del PRESTADOR, a lo largo del Proyecto hasta el momento de ||
liquidacion, en pesos del momento de la liquidacion. :

D: Saldo de los créditos con entidades financieras a cargo del PRESTADOR a la feci
de liquidacion, que hayan sido tomados Unica y exclusivamente para ser inve_:rtidgs =

el proyecto y que efectivamente hayan sido invertidos para cumplir con las obhgac'lonk i
contractuales de invertir en la construccién, mantenimiento, rehabilitacion, mejora

optimizacion de la infraestructura a cargo.

O: Obligaciones de la EMPRESAcon el PRESTADOR pendientes de pago en pest I i

del momento de la liquidacion.
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a: El valor en libros o el valor comercial, el mayor de ellos, de la totalidad de los activos
del PRESTADOR que no estén comprendidos dentro de los activos estipulados co
obligacién de reversién.

ri: Tasa remuneratoria del capital para el afio i, donde i es el afio en que se hace e
aporte de capital.

r = (IPCy/ IPC) (1 + k)™ ) - 1

Donde:

IPC,: Indice de precios al consumidor del mes de diciembre del afio anterior en el que
se hace la liquidacién.

IPC; : Indice de precios al consumidor del mes de diciembre anterior al afio i.
k: Tasa remuneratoria anual real del capital. k =0.08

Si el monto P1 resulta negativo, el pago debera hacerse por el PRESTADOR alz
EMPRESA.

En todo caso de terminacion anticipada del presente Contrato, el pago del valor de lag
inversiones, P1, determinado en la forma como se indicé en esta clausula, se efectuard
a opcién dela EMPRESA en un solo contado, o bimensualmente, en cuotas iguales
dentro de un plazo maximo de cinco (5) afios, reconociendo un interés bimensua
equivalente a la tasa de interés corriente bancaria certificada por la Superintendencig
Financiera de Colombia.

5. TERMINACION ANTICIPADA POR CAUSAS IMPUTABLES AL PRESTADOR.
Si en el transcurso de la ejecucion del Contrato se presenta la terminacién anticipadg
por cualquiera de las causales pactadas en este Contrato atribuibles comc

responsabilidad imputable al PRESTADOR, LA EMPRESA, si asi lo determinan lag
circunstancias, pagara al PRESTADOR el monto P2 segun la férmula siguiente:

P2 =Plx0.80

Donde:
P2: Pago al PRESTADOR.
P1: Valor calculado de acuerdo con la férmula establecida en la clausula anterior.

k: En el céalculo de P1 la tasa remuneratoria del capital r; debera ser calculada con I3
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tasa remuneratoria anual real del capital igual a cero, es decir k = 0.00

0.80: Disminucién en el valor del pago en un 20% comoPena Pecuniaria por
incumplimiento (20% del valor de P1)

Si el monto P2 resulta negativo, el pago deberd hacerse por el PRESTADOR ala
EMPRESA y en este caso no aplicara la parte final de la formula acerca de la sancion
del 0.80, ya que implicaria un descuento sobre el saldo de la deuda a favor deld
EMPRESA.

El pago del valor P2, determinado en la forma como se indicé en esta clausula, SFJ
efectuara a opcién dela EMPRESAen un solo contado, o mensualmente, en cuotas
iguales, dentro de un plazo maximo de cinco (5) afios, reconociendo un interés
mensual equivalente a la tasa de interés corriente bancaria certificada por Ig
Superintendencia Bancaria.

6. TERMINACION ANTICIPADA POR CAUSAS IMPUTABLES A LA EMPRESA
Si en el transcurso de la Operacidn, se presenta la terminacién anticipada poj
cualquiera de las causales pactadas en este Contrato atribuibles como responsabilidad

imputable alaEMPRESA. LA EMPRESA, si asi lo determinan las circunstancias
pagara al PRESTADOR el monto P3 segun la formula siguiente:

P3=P1x1.20

Donde:
P3: Pago al PRESTADOR.

P1: Valor calculado de acuerdo con la formula establecida en la clausula anterior.

k: En el calculo de P1 la tasa remuneratoria del capital r; debera ser calculada con Ig
tasa remuneratoria anual real del capital igual a k = 0.12

(20% del valor de P1)

Si el monto P3 resulta negativo, el pago debera hacerse por el PRESTADOR aL
EMPRESA y en este caso, no aplicard la parte final de la féormula acerca de |
indemnizacion del 1.20, ya que implicaria un aumento sobre el saldo de la deuda

favor de LA EMPRESA. J

1.20: Aumento en el valor del pago en un 20% comolndemnizacién por incumplimien!
3

El pago del valor P3, determinado en la forma como se indicé en esta clausula, s
efectuara a opcidn delaEMPRESAen un solo contado, o mensualnjente, en _cuotg
iguales, dentro de un plazo maximo de cinco (5) afos, reconociendo un interé
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mensual equivalente a la tasa .de interés corriente bancaria certificada por
Superintendencia Bancaria.

7. PROCEDIMIENTO DE TERMINACION ANTICIPADA.

En el evento en que ocurra cualquiera de las causales que dan lugar a la terminaci

—C

anticipada, salvo aquellas que sean imputables a LA EMPRESA las partes sl

sujetaran al siguiente procedimiento:

a) LA EMPRESA informara al PRESTADOR, en forma escrita, sobre lag

causas que dan lugar a la declaratoria de la terminacion anticipada.

b) El PRESTADOR, a su vez, manifestara si acepta o no las causaj
invocadas por LA EMPRESA para terminar anticipadamente estaill

Contrato, lo que deberd hacer dentro de los treinta (30) dias habiles

siguientes a la fecha de recibo de la comunicacién enviada por 'HI

EMPRESA. En tal documento se haran constar las razones qué
sustenten la posicion del PRESTADOR. ‘

c) LA EMPRESA evaluara y verificard los argumentos y explicaciones dg
PRESTADOR, para lo cual podra obtener los conceptos técnicos y]’
especializados que considere necesarios para tomar la decision final. L
EMPRESA, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes 4

pronunciamiento del PRESTADOR comunicara a éste la decision quig

corresponda LA EMPRESA podra otorgar un Plazo hasta de cuarentaI
cinco (45) dias habiles, para que el PRESTADOR supere las causas qhv
darian lugar a la terminacién anticipada.

d) Sidentro del Plazo concedido no se superan las causas de la terminacig
anticipada, LA EMPRESA procedera a declarar la terminacion antlmpad :
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al vencimiento de dic |

l
|
|
1

Plazo.

e) Agotada la etapa anterior, se procedera a la reversién y/o restitucion dg
los bienes afectos a la prestacion de los Servicios y se procedera a s
liquidacidén con sujecion a lo previsto en el presente contrato.
PRESTADOR esta obligado a cumplir con el Contrato hasta la fecha ¢
qgue se suscriba el acta de reversiéon de los bienes, en los términos
condiciones pactados en el mismo.

8. RESPONSABILIDAD POR LOS SERVICIOS.

Una vez declarada la terminacion anticipada de este Contrato, el PRESTADOR debeyaii |-
continuar ejecutando de manera satisfactoria el objeto del Contrato por el término enjgjii
cual LA EMPRESA determine la suscripcién de un nuevo contrato de operacion !
adelante las acciones pertinentes para asumir la prestacion de los Servicios Public:

=
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Domiciliarios objeto del presente contrato.
CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- CLAUSULAS EXORBITANTES

De conformidad con lo estipulado en el Articulo Primero, literal c) de la Resolucién dg
la CRA No.293 de 2004, se incluyen las siguientes clausulas de acuerdo a Ig
establecido en el Articulo 14 de la ley 80 de 1993:

1. TERMINACION UNILATERAL.

LA EMPRESA podréd decretar, mediante la expedicién de un acto administrativg
debidamente motivado, la terminacion anticipada y unilateral del Contrato por lag
causales y en las condiciones previstas en el articulo 17 de la Ley 80 de 1993.

2. CADUCIDAD

Si se presenta algin incumplimiento de las obligaciones a cargo del PRESTADOR
establecidas en este Contrato, que afecte de manera grave y directa la ejecucion del
mismo, de manera tal que pueda conducir a su paralizacién, o en cualquier otro eventg
de incumplimiento del PRESTADOR para el que la ley prevea la sancion de caducidad
LA EMPRESA, por medio de acto administrativo debidamente motivado, y previo e
procedimiento a que se refieren los numerales siguientes de esta clausula, podr
decretar la caducidad del Contrato y ordenar su liquidacién en el estado en que sg
encuentre. En tal caso se aplicaré el siguiente procedimiento:

a) Ocurrida una causal de caducidad, LA EMPRESA debera dar aviso escrito &
PRESTADOR, informéandole sobre la ocurrencia del hecho y el PRESTADOR contarz
con un plazo de treinta (30) Dias Habiles para corregirlo a satisfaccién de LA
EMPRESA. LA EMPRESA podra adoptar las medidas necesarias de control
intervencion que garanticen la continuidad en la ejecucion del objeto contratado.

b) En caso que LA EMPRESA declare la caducidad del Contrato y esta decision quede
en firme, LA EMPRESA asumira directamente o a través de la persona que designg
para tales efectos, la ejecucion de los procesos objeto del presente Contrato, para I
cual levantara un acta que sera suscrita por representante legal de LA EMPRESA, y €
representante legal del PRESTADOR. Lo anterior, sin perjuicio de las obligacione
relativas a la transferencia del sistema de informacién comercial a LA EMPRESA e
los términos establecidos en el presente Contrato y su Anexo Técnico. Una vez firmadz

esta acta LA EMPRESA procedera de inmediato a la liquidacion del Contrato.

c) Una vez ejecutoriada la resolucion de caducidad, LA EMPRESA hara efectivas Ig
garantias a que hubiere lugar, las sumas indemnizatorias a que haya lugar y e_ste
pendientes de pago, y la pena pecuniaria correspondiente. La resolucién de caducidad
en cuanto ordene hacer efectivos los descuentos pecuniarios pendientes de pago, y I
pena pecuniaria correspondiente, prestara mérito ejecutivo contra el PRESTA!DOR
las personas que hayan constituido las respectivas garantias y se hara efectiva poi
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jurisdiccién coactiva.
C. MODIFICACION UNILATERAL.

Si durante la ejecucion del Contrato y para evitar la paralizacién o la afectacién grave

de los servicios objeto del mismo, fuere necesario introducir variaciones en el Contratol

y, previamente las partes no llegaran al acuerdo respectivo, LA EMPRESA, a través de
acto administrativo debidamente motivado, hara las modificaciones pertinentes
mediante la supresion o adicion de trabajos, actividades, suministros o servicios.

Si las modificaciones unilaterales alteran el valor del Contrato de Operacién en un
veinte por ciento (20%) o mas de su valor inicial, el PRESTADOR podra renunciar a la
continuacion de su ejecucion. En este evento, LA EMPRESA ordenara la liquidacién
del Contrato, al igual que ordenara las medidas del caso para garantizar la terminacion

de su objeto.
D. INTERPRETACION UNILATERAL.

Si durante la ejecucion del Contrato surgieran discrepancias entre las partes sobre la
interpretacién de alguna de las estipulaciones del mismo, que puedan conducir a la
paralizacién o a la afectacién de los servicios objeto de dicho Contrato LA EMPRESA
interpretara en acto administrativo debidamente motivado las estipulaciones o

clausulas objeto de la diferencia.
CLAUSULA TRIGESIMA.- LIQUIDACION DEL CONTRATO.

Cuando ocurra cualquiera de las causas que dan lugar a la terminacién de este
Contrato, incluida la terminacién anticipada, se procedera a su liquidacién, dentro de
los seis (6) meses siguientes a la fecha en que quede en firme el acto que disponga su
terminacion.

Las partes suscribirdn un acta de liquidacién en la que constaran los acuerdos,
conciliaciones y transacciones que lograren, con el objeto de poner fin a las
divergencias presentadas y poder declararse a paz y salvo.

Si el PRESTADOR se negare o fuere renuente a facilitar su realizacién o a suscribir el
acta de liquidacion final, LA EMPRESA se entendera autorizada por el PRESTADOR
por la firma del presente Contrato a realizarla y a suscribir el acta de liquidacion

unilateral.

El acta de liquidacién unilateral sera notificada al PRESTADOR, de conformidad con lo
sefialado en el Cédigo Contencioso Administrativo, o las normas que lo adicionen,
complementen o sustituyan.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.- MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA DE
CONTROVERSIAS.

e
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Las partes contratantes convienen en utilizar mecanismos de solucién directa de |
controversias que puedan surgir en razén de la celebracion, ejecucion, desarrollg
terminacion y liquidacién de este Contrato. Con tal fin, podran acudir a cualquiera ck,
los mecanismos de solucién directa de controversias consagrados en la Ley 446 d

1998 y el Decreto 1818 de 1998 o las normas que las modifiquen, aclaren o adicione
entre los que se cuentan la negociacién directa, la amigable composicion o a
decision de arbitros, con sujecidn a lo previsto en dichas normas o las que Ia
sustituyan, adicionen o reemplacen, y en este Contrato.

e © o

1. NEGOCIACION DIRECTA.

Cualquier controversia que pudiera generarse entre las partes en razén d

cumplimiento del presente Contrato, sera primeramente objeto de negociacion ent?l
ellas, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha en que una de Iag

partes comunique por escrito a la otra sobre el conflicto o asunto en disput

sustentado en forma detallada y precisa. Esta etapa tiene caracter obligatorio para la

partes.

Durante el periodo de la negociacion el Contrato no se suspendera y por lo tanto, |&

PRESTADOR esta obligado a garantizar en todo momento la ejecucion del contrato
el cumplimiento de todas las obligaciones originadas en virtud de su celebracion.

2. AMIGABLE COMPOSICION.

Una vez agotada la etapa de negociacion directa, las partes contratantes podr_'%

encomendar a una tercera persona la decision de las discrepancias surgidas por g
cumplimiento de este Contrato, que no hubieren sido resueltas en la primefs

oportunidad.

La designacion del amigable componedor se hara por las partes, y si dentro de Ig

cinco (5) dias calendarios siguientes a la decision de acudir a este mecanismo No s
pusieren de acuerdo, serd nombrado por la Camara de Comercio de la ciudad dg

Santiago de Cali, si las partes asi lo decidieran.

La decisién del amigable componedor sera obligatoria para las partes y producira |
efectos de la transaccion. Los gastos que ocasione la intervencion de la person
designada para dirimir las controversias seran asumidos por la parte que result
vencida, o en el evento en que no se falle a favor de una de ellas, seran cancelad

por partes iguales.

3. CLAUSULA COMPROMISORIA.

Las partes contratantes podran someter a la decision de un arbitro técnico Ig

controversias generadas en la ejecucion, desarrollo, terminacién y liquidacion de és'i

Contrato, que no fueren resueltas directamente por las mismas, con sujecion a iy
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dispuesto en el mismo. Dicho arbitro sera designado de comun acuerdo por las partes.

Para este efecto, las partes dispondran de diez (10) dias calendario contados a parti
del dia en que una de ellas solicite a la otra la utilizacién de este mecanismo. S
pasado el término anterior las partes no se han puesto de acuerdo en torno a Ie
designacion del arbitro, solicitardan a la Sociedad Colombiana de Ingenieros s

designacién.

Cuando la controversia, diferencia, litigio, discrepancia, cuestibn o reclamacio
resultante de la celebracién, ejecucién o liquidacion del presente contrato o relacionadg
con él, directa o indirectamente, verse sobre aspectos juridicos o cuando no exista
acuerdo entre las partes sobre la naturaleza técnica o juridica del asunto, dicha
controversia, diferencia, litigio, discrepancia, cuestién o reclamacién se resolvera po
un tribunal de arbitramento que se sujetara al reglamento del Centro de Arbitraje
Conciliacion de la Camara de Comercio de la ciudad de Santlago de Cali, el cua
decidira en derecho.

Los gastos ocasionados con ocasion de la aplicacién de esta clausula seran asumidog
por los contratantes por partes iguales.

4. CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

Este Contrato no sera suspendido en razén del surgimiento de controversias ¢
conflictos entre las partes vinculadas al mismo. El PRESTADOR debera cumplir co

todas sus obligaciones, incluidas las relacionadas con los Servicios de manera regula
y continua, sin que haya lugar a su interrupcién o suspensién por cualquiera de dichag
causas.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.- DISPOSICIONES FINALES.
1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

El presente Contrato se perfecciona con la firma por las partes. La suscripcion de ests
Contrato se hara previo cumplimiento de todos los requisitos exigidos en los Términos
de Referencia del Proceso de Concurrencia de Oferentes No. 001 de 2013, dentro de

Plazo sefalado para ello.
2. LEGALIZACION DEL CONTRATO.

El Contrato suscrito por las partes s6lo podra ejecutarse cuando se cumplan todos log
siguientes requisitos:

a) El PRESTADOR cancelara todos los impuestos, tasas, contribuciones y similareg
gue se causen en razon de la celebracién del Contrato.
b) Aprobacién de las pdlizas a que haya lugar de acuerdo con lo establecido en e

Contrato.
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c) La realizacidn de los registros presupuestales a que haya lugar.

3. CRITERIOS DE INTERPRETACION.

a. Los plazos establecidos en el presente Contrato se computan en dias calendarlo

salvo indicacién expresa en contrario.

b. El idioma del presente Contrato es el idiomacastellano, y ninguna traduccion de este

Contrato a cualquier otro idioma se utilizara en la interpretacion del mismo.

c. Los titulos contenidos en el presente Contrato tienen propésitos de identificacion y
no deben ser considerados como una parte del mismo que limite o amplie su contenldo

o para determinar los derechos y obligaciones de las partes.

d. Los términos definidos en singular incluiran los mismos términos en plural y

viceversa.

e. Seran aplicables al presente Contrato las definiciones contenidas en los Términos de
Referencia del Proceso de Concurrencia de Oferentes No. 001 de 2013, de aquellosg

términos que no hayan sido definidos expresamente en este Contrato.

f. Los Anexos de este Contrato forman parte integral del mismo, al igual que Iosi

Términos de Referencia y las Adendas.

g. En caso de conflicto entre una disposicion del Contrato y los Términos de§

Referencia, prevaleceran las dlsp0310|ones del Contrato.

4. MODIFICACION DEL CONTRATO.

Toda modificacién de este Contrato se hara de comtn acuerdo por las partes, y deber.al_i
constar por escrito. Si dicha modificacion estuviere sujeta a formalidades exigidas por}
la ley, incluyendo los tramites presupuestales deberan cumplirse en los términos|
sefialados en las disposiciones que rigen esta materia. Igualmente, el PRESTADORY
debera modificar o ampliar la vigencia de las pdlizas de garantia que hubieref

constituido, en cuanto fuere pertinente.

5. DOMICILIO CONTRACTUAL Y NOTIFICACIONES.

Para todos los efectos, se fija como domicilio contractual la ciudad de Palmlra

departamento del Valle del Cauca, Republica de Colombia.

Para el envio de comumcacnones y notificaciones se acuerdan las SIgwentes.g

direcciones:

LA EMPRESA:

Alcaldia Municipal de Palmira Calle 30 - Carrera 29, Esquina, Edificio CAMP, Piso 8
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Teléfonos: (57+2) 270 95 04
E-mail: gerencia@aguasdepalmira.com

EL PRESTADOR:
AQUAOCCIDENTE S.A. E.S.P. Calle 31 No. 29-14 Palmira

Teléfonos: 2717300
E-mail: grobledo@agualogy.net

LA HOLDING:
Sociedad General Aguas de Barcelona, Avenida Diagonal 211, 08018 Barcelon3

Espafia
Teléfonos: 3183530781
E-mail:grobledo@agualogy.net

. o P

En constancia de lo anterior, se firma en Palmira, Valle del Cauca, Republica
Colombia, en tres (3) ejemplares del mismo tenor, a los seis (6) dias del mes
septiembre del afodos™mil trece (2013)

e ()

POR EL PRESTADOR
e,

(W8

GUSTAVQ ROBLEDO VILLEGAS
C.C. 71.689.188 de Medellin
Gerente General (e) Representante Legal Suplente
AGUAS DE'PALMIRA S.A. E.S.P. AQUAOCCIDENTE S.A. E.S.P.

GUSTAVO ROBLEDO VILLEGAS

R aj LOPEZ PENA
C.C. 16.258.486 de Palmira

C.C. 71 188 de Medellin

Apoderado Alcalde

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS MUNICIPIO BE_PALMIRA VALLE DE
DE BARCELONA S.A. CAUCA :
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